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huong dan cong bo thong tin trén thi trirong chirng khoan)

I/ THONG TIN CHUNG
1) Théng tin khai quit
- Tén giao dich : CONG TY CO PHAN CAP NUGC CHO LON
- Téntiéng Anh : CHO LON WATER SUPPLY JOINT STOCK COMPANY
- Ténviéttit : CHOLON WASUCO JSC
- Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6 (mi s6 doanh nghiép): 0304797806
- Véndidulé  :130.000.000.000VND (Mot traim ba muoi ty dong)
- Vén diu tu cta cha sé hiru: 130.000.000.000VND (Mot trim ba muoi ty ddng)
- Truso chinh :97 Pham Hitu Chi, quan 5, TP. H6 Chi Minh
- Diénthoai  :(84-8) 38 552 354

- Fax 1 (84-8) 39 550 424
- Website : capnuoccholon.com.vn
-  Email : encholon(@capnuoccholon.com.vn

- Maicophiéu : CLW

Qua trinh hinh thanh va phat trién

Céng ty ¢b phan cap nude Chg Lén ucn than la Chi nhanh cap nude Cho Lén, duge
thanh 18p tir ndm 1991, truc thuoe Cong ty cép nuoe thanh phd Hé Chi Minh (nay la Téng
Cong ty cap nude Sai Gon). Theo quyet dinh s6 66/QD-TCT-TC ngay 31/08/2005 clia
Téng Cong ty cip nudc Sai Gon, Chi nhéanh cip nude Cho Lén 1a mot trong nhimg don vi

truc thudc Téng Cong ty cip nude Sai Gon hoat dong theo m6 hinh Cong ty me - Cong ty
con.

Véi chu truong doi méi quan 1y doanh nghiép ciia Nha nudée, ngay 30/12/2005 UBND
thanh phé Hé Chi Minh ban hanh Quyét dinh sb 6656/QD-UBND ve viéc phé duyét
phuong an va chuyen Chi nhénh Cap nude Cho Lén thude Tong Cong ty cép nude Sai Gon
thanh Céng ty ¢ phan cap nuée Che Lén.

Ngay 01/11/2006, tai hoi trua:mg Tong Cong ty cap nude Sai Gon, Chi nhénh cip nude
Chg Loén to chirc Pai héi tru bi, v6i tong s6 222 ¢6 dong dugc moi tham du, dai dién cho
13 tri€u cb phan. Dén ngay 02/12/2006 Chi nhanh cép nude Cho Lon t6 chire Pai hdi dong
¢b dong thanh 1ap Cong ty ¢6 phan cap nuée Cho Lon.

Céng ty ¢é phdn edp nude Che Lon
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Ngay 16/01/2007 Céng ty ¢b phin cip nuée Chg Lén chinh thie di vao hoat dong
theo Giély chimg nhin ding ky kinh doanh sé 4103005924 do S& Ké hoach va Pau tu TP.
H6 Chi Minh cép. Trong qua trinh hoat déng, Cong ty da duge S¢& Ké hoach va Dau tu TP.
H6 Chi Minh cip bb sung Gidy chimg nhin diing ky thay déi 1an thit nhdt ngay 02 thing 06
nim 2008 vé viéc b sung thém nganh nghé kinh doanh.

Ngay 11/01/2011, cb phdn ctia Cong ty ¢o phdn cdp nude Chg Lén duge chinh thire
niém y¢t tai S¢ Giao dich Chimg khoan thanh phé H6 Chi Minh, ma chimg khodn CLW.

2) Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Theo phan cong cua "long Cong ty cap nude Sai Gon (QD s0 69/QD-TCT-TC ngay
31/08/2005 cua Tong Cong ty cap nwoc Sai Gon), Cong ty ¢d phan cp nuée Cho Lon chiu
trach nhiém quan ly cung cap nudce sach cho khich hang cdc quédn 5, 6, 8, Binh Tén va
huyén Binh Chéanh.

Hoat dong chinh cta Cong ty la:

- Quan Iy, phat trién hé théng cdp nudc, cung img, kinh doanh nude sach cho nhu cau
tiéu dung va san xuat;

- Tu vén xay dung cong trinh cdp nudc - din dung - cdng nghiép (trir khdo sit xay
dung, giam sat thi cong);

- X4y dung cong trinh cép nudc;

- Thiét ké xay dung céng trinh ha tang k¥ thuat do thi;

- Lap dudan;

- Thim tra thiét ké;

- Tai lap mat duong déi véi céc cong trinh chuyén nganh cap nudc;

- Gidm sét thi cong xay dyng céng trinh cip thoat nudc;

- Mua ban méy méc, thiét bi, vat tu nganh cip nudc;

- Daily ky g6i hang hoéa.

Céng tv ¢ phan edp mede Cho Lom
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3) Thong tin vé m6 hinh quan tri, t6 chire kinh doanh va bo mav quin Iv

SO DO TO CHUC BO MAY CONG TY HIEN NAY

NGUOI PHU TRACH
QT CONG TY

DAT HOI DONG
CO DONG

BAN

HOQI PONG
QUAN TRI

GIAM DOC

KIEM SOAT

Y

P

Cong ty co phdn cap nude Cho Lon
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4) Dinh hwéng phat trién:

- Xay dung Cong ty phat trién 6n dinh, bén vitng va héi nhap.

- Xay dung hinh anh cong so chuyén nghi¢p tir cung cap dich vu dén quan 1y van
hanh mang ludi cap nudce, ning cao thuong hi¢u uy tin cong ty.

- Pam bao cung cip nude sach an toan, lién tuc, ning cao chét luong dich vu dé phuc
vu ngudi dan, gop phi‘m vao su phat trién ctia Tong Cong ty.

5) Cic rii ro (Néu cdce rii ro ¢o thé anh huwéng dén hoat ddng sin xuit kinh doanh
hodc ddi véi viée thye hién cdie muc tidu cia Cong ty, trong dé ¢o rii ro vé moi
truong):

- Rui ro vé i suét: do Cong ty gap kho khan vé nguon von nén Cong ty phai di vay
thucmg mal dc thue hién cac du an phat trien mang ludi cdp nude, do dé rii ro co thé xay
ra néu lai sudt cho vay cta cdc ngan hang ¢ bién dong lon.

- Ruiro kinh doanh: mat du khong p}m chiu su cmh tranh cao do san pham ctia Cong
ty la dac thu (nuoc sach) nhung chi can viéc cung ::ap nudc khéach hzmg Xay ra su cd: 6
nhiém, khéng nudc ... trén dién rong cling sé anh huéng khong nho dén hoat dong va uy
tin cua Cong ty.

- Ruiro vé phép ly: hé thong cdc van ban phap ludt dang trong giai doan sua doi va
hoan thién cho phii hop véi su phat trién ctia nén kinh té khi Viét Nam gia nhap khdi
Asean, TPP... Do do, nhimg su thay d6i cta hé théng phap luat, chinh sach trong nude doi
véi doanh nghiép c6 thé anh huéng dén ké hoach SXKD clia Cong ty.

- Rui ro khéc: cac rui ro khac nhu thién tai, dich hoa, hoa hoan ... 12 nhimg riii ro bét
kha khang, néu xay ra s& gy thiét hai cho tai san, con ngudi va tinh hinh hoat dong chung
cua Cong ty.

I1. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1) Tinh hinh hoat dong sin xuiit kinh doanh:
Thuan loi:

- Dudi sy lanh dao cia Dang uy va Ban Quan ly diéu hanh Cong ty, doi ngii cén bo,
ngum lao dong ¢6 su doan két, Ihong nhat va quyet tdm cao trong viéc thuc hién ké hoach
san xudt kinh doanh ma Pai hoi dong ¢b dong da dé ra.

- C6 mbi quan hé phéi hop tét va su gmp d& nhiét tinh cta chinh quyen dia phuong,
su dong thuan cua khach hang dbi véi cac van dé lién quan dén viéc cung cap va st dung
nudc sach.

Kho khan:

- Ngudn vén dé cai tao mang ludi chéng thét thodt nude van tiép tuc 1a mot trong
nhitng han ché 16n nhét cho hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty.

- Ké hoach san xuat kinh doanh va tinh hinh tai chinh cé nhiéu bién déng do viéc
chuyén giao dia ban cap nude huyén Binh Chanh vao thoi diém gitta nim. Hoat dong clia
Cong ty doi khi roi vao tinh trang bi dong.

- Cong tac van dong ngudi dan sir dung nuéc mdy chua dat higu qua cao. Cu thé 1a
cudi nam 2017 van con 16.656 DHN ¢6 chi so tiéu thu bing khong.

- Trong 9 théng diu nim ty 1¢ thdt thoat nuéce c6 nhidu bién dong, kho xac dinh
nguyén nhan gy kho khan trong viée kéo giam.

- Viée theo déi céc dong hé tong ban si thudmg bi dong, phu thude vao cac don vi clia
Téng Cong ty giy kho khan trong cong tac vin hanh va phdi hop xir Iy khi ¢6 su ¢b giita
céc bén lién quan.

- Céc trudng hop vi pham quy dinh sir dung ddng hé nudc tang bat thuomg do khich
hang sir dung may bom, lam mét dong hé ciing gy anh huong dén ty 18 thét thoat nudc.

Céng ty co phan cap mede Chg Lon
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Hién nay trén dia ban quan ly ¢6 rat nhiéu cong trinh ha tanﬂ k¥ thuét khac dang thi
cong anh hudng dén hé théng cip nude, thue hién trén dién rong, rat kho theo doi, giam sat.

- Mot sb thoi diém chét luong nudce khéng dat yéu cau gay tam 1y bét én cho nguoi
tieu dung va cling gay giam san lugng.

Ngay tir diu nam 2017, mic du da nhin dinh dwoce nhimg khé nhung véi nhimg
bién déng trong hoat déng SXKD (chuyén giao dia ban cip nude huyén Binh Chanh, tinh
hinh tai chinh ¢6 nhiéu bién déng voi nhimg chi phi phat sinh ngoai du kién ...) dan dén
hoat dong SXKD cua Cong ty uhiéu lc rét kho khan va roi vao bé tic vai du kién két qua
kinh doanh 15. Tuy nhién véi quw.t tAm, nd luc va kinh nghiém cla céc thanh vién trong

HDQT, Ban Giam déc, dén cudi cung da dua Cong ty vuot qua khé khan va hoan thanh
cac chi tiéu ma Pai Hoi déng ¢ déng da dé ra:

I 1r& e
STT Chi tidu PVl | 0RO | e paen Iyle
| (*) : : hoan thanh
1| San luong nuée tiéu thy 1.000m’ 104.000 104.016 100,02%
2 | Tdng doanh thu Tr.d 1.003.886 1.085.020 108,08%
3 | Loi nhuan trude thué _ Trd 17.500 17.651 100,86%
4 | Loi nhudn sau thué Tr.d 14.308 14.140 98.83%
5 | Lai co ban trén ¢ phiéu Déng 1.088

(*): K& hoach da diéu chinh sau khi chuyén giao dia ban cép nuéc huyén Binh Chénh.

Tém lai, trong nam 2017 Céng ty hoan thanh phan 1én cac muc tiéu dé ra dau nam.
Dac biét, san lugng va doanh thu déu dat ngang voi ndam 2016 du 6 thing cudi nam Cong
ty dd khong con cip nude trén dia ban huyén Binh Chanh. Riéng ty 1& that thoat nude du
khéng dat chi tiéu dé ra song viéc quan 1y luong nude thit thoat da dan duoc cong ty kiém
sodt chit ché, dam bao viéc kéo giam hon nita trong thoi gian toi.

2) To6 chirc va nhin su:
2.1/-Danh sich Ban diéu hanh:
a. Ong Lé Trong Hiéu — Gidm dioc Céng ty

G161 tinh : Nam

Ngay sinh 24/12/1974

Noi sinh Song Bé

S6 CMND 022816436 cip ngay 26/12/2006 tai CA Tp.HCM
Qudc tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Pia chi thuong tri 285/5" Binh Pong, Phuong 14, Quin 8, Tp. HCM

Trinh d6 chuyén mén K¥ su xdy dung

Qud trinh cong tic

1997 — 1999 Nhén vién phong KHKTVT- Chi nhanh cdp nuée Chg Lon
1999 — 2003 Dai phé doi TBSC - Chi nhanh cap nude Cho Lon

2003 — 2004 Phé phong KHKTVT - Chi nhénh cip nude Chy Lén

2004 — 2004 Truong phong KHKTVT - Chi nhanh cép nude Cho Lém
2004 — 2006 Ph6 Giam dbc - Chi nhanh cdp nude Cho Lén

01/2007 — 20/4/2012 Thanh vién HDQT kiém Pho Giam dbc — Cong ty €0 phin
cép nuée Choy Lon
Thanh vién HDQT kiém Giam ddc — Cong ty cb phan

cap nudc Cho Lén

20/4/2012 — nay

Cong ty co pkdn cap nuée Che Lon
ol N 5
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b. (3ng Neguyén Hieu Higp — Pho Gidm dic Ky thudt

(Gidi1 tinh : Nam

Ngay sinh . 01/08/1958

Noi sinh : TP.H6 Chi Minh

S6 CMND - 020559959 cp ngay 13/04/2009 tai CA Tp.HCM
Quf)c tich : Viét Nam

Dan toc : Kinh

Pia chi thuong tra - A012 “/¢ Pham Viét Chanh, P.19, Q.Binh Thanh, Tp. HCM
Trinh d¢ chuyénmoén @ Dai hoc kién tric

Quud trinh céng tac

1982 — 1983 Nhan vién thiét ké - Doi Thiét ké Cong ty Cap nudc
1983 — 1992 T trudng Thi cong — Xi nghiép Pudmng éng

1992 — 2001 T4 trudng giam sat cong trinh — Ban QLCT Cty Cép nude
2001 —2004 Phé Truong ban KHVT- Chi nhanh cap nude Phi Hoa Tan
2004 — 2006 PGP k¥ thuit — Chi nhanh cdp nude Gia Pinh

2006 —4/2012 PGD ky thudt — Cty TNHH MTV ¢ip nude Trung An
04/2012 — Nay PGP k¥ thuat — Cong ty ¢ phan cAp nuéc Chy Lén

c¢. Balé Thi Thanh Tam— Pho Giam déc kinh doanh

Gioi tinh . Nu

Ngay sinh . 04/03/1969

Noi sinh : HaNai

S6 CMND © 022714596 cap ngay 02/12/2004 tai CA Tp.HCM
Quobe tich : Viét Nam

Dan tdc : Kinh

Dia chi thuong tra : 116 Tran Minh Quyén, P.11, Q.10, TP.HCM

Trinh d6 chuyén mén @ Cu nhin QTKD

Quud trinh cong tdc

1990 — 1994 Nhan vién t6 kiém tra — Chi nhanh cip nude Chy Lén
1995 — 1999 T4 trudmg (D61 thu tién) — Chi nhanh cap nude Cho Lén
2000 —2003 Doi phé doi thu tién — Chi nhanh cép nudc Cho Lon

2003 — 2004 Déi truémg doi thu tién — Chi nhanh cép nude Cho Lon
2004 - 2006 Ph6 Giam déc kinh doanh — Chi nhanh ¢ap nuée Cho Lén
2007 — 5/2017 Thanh vién Hdi ddng quan tri kiém Pho Giam déc — Cong

ty ¢b phéan cip nude Chg Lon
6/2017 — Nay Phé Giam doc — Cong ty ¢d phén cap nudc Cho Lon
d. Ba Lai Thi Thu — Ké todn rru'ang

Gid1i tinh . Nir

Ngay sinh . 21/07/1965
Noi sinh . Ha Boéng

S6 CMND : 021722742 cip ngay 19/09/1995 tai CA Tp.HCM
Qudc tich : Viét Nam
Dan toc . Kinh
Dia chi thudng tri . 25 Bai Say, P.13, Q.5, TP.HCM
Trinh d6 chuyén méon @ Cir nhdn chuyén nganh TCKT

Qud trinh cong tic

1985 — 1995 Nhan vién Nha may nudc Tha Duc

1995 - 2001 Cén su — Chi nhanh cap nuée Chg Lén
2001 - 2004 Té trudng T tai vu — Chi nhanh cip nuée Cho Lon
2004 - 2006 Truéng ban Ké todn tai chinh — CN cip nude Cho Lén
2007 - 5/2017 Trudng phong Ke todn tai chinh kiém Ké toan truong —

Cong ty ¢d phin cép nude Cho Lén
Cong ty ¢o phan edp meée Che Lom 6
Bdo cdo thucng nién nam 2017



e. BaVa Thi Nhw Quynh — (é todn tricong

(Giai tinh

Ngay sinh

Noi sinh

S6 CMND

Qudc tich

Déan tdc

Dia chi thuong tra

Trinh dg chuyén mén
Qud trinh cong tdc
10/2002 — 5/2004
6/2004 — 2006

2007 — 2009

2010 - 06/6/2017
07/6/2017 — Nay

SO luong ¢d phan so

Nt

05/04/1979

Thai Binh

034179003162 cip ngay 10/06/2016 tai Cuc canh sat
Viét Nam

Kinh

48 Puomg s6 10, KCD Huong Lo 5, phudong An Lac,
quan Binh Tan, TP.HCM

Cir nhdn chuyén nganh TCDN

Nhén vién ké toan — Cong ty TNHH Viét Lién
Nhan vién ké toan — Chi nhanh cap nuéc Chg Lon
Nhén vién ké toan — Cong ty ¢ phan cip nude Chy Lon
T4 truéng Té TH, thanh todn — Cong ty CPCN Chg Lén
Truong phong KTTC kiém Ké todn truong — Cong ty cb
phin cap nuée Che Lén

hiru va dai dién so htru cua cac thanh vién Ban diéu hanh cua

Cong ty ¢b phan cip nude Cho Lén tinh dén thoi diém ldp bio cdo (theo danh séch cb

déng chdt ngay 26/6/2017): )
Cc:)rphf;in Co phs??m Téng cong
sé o true tiép so hiru dai dién s¢& hiru C s
TT | Ho va tén Sé Ty ]‘C S Ty I'{E S8 Ty l:_a
luwgng "/?Avm: lugng (_"/.D;vem. lugng % LYo
R | dicu lé Y diéu 1é FES diéu 1é
I | Giai doan tir 01/01/2017 dén 06/6/2017:
I | Lé Trong Hiéu (') 800 | 0,006% | 1.657.600 | 12,751% | 1.658.400 | 12,757%
2 | L& Thi Thanh Tam () 1400 | 0,011% | 1.657.600 | 12,751% | 1.659.000 | 12,762%
3 | Nguyén Hiru Hiép - ~ - - - -
4 | Lai Thi Thu () 8.500 | 0.065% - - 8.500 | 0,0654%

Téng cong

3.325.900 | 25,584%

11 | Giai doan tir 07/06/2017 dén nay: B
I | L& Trong Hiéu 800 | 0,006% | 1.657.600 | 12,751% | 1.658.400 | 12,757%
2 | Lé Thi Thanh T4m 1.400 | 0,011% 1.400 | 0,011%
3 | Nguyén Hiu Hiép - - - - - -
4 | Vii Thi Nhu Quynh (") 525 | 0,004% 4 - 525 | 0,004%
Tong cong 1.660.325 | 12,772%
Ghi chu chu

("): Ong Lé Trong Hiéu 12 1 trong 4 nguoi dai dién phin vén gép Nha nudc cua
Tong Cong ty cap nuGe Sai Gon tai Cong ty ¢o phan ¢ip nudc Cho Lon nam 2017, véi s6
luong co phan dai dién s& hitu 1a 1.657.600 ¢b phan.

(*): Ba Lé ‘Thi Thanh Tam la 1 trong 4 ngudi dai dlCI’l phdn v6n goép Nha nuéce clia
Téng Cong ty cip nudc Sai Gon tai Cong ty co phan cip nude Che Lén giai doan tir
01/01/2017 dén 06/6/2017, véi s6 lugng cb phan dai dién s¢ htru 1a 1.657.600 co phan

(*): Ba Lai Thi Thu 1a Ké toan truéng Céng ty ¢b phan cip nude Cho Lén giai doan
tir 01/01/2017 dén 06/6/2017. o

("): Ba Vii Thi Nhr Quynh la Ké toan truong Cong ty ¢6 phéan cip nuée Chg Lon
giai doan tir 07/6/2017 dén nay.

Céng ty co phan cap nude Chg Lon
Bdo eao thiwong nién nam 2017
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2.2/-Nhirng thay doi trong Ban Diéu hanh:
- Giai doan tir 01/01/2017 dén 06/6/2017:
+ Ban Gidm déc: khéng ¢o thay ddi.
« Ké toan truong: ba Lai Thi Thu
- Giai doan tir 07/6/2017 dén nay:
« Ban Giam dée: khong co thay doi.
. Ké toan truéng: ba VU Thi Nhu Quynh (ba Lat Thi Thu duge bau lam Trudng
Ban Kiém soat).
2.3/-S6 lwong can bd, nhin vién — Chinh sich ddi voi NLD:
Co ciu 16 chive:
- Ban giam dée: 01 Giém.déc, 02 Phé Giam dde (trong d6 01 Phé Giam dbc phu
trach k¥ thuat va 01 Pho Giam doc phu trach kinh doanh).
- Phong T6 chire - Hanh chinh:

Chure nang, nhiém vu:

e Xay dung céc van ban dinh ché trong linh vuc t6 chtrc bd méy nhan sy, lao dong
—tién luong, theo diang quy dinh cua phap luat:

« Tham muu cong tic t6 chirc bd méy, nhén sy, cong tic tuyén dung lao dong va
céc ché do chinh sach cua nguoi lao ddng:

« Cong tac dao tao phat trién ngudn nhan luc;

« (Cong tac thi dua khen thuong, ky ludt;

« Ché d¢ tién luong cho ngudi lao dong;

e Quan ly tai san, nha xuong, dét dai;

e Quan ly, diéu hanh cong tac hanh chinh — viin phong, cong tac vin thu — luu trit.
He thong vén thu dién tir Edocman;

e Quan ly va thuc hién trang Website cua Cong ty;

« Giam sat tinh thim quyén va hinh thie vin ban trong viée soan thao, ban hanh
cdc vin ban hanh chinh cta Cong ty.

- Phong K& todn — Tai chinh

Chire nang, nhiem vu:

e Tham muu cho Giam ddc céc van dé lién quan dén linh vye tai chinh;

« Thuc hién cong tac ké todn, thong ké tai chinh theo dting quy dinh ctia Nha nudc;

« Quan ly sir dung cac ngudn von, TSCD theo quy dinh ctia Nha nudée;

» Hang quy, 6 thang va hang niam, ldp bdo cdo tai chinh giri cic co quan ban nganh
theo quy dinh cua B¢ Tai chinh;

e Phin tich danh gia tinh hinh thyuc hién ké hoach tai chinh, trinh Ban Giam déc va
HDQT Cong ty.

- Phong Ké hoach — Pau tw

Chire nang, nhiém vu:

e Tham muu trong viéc hoach dinh muc tiéu, chién luoe, ké hoach SXKD theo tinh
chat nganh nghé cia Cong ty:
« Phat trién san pham chién lugc va tham van cong tac ddu tr mang lai hiéu qua;

Cong ty cii phcfn cci'p niege Cho Lén 8
Bdo cao thuong nién ndm 2017
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e Thuc hién céc hoat dong doi ngoai véi cac ddi tac, khach hang, chinh quvm va to
chite bén ngoai nhim hoan thanh nhiém vu san xuét kinh doanh. Nghién ciru hé théng cic
vin ban phip quy, céc chinh sach, chii truong va quy dinh vé& quin ly diu tv xiy dung co
ban va quan ly dau thiu;

= (Giail quyét yéu cau va phan héi thong tin lién quan dén viée gdn madi, nang, doi
dong ho nude va ciac yéu cau khéc cua khach hang;

« Téng hop, phan tich, kiém tra, danh gia vi bdo cdo tinh hinh hoat dong chung cia
Cong ty: tham muu, de xuit cac chu truong, phuong én va giai phap dé thuc hién ké hoach
cua Cong ty;

« Quan ly kho bai, xuat nhdp vt tu, phu ting va thire hién viéc mua sim, cung rng
vat tu, may moc thiét bi phue vu hoat dong SXKD ctia Cong ty.

- Phong Kinh doanh 1 va 2

Chite nang, nhiém vu:

- Bién doc chi s6 dong hd nude; Theo ddi qua trinh str dung nude va lugng nude
tiéu thu cua khdch hang qua dong ho nudce:

e Quan ly viée str dung dong ho nude ctia khach hang;

¢ Nghién ctru xu huodng ticu ding nudc sach cua khach hiang, phin loai doi tuong
khach hang dé lam co s& cho viée xdy dung chién lude phat trién kinh doanh, giai phap
cung cap nude sach cho khach hang; dé xuat véi Ban Giam doc cdc bién phap nang cao san
luong nude ti€u thu.

- Phong Dich vu khach hang

Chire nang, nhiém vu:

‘ e Tham muu cho BGD trong viéc giai quyét cac mdi quan hé lién quan dén hop
dong dich vu cap nudce da duge ky két gitta cong ty va khach hang
Xir Iy giai quyét truy thu boi thuong thiét hai cae truomg hop khéch hang vi pham
quy dinh sur dung nudc;
« Tiép nhan tit ca yéu céu, thic mic, khiéu nai cta khich hang lién quan dén viéc

cung cap va su dung nudce sach. Chuyen cac phong ban lién quan giai quyét theo chire ning
hodc kiém tra, gidi quyet céc vin dé lién quan dén dinh miic nudc, sang tén, gid biéu ..

Thuc hién céng tac kiém tra ndi bd theo chi dao ctia Giam dde cong ty .
e Quan ly hd so luu trir cia khach hang;
- Phong thu ngin 1 va 2

Chire nédng, nhiém vu:

e Quan Iy va td chic cong tic thu tién nude clia khach hang va thuc hién cong tac
dang ngan giai trach ding quy dinh;
« Lap ké hoach va trién khai cong tac hanh thu, ton thu, ng khé doi ..
- Phong Ky thuit

Chire nang, nhiém vu:

 Tham muu cong tac quy hoach phat trién nguén va mang luéi cap nurdc; nghién
ctru va dé xudt nhitng dur 4n dau tu phat trién lién quan dén du 4n cip nudce va cac cong
trinh khac ma Cong ty duge phép kinh doanh;

e Thuc hién va tham muu, dé xut dén lanh dao Cong ty hoach dinh chién lugc
hién thuc cdng tac giam nudc thit thoat — that thu (ké hoach, giai phap thuc hién, Gmg dung
cac phuong phap tién tién, cong nghé k§ thudt hién dai vao céng tac thyc té nhdm nang cao
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hi¢u qua cdng tac giam nude khong doanh thu trén toan dia bin mang luéi cdp nuée do
Cong ty quan ly):

« Cong tdc quan ly chét lugng nudc; Cong tic quan 1y k¥ thudt trén mang ludi cdp
nude nhu he thong van, tru cru hda, hong xa can ...;

o Lip ké hoach va dé xudt thuc hién cong tac giam nude khong doanh thu;

o Xdy dung cédc dinh mirc, quy dinh, quy trinh cia Céng ty lién quan dén vin dé k¥
thudt: tiéu chudn vit tu, thiét bi chuyén nganh, quan 1y, st dung va vin hanh may méc thiét

bi...
» Lap ban vé thiét k& va du toén cong trinh cip nude; Tham dinh hd so vé ki thuat
chuyén nganh theo chirc ning cho phép;
o Thiét ké va du toan gén mdi, nang, dii, bdi thuong ...ddng hé nudc;
- Phong Quén Iy ¢iip nude 1 va 2

Chire nane, nhiénm vu:

Quan ly, vin hanh cdc khu vue giam nuwde khong doanh thu (DMA);

e Quan ly mang luéi cdp nudc; Quan Iy va to chirc tu bd sia chita hé théng cép
nude do Cong ty quan ly (bé ong, nudce ycu, khong nude, nguon nudce bi 6 nhiem ...);

« Lap phuong an, tién dé thi cong dam bio cac thu tuc, quy dinh Nha nudc trong
viéc t6 chire thi cong (gidy phép dao dudng, an toan lao dong, bao ho lao dong ...) va to
chtre thi céng cong trinh theo dang thi€t ké; thi cong cong trinh theo hop déng Coéng ty ky
két ..

Td chirc thuc hién cong tac thi cong theo ké hoach cta don vi: gin moi, doi,
nang, thay 6ng nganh, nang cd, ha cd ... dong ho nudce theo yéu cdu cua khach hang;

» Gilr gin, bdo quan, bao tri xe mdy theo quy dinh vé quan ly va sir dung xe may.
Lai xe va vén hanh céc loai may moc thiét bi ding quy trinh, quy dinh v€ an toan lao ddng.
Lai xe an toan dung luat giao thong;

- Ban quén Iy du dn

Chite néng, nhiem vu:

« Tham muu, dé xuit gitp Giam déc thuc hién viéc quan ly von dau tu xdy dung
co ban cua Cong t_y giam sat cac hoat dong xay dung co ban theo cac du 4n trong ké hoach
hang nam dugc cap trén phé duyét;

e (Giam sat n.on&, tac lap dit ng nganh va oin mai dong hé nuée, bim chi dong hd
nuée. Thue hién vide gidm sét cac cong trinh vén khich hang va cac céng trinh von tu bd
stra chira;

e Té chirc 1ap, thim dinh va trinh duyét hd so thiét ké, bang téng hop du toén xay
dung cong trinh theo quy dinh;

= Té chirc va trinh duyét ké hoach du thiu, ho so mai thau; t6 chire lya chon nha
thau va thuong thao hgp dong vai cée nha thau;

e Quan ly thi cong xdy dung: thuc hién (hodc phm hop véi don vi tu van) giam sat
qua trinh thi cong xdy dung theo quy dinh ctia phap ludt ve cac mat chét luong, khéi lugng,
tién do, an toan lao déng, vé sinh méi truong cua toan bd du an;

1 Quan Iy chi phi dau tu xdy dung: dé xudt tam tmg von theo hop dong di ky két,
kiém tra va trinh duyét ho so thanh quy¢t toan va thanh ly hop dong;

« Cong tac nghiém thu ban giao cong trinh, cong téc hiu kiém.

- Ban cong nghé thong tin

Chirc nang, nhiém vu.

Céng ty ¢ phan cdp nirée Che Lon
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» Tham muu cho Giam doc v¢ hoat dong Umg dung cong nghé théng tin trong pham
vi toan Cong ty;

* Quan ly h¢ thoéng co s& ha tang k¥ thudt cong nghé - thong tin; Xay dung va quan

ly cac phan mém vi tinh;

« Thue hién didng ngan, giai trach hoa don ctia Phong Thu ngan.

S0 liwong can bo, nhin vién:

+ S0 lugng lao dong tai thoi diém 31/12/2017: 448 lao dong

Chinh sdach doi voi nguwoi lao dong
- Chinh séch tién lwong va phu cép:

» Cong ty xay dung Quy che tra luong, he thong ticu chudn chirc danh céng viée va
thue hién chinh séch tra luong gfin lién véi ning sudt, chit luong va hidu quéa cong viée
ctia ngudi lao déng, khuyén khich ngudi lao déng phat huy tinh chu dong, sang tao trong
cong viéc; dam bao thu nhdp 6n dinh cho nguoi lao dong. Viéce chi tra lwong cho nguoi
lao dong thong qua thé¢ ATM diang thoi gian quy dinh, moi thang 2 ky 15 va 30 hang
thang.

e Chinh sach phu cip duge Cong ty xdy dung phi hop voi timg doi tugng lao dong

va nhom cong viée, gom cac loai phu cép sau: phu cap luu dong, phu cap ki€ém nhiém,
phu cap doc hai ...
- Chinh sach khen thuéng:

« Chinh sach khen thudng dwoc ép dung gan lién véi thanh tich cong viée, hiéu qua
SXKD va nhimg dong g6p cho Cong ty cta ngudi lao dong. Cic chinh sich khen thuong
ticu bicu dugc Cong ty ap dung nhu: thudng cdc danh hiéu thi dua ndm 2017, thudng
thanh tich dét xuat, thudng phong trao thi dua hoan thanh ké hoach SXKD ..

« Vao cac dip 1€, tét, cudi nam, nguoi lao déng con duge nhin cic khoan thuéng
trong luong tr 25% quy luong tich Ity hang thang.

- Ché do BHXH: tit ca ngudi lao dong ctia Cong ty déu duge huong cic ché do
BHXH, BHYT va béao hiém that nghiép theo dung quy dinh cua phép luat.
- Céc ché 46 chinh sdch khéc:

Ngoai cac chd d6 chinh sich theo quy dinh ctia Nha nude, Cong ty con thuc hién
mot sO chinh sdch cao hon quy dinh ctia phap ludt nhur:

« Mua béo hiém nhén tho cho tat ca ngudi lao dong co HPLD tir di 12 thang tro
1én, muc phi dong la 600.000 dong/ngudi/thang.

» Mua bao hiém tai nan rui ro 24/24 cho tit ca ngudi lao dong c6 HPLD tir du 12
thang trd 1én (goi 70 triéu dong).

e Tro cip cho ngudi lao dong vé& hwu: tro cp theo thoi gian cong tac, ting so tiét
kiém, tang qua.

« Thim héi ngudi lao dong ém dau, ting qua ddm cudi, qua sinh nhit ... Té chirc
cho nguoi lao déng di tham quan hang nam.

» Céng tac dao tao, dao tao lai va bdi dudng chuyén mon, nghlcp vu cho nguoi lao
dong duge Cong ty thyc hién thuong xuyén. Chi trong gin dao tao véi thue hanh, khuyén

khich nhin vién tham gia cdc chuong trinh dao tao phu hop véi cong viée, tu hoc tap
nhdm nang cao trinh do.

Céng ty ¢o phin cdp mede Cho Lon 11
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3) Tinh hinh déu tw, tinh hinh thue hién cic du dn
3.1/-Cac khoan diu tu lon:

Bdo cdo thuéng nién nam 2017

| S6 ! Tén ; . Tong mire IV D-i ge s
TT cong trinh | \Quy v diu : thl(::?}“g Ghi cha
I | Ddu wr —[huy maéi n:mg muc du‘i}rng_btpz_ﬁ.??.d_ 4.544.960.082 |  1.293 | Hoan tht
| L€ Quang Slu}g (doan tir Pham | $125: 230 I. thi cong
Pinh Hé dén Minh  Phung) :
| phudng 2, 6 quan 6 | |
2 | Pau tr thay mdi dng muc phudng $225:340 | 4.952.976.133 8§60 | Hoan tat
1,2, 7 qudn 5 $180: 520 thi cOng
3 | Pau tu thay méi dng muc phudng $280: 400 3.620.232.758 1.302 | Hoan tat
8,9 qudns $125: 570 thi cong
$150: 200 |
4 | Pdu tw thay mdi dng muc $180: 200 2.662.093.430 1,250 | Hodn tat
phudng 8, 11, 15 qudn 5 $100: 1050 | thicong
5 |Pau tr thay méi 6ng muc | $225: 500 3.563.812.021 | 1.070 | Hoan tat
phudng 13 quén 5 (dot 3) $180: 250 thi cong
$125: 320
6 | Dau tu thay méi 6ng muc phudng | $100: 1750 | 3.149.086.978 | 1.750 | Hoan tat
14, 15 quén 5 thi cOng
7 | Pau tr thay mé6i oOng muc | $180: 1050 | 4.999.844.908 | 1.530 | Hoan tit
phudng 1.2, 3,7, 9 quin 6 $100: 480 thi cong
8 | Pau tu thay méi dng muc phudmg | $225; 940 4.999.758.862 1.350 | Hoan tat
8 quéin 8 $b100: 410 thi cong
9 | Dau tu thay méi éng muc phudmg | $225: 810 3.199.535.612 810 | Hoan tat
9 quin 8 thi cong
10 | Pau tr thay méi ong  muc | $225: 630 4.998.748.086 | 1.100 | Hoan tat
phuong 9, 10 quan 8 0180: 470 thi cong
11 | Pau tu thay méi dng muc phudng | $225: 500 4.999.935.340 1.620 | Hoan tat
10 quén 8 (dot 2) $125: 1120 thi cong
12 | Pau tr thay méi dng muc phudng $280: 185 3.643.603.427 1.025 | Hoan tat
3,11 quén 8 $180: 840 thi cong
13 | Pau tu thay mdi dng myc phudng | $225: 490 4.387.635.731 | 1330 | Hoan tat
9,12 quan 8 $180: 840 thi cong
14 | Pau tu thay méi 6ng muc phudng | $225: 345 4.350.172.078 1.394 Pang
12, 13 quén 5 $125: 660 thi cong
$100: 420
15 | Pau tu thay méi ong muc phuong | $180: 1220 | 4.499.350.018 | 1.255 Dang
6.9 quin 6 $100: 140 thi cng
16 | Pau tr thay méi dng muc phudng | $180: 1050 2.374.735.022 811 Dang
8.9 qudn § thi cong
17 | Péau wr thay mdai émg muc phudng | $225: 200 3.879.513.741 1.310 Pang
11,13, 14 quan 8 $125: 850 thi cong
$100: 260
18 | Phat trién mang ludi cip nudc $125: 3725 4.406.609.045 3.393 Dang
quan 6, 8 thi cong
Cong 73.232.603.272 | 24.453
3.2/-Cic cong ty con, cong ty lién két: khong
Cong ty e phan cdp nuee Che Lon 12
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4) Tinh hinh tai chinh

4.1/-Tinh hinh tai chinh

Pon v Vi Imh tr mu cfw?u

STT Chi ticu NAM 2016 | NAM 2017 | GHI CHU
| | Téng gid tri tai san 457231  482.050 |
2 | Doanh thu thudn 976.320 | 1.076.405 | o
3 | Loi nhudn tir hoat d(’}_n_g kinh doanh 10.263 11.263
|__ 4 | Loi nhuén khac 1.097 6.388 | _
| 5 Loi nhudn trude thué - 17.360 17.651
\ § Loi nhuén sau thué 14.182 14.273

4.2/-Cc chi tiéu tai chinh chi yéu:

STT Chi tiéu | NAM 2016 | NAM 2017 | GHI CHU |
I Chi tiéu vé& kha ning thanh todn '
in ngdn han (TSNH-Hang to
l\l;:; fsg;&;i;h todn ngan han (TSNH-Hang tén 0.33 071
-H¢ 6 thanh toan nhanh (Tién va tuong duong
tién / No ngin han) Ml 0.0
2 | Chi tiéu v& co ciu von
-Hé sé No / Tong tai san 0,54 0.57
-Hé s no / Vén chi sé hitu 1,18 1.31
3 | Chi tiéu vé nang luc hoat déng
-Vong quay hang ton kho
Gid von hang ban / Hang 16n kho binh quan 21,19 22.64 ]
Doanh thu thuan / Tong tai san . 2,14 2.23
4 | Chi tiéu vé kha nang sinh 101
-Hé s6 loi nhuén sau thué / Doanh thu thuin 1.45 1,33
-Hé s6 loi nhuan sau thué / Vén Chii sé hiru b/q 6.77 6.84
-Heé s6 loi nhuén sau thué / Tdng tai san b/q 3.10 3,04
-Hé s6 loi nhus}'m tr hoat déng Kinh doanh / 1.67 1.05
Doanh thu thuan ’ i

5) Co chu co dong, thay dbi von diu tw ciia chi s&

hiru

5.1/-Cb phan

Tong s6 ¢6 phan niém yét:
Trong do:

13.000.000 ¢6 phén

e Cb phén tu do chuyén nhugng: 13.000.000 ¢b phén
e Cb phén bi han ché chuyén nhugng: khong

5.2/-Co' ciu ¢b dong

Ngay 11/01/2011, ¢d phiéu ctia Cong Ty o phén cdp nuéc Cho Lon da chinh thic
niém yet trén s¢ giao dich chimg khodn TP.HCM, véi ma chimg khéan CLW. Thoi diém

nay tong s ¢6 dong cua Cong ty la 553 cb dong.

Den thoi diém chot danh sach cb dong ngay 26/6/2017 (thoi diém chét danh sach co
déng dé thuc hién quyén nhén c¢6 tirc nam 2016), tong s6 ¢b dong cua Cong ty la 534 ¢b

dong, trong do:

Cong ty €6 phdn cdp niede Che Lon
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| S B
STT Thanh phan ¢6 dong SU l.uj_}'ng SH ¢d phiin Flt“;:,lr: \(:III)
: ¢o dong didu 18
1 | Nha nude ] T 6.630.400 | _\EO“/J !
2 | HDQT, Ban giam déc, Ban kiém soat 8| 2.270.005 1 7.46% I
3 | CO déng trong nude 505 3.398.455 20,14%
| - Cdnhdan 496 2.817.660 21,67%
| -Tochie ] o] 580795 4.47% |
4 (_0 dong nudce nuucu - 20 701.140 5.39% |
- Cd nhan N I3 159.980 1.23%
- 76 chirc 7 541.160 4,16%
Tong cong 534 | 13.000.000 100%

- Danh sdch co dong nam giiv tir 5% tro lén co phan ciia Cong ty:

| , o [1yeew
STT Tén ¢4 dong Dia chi SO ¢0 phan | trén von
diéu 16
Tdng Cong ty cip nude % ) ; .
1 |saiGon—TNHH Mot | >091CongIruong | ¢eig400|  51.00%
thanh vidi | Quode Teé Q3 TP.HCM
N 5 " 613 1é Héng I_’I{ng - - |
9 8 y (% & e, Qo
2 | L¢ Huy Hung (%) P10, Q10, TP.HCM 2.156.700 16.59% |
Téng cong 8.787.100 |  67,59% |

(*): Téng s6 c¢b phan Ong Lé Huy Hung dang nim giit tinh dén thoi diém 1ap bio
cao 12 2.156.700 cb phan, cu thé:
- Sé cd phin nim gitr tai thoi diém chdt danh sach cd dong ngay 26/6/2017 dé thuc
hién quyén nhin ¢ tire ndm 2016: 1.890.250 ¢b phan.
- Sbch phan giao dich (mua) ngay 30/11/2017 (theo vin ban giai trinh ciia Ong Lé
Huy Hiing giri dén Céng ty ngay 22/01/2018): 266.450 c¢b phan.

5.3/-Tinh hinh thay d6i vén diu tur ciia chii sé hitu: khong c6

5.4/-Giao dich ¢ phiéu quy: khong c6

5.5/-Cac chirng khodn khae: kh("mg co

6) Bio cdo tic dung litn quan dén mbi trudong va Xa hm cua Cong ty
6.1/-Quan ly ngudn nguyén vit ligu: Cong ty ¢o phan cip nude Cho Lén khéng phai la
don vi san xudt ma 1a don vi phan ph6i nude. Cong ty mua nude sach tir Téng Cong ty cép
nude sai Gon va phin phdi lai cho khach hang trén dia ban cdc quin 5, 6, 8, Binh Tan va
huyén Binh Chanh, thong qua hé thong dudng dng cip nude dén timg ho dan (khach hang).
Vit tu str dung cua Cong ty chu yéu va vat tu nganh nuoc dé
6.2/-Tiéu thu ning luong: khong
6.3/-Ti¢u thu nuwée: khong déng ké (chi yéu sir dung cho cong tac sic xa dudng & dng trude
khi dua vao sir dung).
6.4/-Tuén thi phip luit vé bio v¢ mdi trwdng: Cong ty ludn tudn thu nghiém tic cac
quy dinh ctia Nha nude vé bao vé mi trudng,
6.5/-Chich sich lién quan dén ngudi lao dong:
a. S6 lwong lao dong, mire lwong trung binh doi voi nguwoi lao dpng:

+ 86 lugng lao dong tai thoi diém 31/12/2017: 448 lao dong

+ Thu nhép binh quin nguoi lao dong: 13.705.000 ddng/ngudi/théng.
Céong ty ¢o phan cdp meée Cho Lon
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b. Chinh sach lao dong nham dam bao sive khoe, an toan va phuc loi cua nguwoi lao
dong Cong ty:
- Chinh séach tién lwong va phu cép:

» Cong ty xdy dung Quy ché tra luong, hé thong tiéu chuan chire danh cong viée va
thue hién chinh séch tra luong gan lién vai ning sudt, chat lugng va hidu qua cong viée clia
nguoi lao dong, khuyén khich ngudi lao dong phat huy tinh chi dong, sdng tao trong céng
viée; dam bao thu nhéap 6n dinh cho ngudi lao dong. Viée chi tra luong cho nguoi lao dong
théng qua thé¢ ATM dtng thoi gian quy dinh, méi thang 2 k¥ 15 va 30 hang thing.

» Chinh sach phu cip duoe Cong ty xdy dung phu hop voi tl‘mg'cléi tuong lao dong
va nhom cdng viée, gom céc loai phu cap sau: phu cap luu dong, phu cap kiém nhiém, phu
cﬁp doc hai ...

- Chinh sach khen thuong;:

« Chinh sach khen thuong duoc ap dung gin lién véi thanh tich cong viée, hidu qua
SXKD va nhitng dong gép cho Cong ty ctia ngudi lao dong. Cac chinh sach khen thuéng
tiéu bicu duoc Cong ty ép dung nhu: thuéng cac danh hicu thi dua nam 2017, thuong thanh
tich dot xudt, thuong phong trao thi dua hoan thanh ké hoach SXKD ..

« Vio cac dip 1é, tét, cudi nam, nguoi lao dong con duge nhan cac khoan thuong
trong luong tir 25% quy luong tich liy hang thang.

- Ché do BHXH: tit ca ngudi lao dong ciia Cong ty déu duge huong cic ché do bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té va bao hiém thit nghiép theo ding quy dinh ctia phap luat.
- Céc ché d chinh sich khdc:

Ngoal céac ché do chinh sach theo quy dinh ctia Nha nude, Cong ty con thuc hién
mot s chinh séch cao hon quy dinh ctia phap ludt nhu:

e Mua bao hiém nhén tho cho tit ca nguoi lao dong c6 HDLD tir dii 12 thang trds
Ién, mure phi dong la 600.000 dong;’ngumf’thang

 Mua bao hiém tai nan rii ro 24/24 cho tat ca nguoi lao dong c6 HDLD tir du 12
thang trér 1én (goi 70 triéu dong).

e Trg cép cho ngudi lao dong vé huu: trg cdp theo thdi gian cong tac, ting s tiét
kiém, tang qua.

o Thim hoi ngudi lao dong ém dau, ting qua dam cudi, qua sinh nhat ... T chirc
cho nguoi lao dong di tham quan hang nam.

c. Hoat dong dao tao nguwoi lao dong:

Cong tac dao tao, dao tao lai va bdi dudng chuyén mén, nghlep vu cho ngudi lao
dong duge Cong ty thue hién thuong xuyén. Chu trong gan dao tao véi thuc hanh, khuyen
khich nhan vién tham gia cdc chuong trinh ddo tao phtt hop véi cong viée, tu hoc tap nhiam
ndng cao trinh do.

6.6/-Bio co lién quan dén trich nhiém ddi véi cong dong dia phuong:
- Trdch nhiém déi véi cong dong:

Phong trao dén on dap nghia, cong tac xa hoi tir thién dugc Cong ty duy tri phét
dong va thue hién déu din hang ndm véi nhimg hoat dong cu thé nim 2017 nhu sau

« Xay dung 2 nha tinh thuong.

e Nudi dudng gia dinh Me¢ Viét Nam Anh Hing la Ong Lé Thanh Nhén thuong
binh dang thd cing Me Viét Nam anh hung Lé Thi Ba, ngu tai KP1 — Thi Xa Cai Lay —
Tinh Tién Giang.

« Tham tré mé ¢6i, nguoi gia neo don ...

« HJ tro doan vién don vi trong Tong Cong ty bi bénh hiém ngheo, bi tai nan ...

« Déng gbp chung theo ké hoach cia Téng Cong ty (dong gbp kinh phi cho Bo d6i
Trudmg Sa, gitip d& dong bao bi bdo lut .vv...)

- Trdch nhiém déi véi dia phwong:
o Tuén thi cic quy dinh ctia Chinh quyén dia phuong,

Céng ty ¢6 phan edp nude Cho Lom
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« Tham gia tich cuc cac phong trao do dia phuong phit déng (hoi dién vin nghé,
héi thao, déng gdp hd tro tré em nghéo hiéu hoc, quy vi ngudi ngheéo, .vv...). Pong thoi
tao moi quan h¢ t6t voi céc ban nganh va chinh qu}r'én dia phuong trong dia ban Cong ty
cung cip nude,

I11/-BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN GIAM POC
1) Dinh oid két qui hoat dong SXKD
Viée thue hién ké hoach SXKD ctia Cong ty co tinh ké thira bén vimg da gitp cho

Cong ty hoan thanh vugt murc cdc chi tiéu v€ san lugng, doanh thu, ti ¢ ho din cap nucc
sach va cac chi tiéu khac (da bao cdo ¢ phan II), voi cac mat lam dugce cu thé nhu sau:
1.1/-Vé san xuit kinh doanh

- Téng lwong nude ticu thu qua dong hd nuée khach hang dat duoe: 104.016.000 m”,
hoan thanh vuot 16.000 m” so vai ké hoach 2017.

- Gié ban binh quan ndm 2017 12 9.169 ddng, cao hon 69 dong so vai chi tiéu 9.100 dé ra
ddu nam. Gia ban tang nhd nd lue thue hién cong tée kiém tra dinh mire, gia bidu, giai quyét
khiéu nai ctia khach hang...(nim 2017 giai quyét 5.499 don khiéu nai, phat hién 12 truomg
hop gian lan. truy thu 193.233 m?).

- Tuong tmg vo1 san lugng 104.016.000 m®, doanh thu tién nudc tinh theo chuan thu
sau xir 1y dat 953 ty 764 triéu déng, cao hon ké hoach 7 ty 364 triéu dong (twong Umg vuot
0,78% ké hoach 2017).

- Ty & thuc thu ndm 2017 mac du khong dat 100% nhung van dat 99,68% do da tich
cuc thue hién cdc giai phap sau: T6 chie thu tién nude vao ngdy nghi, mé rong hé théng
thanh todn tién nude qua ngin hang, cac kénh thanh toan trung gian. Cu thé sd lugng khéch
hang thanh toan qua ngdn hang va kénh thu h§ cua nam 2017 la 671.074 giao dich ting
230.021 giao dich so véi ndm 2016, s6 tién 400 ty 399 triéu chiém ti 1& 42,02%. — tin hiéu
tich cuc cho viée trién khai hoa don dién tir.

- Trong niam 2017, tuy vuong phai cic vin dé phap 1y trong viéc trinh duyét tham
dinh du 4n do ap dung Nghi dinh 42/2017/NDP-CP ngay 05 thang 4 nam 2017 cua Chinh
phii dAn dén cham tré trong qua trinh trién khai dy 4n nhung Céng ty van nd luc thye hién
dam bao hoan tat gém dénE hé nude cho ngudi dan, dat chi tiéu 100% ho dan sir dung nudce
sach theo Nghi quyét sé 130/NQ-HDND ngay 09/12/2016 ctia Hoi dong nhan dan Thanh
phd, cu thé: hoan thanh 2 du an PTMLCN tai Quan 6, Quan 8 va Quan Binh Tan, gan moi
hon 14.000 DHN (tdp trung gan moi chu yeu ¢ khu vuc Quan Binh Tan dé giai quyét nhu
cau cap nude cho cac ho dan xoa dong ho tong, cac ho tang dan s6 tur nhién. ..).
1.2/-Céng tic giam that thoat nwoc

Cong tac giam that thodt nude duoe xac dinh ngay tir dau la trong tim trong nam
2017 nén du1 ¢6 nhidu kho khin vé nguon von, nhén luc, trang thiét bi. Cong ty tp trung
ddy manh quy hoach cic DMA, trién khai céc cong tac diu tu thay méi Ong muc, tang
cuong do va stra bé, dé kiém soat chat ché ty 18 that thodt nude. ..cu thé nhu sau:

NOI DUNG bVT KET QUA
San luong qua dong ho tong M’ 131.999.143
San luong qua hoa don M’ 96.130.944
Luong nudc that thoét M’ 35.868.199
Nudc truy thu (cé thu ticn) i 193.205
Nude phuc vu stc xa, gan DHN.... M? 47.783
Luong nude thit thoét ¢ 33.213.732
Ty 1& %NRW chuin 1 % 27.00%
| Ty 1€ %NRW chuan 2 (cé tinh truy thu, suc xa) % 26.81%

Céng ty ¢o phan cap mirée Cho Lon
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a. Cong tac do va sira bé
Pong van budce (step test) tdng cudng do va sua bé trén cdc DMA hién hiru (wu tién

thue hién cdc DMA ¢d %NRW cao). Nam 2017 da ph’mt hi¢n va stra duge 5.368 diém bé
(tang 217 diém so véi nam 2016), ty 1& bé ngam so vi bé noi dat 23.9% (ting 5,46% so
vl ndm 2016), trong do.
b. Céng tac dau tu thay mdi 6ng muc:

- Hodn tit 17 cong trinh ddu tu thay méi 6ng muc, thay thé 21.060 m dng cii muc.

- Hoan thanh trén 30 céng tic sira chita dng muc tai cée tuyén hém nho do 2 Phong Quan
Iy cdp nude tu thuce hién cling gop phin kéo giam ty I¢ tht thoat nude cia cac DMA ndi riéng
va ctia Cong ty noi chung. Céc cong trinh duoc trién khai vao Quy 111/2017 mang lai hiéu qua
1o rét voi ti 16 thét thoat nude 3 théang cudi nam 2017 déu dudi 22% nhu sau: thang 10/2017 la
21.49%:; thang 11/2017 1a 21,42%:; thang 12/2017 14 21,68%.

¢. Giam that thoat nude vé hinh:
- Cong tac kiém tra — xur ly: trong nim 2017 Céng ty ting uumw kiém tra phdl hién
19 trudng hop gian 1&n nude, xu ly va truy thu duge 193.205 m’ nude. Cac truong hop
gian lan pho bién c6 chiéu hudng giam (gin nam cham, chém ngoai vat..) tuy nhién cic
hinh thire vi pham quy dinh str dung nude lai ¢6 xu huong tang, didc bi€t la cac truong hop:
st dung méy bom sau dong hd, mat dong hd...nén cong tac giam that thoat nude vo hinh
con gap nhiéu khé khin.

- Giam hoa don 0-4 m”: ty 1¢ hod don tidu thu dudi 4 m® clia Cong ty vae cudi ndm la
9.81% giam 6,31% so voi thang 6/2017 (16, 2%)

- Cong tac thay DHN dinh ky: viéc thay thé kip thoi cac dong hd nude hc,l han kiém
dinh, céc dong hd nude khong ding cong suat st dung lam giam duge sai s6 do déng hd
gdy ra (han ché thét thoat nuéc vo hinh). Cu thé, ndm 2017 da thuc hién thay thé:

v DPHN ¢ nhé: 67.256 / 66.930 (cii), dat ty 1& 100,49% so véi ké hoach.
v DHN c6 16n: 103 / 70 (cai). Pat ty 1& 147,14% so vai ké hoach.

Ty 1é that thodt nudc trén toan bd mang ludi Céng ty trong ndm 2017 1a 26,81%
khong dat theo chi tiéu dé ra la dudi 22%, du trong 9 thang diu nam ty 1& that thoat nuée
¢6 nhidu bién dong, kho xdc dinh nguyén nhan gy kho khin trong viée kéo gidm song viée
quan ly lugng nudc that thoat da dan duge cong ty kiém soét, dam bao viée kéo giam hon
nira trong thoi gian 61, cu thé ty 1é thit thoat nudc 3 thang cudi nam 6n dinh dudi mirc
22%. Déy 1a cac tién dé thudn loi cho Cong ty trong vie giam that thoat nudc nam 2018.
1.3/-Cai cich thii tuc hanh chinh, ning cao chit lwgng phuc vu khich hang

- Phong Giao dich 415 Tinh L§ 10 duge dua vao hoat dong tao diéu kién thuan loi
phuc vu khach hang trong khu vuc, tiét kiém thoi gian di lai, ndng cao nang suit lam viéc
va giam rii ro cho cong nhan thu tién.

- Cong b cﬁng khai cac tha tuc (cac loai g,iéy 10, biéu m:'fm) va quy trinh giai quyét
cong viée, thoi gian giai quyét theo quy dinh dé khach hang biét va thuc hién thuin loi.
Giam thiéu céc biéu miu khéng con phit hop, don gian hoé thi tuc hanh chinh.

- Cong ty da trién khai thuc hién phan hoi théng tin khach hang bang tin nhén: théng
tin dén timg khach hang cdc ndi dung v& tinh hinh hé so, tién d¢ xin phép dao duodng,
thdng bao thoi gian thi cong....Budce diu da co két qua tich cuc, s6 lugng cudc goi phan
anh cuia khach hang 1én tong dai Cong ty giam dang ké. Trién khai Héa don dién tir trén dia
ban Quéan 5, quin 6 trong quy 4 nim 2017, thay thé hod don truyén thng. Nang cao hinh
anh, tinh chuyén nghiép ctia Céng ty trong cung cip dich vu cho khach hang.

Két qua

- Trong ndam 2017 Cong ty hoan thanh phan lén cdc muc tiéu da dé ra diu nam. Pic

biét, san luong va doanh thu déu dat ngang véi nim 2016 dii 6 thang cudi nam Cong ty da

Cong ty co phan eap mieée Chg Lén
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khéng con cip nude cho huyén Binh Chénh. Riéng Ty 1¢ that thoat nuée dit khong dar chi
tiéu dé ra song viée quan Iy luong nude thit thoat da dan duge cong ty kiém soat chit ché,
dam bao vi¢c kéo giam hun nlta trong thoi glan toi,

- Phu kin mang luoi dp nude trén dia ban Cong ty quan ly véi tong chidu dai hon 1.200
km (cung cap nude hon 275.000 khach hang), duy tri ty 1¢ 100% hé din duge cép nude sach
trén dia ban Quan 5, 6, 8 va Binh Tan theo Nghi Quyét 130 ctia Hoi dong nhan dan Thanh
phd, gbp phin vio cong téc an sinh xa hoi, ning cao chit lugng cude séng clia ngudi dan.

- Chét luong phuc vu khach hang duge nang cao, vide giai quyét cac thic méc, khiéu
nai cua khach hang duoc thue hién nhanh chong vai tinh than trach nhiém va thai do
chuyén nghiép.

Tén tai

- Nguf’m von dé cai tao mang ludi chdng thét thoat nude van tiép tuc 12 mot trong
nhtrng han ché 16m nhét cho hoat dong san xuét kinh doanh cia Cong ty.

- Ké hoach sdn xudt kinh doanh va tinh hinh tai chinh ¢6 nhiéu bién dong do vicc
chuyén giao dia ban huyén Binh Chanh vao thoi diém gitta nim. Hoat dong cia Cong ty
do1 khi roi vao tinh trang bi dong.

- Cong tac van dong ngudi dan sir dung nudc mdy chua dat hiéu qua cao. Cu thé la
cubi ndm 2017 van con 16.656 DN ¢ chi sd tiéu thu bang khong.

- Trong 9 thang diu nim ty 1& thdt thodt nudc ¢6 nhiéu bién dong, khé xdc dinh
nguyén nhan gy kho khan trong viée kéo giam.

- Viéc theo ddi cac dong hd tong ban si thuong bi dong, phu thude vao cac don vi cua
Téng Cong ty gy kho khin trong cong tac van hanh va phdi hop xir 1y khi ¢o su cd gita
cde bén lién quan.

- Cac trudng hop vi pham quy dinh sir dung ddng ho nudc tang bat thuong do khach
hang sir dung may bom, lam méat ddng hé ciing gav anh hucmg dén ty 18 thét thoat nuoc.

- Cén theo doi thém san luong ddu vao déi vai cac him DHT tach mang huyén Binh
Chéanh dé c6 thé danh gia két qua thit thoat nude sau khi chia tich.

- Hién nay trén dia ban quan ly c6 rat nhi¢u cong trinh ha tang k¥ thuat khac dang thi
cong anh huéng dén hé théng cap nudc, thue hién trén dién rong, rat kho theo dai, giam sat.

- Mot s6 thoi didm chét luong nude khong dat yéu ciu gy tam Iy bit 6n cho nguoi
tiéu dung va cling gay giam san lugng.

2) Tinh hinh tii chinh

Ban Giam déc Céng ty chiu trach nhiém lap Béo cdo tai chinh phan 4nh trung thue va
hop ly tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té ctia Cong ty
trong timg ndm tai chinh. Trong viéc lap Bao cdo tai chinh nay, Ban Gidm dde da:

- Chon lyua céc chinh sach ké toan thich hop va ép dung céc chinh sich ndy mét cach
nhat quan.

- Thue hién cac phan doan va cac udc tinh mot cach than trong.

- Cong bd céc chuin muc ké toan phai tudn theo trong cdc van dé trong yéu dugc
cong bo va giai trinh trong Bdo céo tai chinh.

- Lap Béo cdo tai chinh trén co s¢ hoat dong lién tuc trir truong hop khong thé gia
dinh rang Cong ty s€ tiép tuc hoat dong lién tuc.
2.1/-Tinh hinh tai san, bién déng tinh hinh tai sin (phén tich, dinh gid hi¢u qua si
dung tai sin, ng phai thu xéu, tai sin xAu anh hudéng dén két qui kinh doanh)

Téng tai san ciia Cong ty tai 31/12/2017: 482.049.737.604 dé-ng, trong do:

Cong ty €6 phan edp nwée Chy Lom
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a) Tai san nu&n han: 197.919. 78"3 468 dbnn chiém ty 1¢ 41.06% tﬁnﬂ tai san. tai san
ngén han nam 2017 cao hon tai san ngén han nam 2016 [a 55.532.602.067 ddng, ty 1¢ ting
1a 139% gém:

- Tién va cdc khoan tirong dirong tién: 50.360.540.017 d(‘m“ LGm Tién mat ton
quy: 17.995.993 dong; tién gui ngin hang: 18.642.544. 024 dong, tién goi NH ¢ kv han
dudi 3 thang 31.700.000.000 déng. Nam 2017 luong tién va cac khoan twong duong tién
tai qu¥ cao hon so véi ndm 2016 12 4.625.354.340 ddng, tv 1¢ ting 110,11%

Cong ty t6 chirc quan ly va theo ddi thu chi tién mat, tién gl ngan hang theo quy
dinh: Lap phiéu thu, phlLLl chi khi Xudt nhdp quy tién mt, thuc hién 1\1(..1'!'] ké quy tién mit
dinh ky va tai thoi diém cudi nam, ddi chiéu xac nhin sé du tai khoan tién guri ngédn hang
day du.

- Cde khoan phai thu ngdn han: 123.101.316.053 d¢ong, gdm: Phai thu khich hang:
112.385.056.009 d6ng trong dé phai thu cia Téng coéng ty Cip nudc Sai Gon:
104.256.527.991 ddng; tra trude cho nguodi ban: 9.107.224.611 dong; cac khoan phai thu
ngin han khac: 3.594.126.969 dong; du phong no phai thu kho doi da trich 1ap dén thoi
diém 31/12/2017 1a 1.985.091.536 dong. Céc khoan phai thu duge theo ddi chi tiét theo
timng d6i tuong, thuc hién ddi chiéu xdc nhin no tai thoi diém cudi nim theo quy dinh.

- Quan 1y hang ton kho: 20.068.590.750 ddng, gdm: Nguyén vit ligu tén kho:
13.608.878.562 dong; chi phi san xuit kinh doanh dé dang: 6.459.712.188 dong (gém: Chi
phi san xudt kinh doanh dé& dang vé gin va thay df)ng hé nude mién phi). Nguyén vit licu
ton kho nam 2017 thép hon ndam 2016 1 6.994.730.089 dong, ty 1é giam 33,95%.

Hang hoa tén kho dén thoi diém 31/12/2017 khéng c6 hang hoa kém, mét pham
chit. Céng tac kiém ké duoc Cong ty thue hién dinh ky theo quy dinh.

- Quan Iy tai san ngdn han khdc: 4.389.341.648 déng, gf")m: Chi phi tra trude ngin
han: 3.289.786.145 dong (cong cu, dung cu va BHTN cho CNV); thué GTGT duge khiu
trir: 1.099.555.503 ddng, nam 2017 tai san ngn han khic giam so véi nam 2016 la
5.470.078.568 dong, ty 1& giam 55.48%

b) Tai san dai han: 284.129.949.136 ddng. chiém 58.94% téng tai san, giam
30.713.708.084 dong, ty 1é giam 9,76% so v&i nam 2016

- Quan ly tai san cé dinh: 215.821.215.714 dong, gém: Nguyén gia TSCP hitu hinh:
679.798.003.772 ddng; nguyén gia TSCD vo hinh: 4.651.186.666 dong; Hao mon TSCD
hiru hinh: 464.633.650.636 ddng, hao mdn TSCD vé hinh: 3.994.324.088 dong.

Nim 2017, Téng nguyén gia tai san ¢6 dinh giam so v6i nim 2016 la
24.594.800.207 ddng, ty 1¢ giam 10,23% trong d6 chu yéu la giam tai san dudng 6ng cip
nudc.

Chi phi xdy dung co ban do dang: 12.468.282.925 dong (gdm: Sira chita nha lam
viéc, cong trinh di doi dudng dng, cong trinh chdng thit thoat nudce, c¢ong trinh cii tao dng
muc, cong trinh dng c4i, phat trién mang ludi.

Viée quan ly va trich khau hao tai san co dinh duoc Cong ty thuc hién theo quy dinh
tai Thong tu s6 45/2013/TT-BTC ngay 25/4/2013 clia B6 Tai chinh (ISCD ting, giam
duge hach toan ding quy dinh; hd so tai san duoc tap hop va luu gitr dcziy du; céc loai tai
san khong du diéu kién ghi nhan 1a TSCP da duoc phin loai va hach toén vao chi phi tra
trude dai han).

- Chi phi tra trude dai hagn: 55.824.218.982 dﬁng, gém: Chi phi stra chita vén
phong, xdy dung kho vat tu la 186.159.069 dong; cong cu, dung cu 3.147.075.133 déng;
chi phi gin PHN 39.484.914.311 dong; chi phi thay PHN 9.400.948.072 déng, CTOM
235.999.151 dong, chi phi CTOM phuc vu CTTN : 2.947.263.633. Cac khoan chi phi tra
trudce dai han dugce quan ly, hach toan theo quy dinh.

Céng ty ¢6 phdn cdp nude Che Lon
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So | Chi titu i Nim | Niam | Chénh

_1‘_'[' R = | 2006 | 2017 | [lgch |
| EL;}Q“\”:}{HIMH ngan han (T‘%\EI HANG TON 0.33 % | 0.71 % | 0.38%
fi | Vong quay hang [g kho - o | -

- Gid von hsm‘xmnf[rldnu ton kho binh qm; - .— 21,19 22,64 | 145 |
3 | Doanh thu thuan/T'éng tai sin . 2,14 2,23 | 0.09
4 | Ty suét sinh i _ : -

| Hé sd loi nhu_z_"m sau thué / Vén chu s hitu binh quan 6,74 6,83 0.0‘).
Hé s6 loi nhudn sau thuéfl“rfmg tai san binh quan 3,29 3.04 -0.25

Nim 2017, Cong ty khong c6 no phai thu xdu, tai san xdu, lam anh huong dén két qua
kinh doanh.
2.2 Tinh hinh ng¢ phai trai:
Trong nam 2017 ng phai trd cia Cong ty bién dong nhu sau:
a) No phai tra: 273.321.677.654 dong, chiém ty 1& 56.7% tong ngudn vén, ng phai tra nam
2017 cao hon nam 2016 14 25.424.017.509 dong, ty 1é ting 110.26%

No phai tra ngdn han nim 2017: 249.574.374.664 dong, cao hon so voi nam 2016
]a 27.836.985.265 ddng, ty 1é tang 112,55% ting cha yéu do.

- Phai tra ngueoi béan nam 2017: 153.361.303.772 ddng, cao hon so voi nim 2016 la
42.222.761.367 dong, ty 1é ting 137,99%. Khoan phéi tra tang chi yéu la phai tra tién
nude, vat tu, thué TSCD cho Tong Cong ty Cip Nude Sai Gon.

- Nguoi mua ira tién trieée ngan han: 4.334.289.690 dong, ting so véi 2016:
608.284.693 dong, ty I¢ ting 116,33%..

- Thué va cdc khodn phdi ngp nha mede: 13.384.220.961 dong, giam so véi 2016 :
1.164.567.744 dong, ty 1é giam 7,04%

- Phdi tra nguoi lao déng: 17.554.600.887 ddng, ting so vdi 2016: 2.502.883.543
ddng, ty 1& tang 116,63%.

- Chi phi phai tra nga:n han nam 2017: 39.515.227.083 déng, giam so vé6i 2016:
12.428.854.538 dong,ty 1€ giam 23,93%. Chu yéu la trich trude chi phi thué thuc hién cac
cong trinh phat trién mang luoi ong nudc di nghiém thu nhung chua quyét todn:
10.679.095.194 dong; chi phi gin DHN theo ND 117: 28.442.618.322 ddng.

- Phai tra ngan han khdc 15.483.856.213 dong, giam so véi 2016: 3.363.357.171
dong, ty 1¢ giam 17,84%, gom: Phai tra vé kinh phi cong doan, bao hiém xa hdi, bao hiém
y té, khoan phai tra ve bao lanh thuc hién horp dong, phai tra Iong cong ty Cap nudc Sai
Gon,ed tirc phai tra cd doéng, phi bdo vé moi truong dugce gitt lai dé chi.

- Vay va ng ngan hagn: 1.788.212.721 dong, la khoan de,n han tra cho Téng cong ty
Cép nude Sai Gon - TNHH MTV dé phat trién mang lugi cip nudc, thue hién dbi chiéu
x4c nhan no tai thoi diém cudi nim theo quy dinh.

- Quy khen thuéng, phic lgi: 2.152.663.337 déng

- Phaz tra dai han khac: 18.845.260.211 dong, la khoan phai tra khach hang tmg
vén dé gdn dong hé nude theo hop ddng phat trién éng cai cip 3 ¢o thoi han hoan tra trong
10 nam.

- Vay va ng ddi han: 3.711.736.608 ddng, 12 khoan vay dai han ctia Téng cong ty
Cép Nude Sai Gon dé phat trién mang ludi cap nude, thoi han vay 1a 10 nam

Ban Giam déc dam bao ring, Cong ty da tuan thu cac yéu cdu néu trén khi lap Béo cdo
tai chinh; cac so ké toan thich hop duge luu gitt day du dé phdn anh tai bat ky thoi diem
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nao, vol mic dd chinh xac hop ly tinh hinh tai chinh cua Cong ty va Bao cdo tai chinh
duge 1dp tudn thi hé thng ké todan da dang ky.

Ban Gidam ddc Cong ty cling chiu trach nhiém bao v¢ an todn tai san cua Cong ty va do
do da thuc hién cac bién phap thich hgp dé ngén chian va phat hién céc hanh vi gian lan va
cic vi pham khac.

Chiing ti, cac thanh vién ctia Ban Giam dde Cong ty xdc nhén ring, Bao céo tai chinh
kém theo da dugc lap mot cach dung dédn, phan dnh trung thue va hop 1y tinh hinh tai chinh
tai ngdy 31 thang 12 nidm 2017, két qua hoat déng kinh doanh cho nam tai chinh két thac
cling ngay cua Cong ty, dong thoi phit hop véi cac Chuan mue ké toan Viét Nam, hé théng
ké toan Viét Nam va cic qui dinh phap 1y ¢6 lién quan.

3) Nhirng cdi tién vé co cidu to chire, chinh sich, quéin 1y
Ndm 2017 Cong ty tiep tuc c6 mot so thay doi ve cong tac quan ly va chinh sach doi
voi nguoi lao dong:

- Xay dung tong dai nhin tin chiam soc khach hang: thong tin dén tirng khach hang
cac ndl dung vé tinh hinh hd so. tién do \(in phép dao dudng, thong bao thoi gian thi
cong....Bude dau di co két qua tich cuc, sO luong cude goi phan anh cta khach hang 1én
tong dai Céng ty giam dang ke.

- Trién khai Hoa don dién tir trén dia ban Quan 5, quan 6 trong quy 4 nam 2017, thay
thé hoa don truyén théng. Nang cao hinh anh, tinh chuyén nghiép ctia Céng ty trong cung
cﬁp dich vu cho khéch hang.

- C6 nhiéu chinh sach dai ngé dbi véi ngudi lao dong: mua bao hiém nhén tho cho
ngudi lao dong, tao didu kién cho ngudi lao dong tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng
nghiép vu chuyén dé ning cao trinh dg, déi voi mot s6 by phan con duge Cong ty hd trg
hoc phi (cong nghé thdong tin, ludt, ké toan ...).

4) K& hoach phit trién trong twong lai
a. Nhiém vu trong tam:
- Giam nhanh, giam manh ty 1¢ thit thoat nudc.
- Duy tri ty 1& 100% hé dan duge cap nude sach trén dia ban Quén 3, 6, 8, Binh Tan.
- Dua img dung Gis vao céng tac quan ly toan by mang luéi.
- Trién khai thue hién hoa don dién tir trén toan bo dia ban Cong ty.
- Giir 6n dinh thu nhdp cho ngudi lao déng,
Xay dung tong dai cham sé¢ khach hang.

b. Giai phdp:

Vé tai chinh:

- D& nghi Tong Cong ty c6 gid ban si nude sach pht hop voi didu kién hoat dong dac
thit ctia Cong ty ¢ phan cdp nude Cho Lon (cong trinh diu tu thay méi ong muc, giam
thit thoat nudc,...)

- Giai ngan hoan tit cdc cong trinh ddu tu thay méi 6ng muc.

- Thuc hién hoan tit quyét toan cdc cOng trinh von khach hang, vén Téng Cong
ty...thu hdi ngudn vén.

- Xay dung cic du 4n, cong tac cin thyuc hién trong thoi gian sém nhat dé kip thoi
phéan bd, sir dung ngudn vén hop 1y.

- Kiém soét vat tu chit ché dam bao luong vat tu du tri én dinh, tranh mua sim du
thira géy lang phi.

Vé quin Iy

- Day manh 4p dung cong nghé théng tin trong cong tac quan ly.

Cdng tv ¢o phan cap mrée Cho Lon 9
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- Xay dung quy trinh, phén o trach nhiém cua cdc don vi dé tranh tinh trang chong
chéo ¢Ong tac.

- (6 chinh sach khen thuéng ciing nhu ché tai xir phat thich dang trong céng tac
chdng thét thoat nude. Khuyén khich phat huy tinh tw gidc, tinh than trach nhiém cia nguoi
lao déng.

- Trién khai Hoa don dién tir trén dia ban Qudn 5, qudn 6 trong quy 4 nam 2017, thay
thé hoa don truyén lim(ﬁng, 20p phf&n tang nang SUAt, giam hao phi lao déng va chi ﬂu quan
Iy doanh nghiép. Nang cao hinh anh, tinh chuyén nghiép cia Cong ty trong cung cip dich
vu cho khach hang.

Ve ky thudt

- Dua (tmg dung Gis vao cong tac quan ly toan bd mang ludi cap nude, lam co s& xay
dung tfmg dai dién thoai (callcenter) dé chim soc khach hang tot hon.

- Tiép tuc thuc hién khoanh ving, thiét 1ap mai DMA. Lua chon vi tri lip dat DMA
hop 1y, mang lai hiéu qua cao nhit, khdng thiét 1ap 6 at chay theo s6 lugng.

- Diéu chinh quy hoach cac DMA, tién toi phu kin toan bd mang ludi cdp nude, kiém
sodt toan bo déne ho nuée khéch hang qua DMA trén dia ban Cong ty (dat ti 1€ trén 99% -
ning tong s6 DMA 1én gin 150 DMA).

Vé nguon nhan luc

- Nang cao chit luong cén bd quan 1y bing nhiéu hinh thirc dao tao chuyén sau.

- Lap ké hoach dao tao ddi ngii caretaker theo 1§ trinh, 1du dai dim bdo xdy dung 1
do6i ngii carctaker ving kién thie, gidu kinh nghiém dam dwong thuc hién cong tac quan ly
DMA.

- Thuong xuyén & chirc céc 16p tip hudn vé céc van ban phap luat, quy dinh méi ctia
Nha nuée cho toan bd ngudi lao dong hoc tap, nang cao tay nghé, kién thire d¢ gop phan
xdy dung Cong ty phat trién.

- .o . - .r 4 A A e . A .A - . , \ . , <A
5) Giai trinh cia Ban Gidm doc doi voi y kicn kiém todn: theo bdo cdo tai chinh kiém
todn da glri cho ¢6 dong va gii kem theo Béo cdo thudng nién.

6) Bio cdo dinh gid lién quan dén trich nhi¢m vé moi trwdomg va xa hi cia Cong ty:
khéng co.

IV. DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
1) Danh gis ciia HDQT vé cdc mit hoat déng ciia Cong tv

Ngay tu ddu nim 2017, mic dd di nhan dinh dugc nhimg kho nhung voi nhimg
bién ddng trong hoat dong r%XKD (chuycn giao dia ban cip nuéc huyén Binh Chanh, tinh
hinh tai chinh ¢6 nhiéu bién dong voi nhiig chi phi phat sinh ngoai du kién . o) dan dén
hoat dong SXKD cua Cong ty nhiéu e rat kho khin va roi vao bé tic véi du klcn két qua
kinh doanh 18. Tuy nhién v&i quyét tdm, nd luc va kinh nghiém ctia cac thanh vién trong
HPQT, HPQT Cong ty da chi dong trong coéng tic diéu hanh; bam sat chi dao thuc hién
nhiém vu k& hoach sén xuét kinh doanh, ciing v6i sy nd lyc cua céc thanh vién trong Ban
Giam dbc va tap thé ngudi lao dong cta Cong ty, dén cum cung da dua Cong ty vuot qua
kh6 khin va hoan thanh céc chi tiéu ma Pai Hoi dong cb déng da dé ra.

Tt ca cac khoan thu, chi déu minh bach, r& rang, hop phap va thuc hién dung cac
quy dinh hién hanh. Bén canh d6 céc chinh sich chim lo cho ngudi lao dong ludn duge
Ban Gidm ddc quan tim thyc hién diing phap luat.

Cong tv ¢o phan cdp nirée Cho Lon
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2) Danh eid caa HPDQT ve hoat dong ciia Ban Gidm dc Cono tv

Ban Giam dbc (BGD) Cong ty luén bam sat cac chi ti€u ké hoach SXKD da duoc
PHDCP giao dé di¢u hanh va theo doi sat két qua thuce hién dinh k 1 ldn / 1 thang thong
qua hop giao ban.

- BGD da phan cong, phan nhiém cu thé trong tiang thanh vién. Cac thanh vién BGD
chil déng trong chi dao, didu hanh hoat déng SXKD hang ngay, manh dan (g dung céng
nghé thong tin vao cac mat hoat dong ctia don vi.

- Bén canh vi¢e xem xet, quw.l dinh cdc cong vige thuge tham quyén, BGD ciing da
dé \uaL voi HDQT nhimng vin dé lién quan dén co ciu m chirc b mdy, chu truong str dung
nguén von vay trong XDCB, cic giai phap dé giai quyét kho khin vé tinh hinh tai chinh,
dinh huéng phét trién Cong ty trong ndm va cdc nam tdi .vv...

N6i chung, nam 2017 tuy gip rat nhiéu khoé khin nhung vai tinh than doan két nhat
tri cao, kinh nghi¢m, su diéu hanh linh hoat, sau sat va déy tam huyét cla Ban Giam doc,
da hoan thanh tét nhiém vu duge HDQT giao phé. BGD da thuc hién nghiém tic va day du
cdc quy dinh vé quyen han va trach nhiém ctia minh, da chi dao cac phong, ban chuyén
moén nghiép vu phat huy ndi lue, khéic phuc kho khan, trién khai thue hién hoan thanh va
hoan thanh vuot mic cac chi ti¢u SXKD.

3) Cic ké hoach, dinh hudne cua Hoi dfmg quan tri

Trén co so ké hoach SXKD nam 2018 va dinh hudng phat trién Céng ty dén nam
2020, HPQT Cong ty nhiém ky 2017 — 2022 dé ra ké hoach hoat déng niam 2018 nhu sau:

- Chi dao trién khai nghi quvét PHDCD thuong nién nim 2018. Tang cudng cong tac
quan tri, gidm sat thuong xuyén viée thuc hién cdc chi tiéu vé san luong, doanh thu, gia
ban binh quan ... nhim dam bao hoan thanh ké hoach loi nhudn va co tie da duge
DHDCD théng qua.

- Hb tro va phéi hop cling Giam ddc Cong ty kip thoi thdo g& nhitng khé khan, vudng
méc dé xtr Iy va quyét dinh nhitng vin dé lién quan dén hoat ddng SXKD cta Cong ty sao
cho dat hi¢u qua cao nhit.

- Tang cudng quan hé véi ¢b déng nhim cung cip thong tin t&i ¢b dong mot cach
nhanh choéng, kip thoi va minh bach.

- Chi dao Ban Giam dbc Cong ty xdy dung cac giai phap thuc hién nhiém vu trong
tdm trong nam 2018, cu thé:

- Giam nhanh, giam manh ty 1& thét thoat nude.

- Duy tri ty I¢ 100% hd dan duoc cép nudc sach trén dia ban Quén 5, 6, 8, Binh Tan.

- Dua tmg dung Gis vao cong tac quan ly toan b mang ludi.

- Giir 6n dinh thu nhép cho ngudi lao dong.

- Xay dung tong dai chim soc khach hang.

V. QUAN TRI CONG TY
1) Héi dong quan tri
1.1/-Thanh vién va ce ciu cita HDQT

Sau khi két thiic nhiém ky 2012 — 2017, tai dai hdi ngay 06/06/2017, Dai hoi dong
¢b dong (BHDC.D) thuong nién nam 2017 da bau HDQT Cong ty cb phan cép nude Cho
Lén (sau day goi tit la Cong ty) nhiém ky 2017 — 2022 gém 7 thanh vién, trong do co ba
thanh vién HDQT nhiém ky trude tiép tue duge cb dong tin nhiém biu vio HPQT nhiém
ky 2017 — 2022. Ngay sau dai hoi, cdc thanh vién HDQT da hop va théng nhit bau dng
Nguyén Vian Diing giit chirc vu Chu tich HPQT Céng ty nhiém ky 2017 — 2022, cu thé:

1. Ong Nguyén Vin Diing Chu tich HBQT '
2. Ong L& Trong Hiéu Uy vién HDQT kiém Giam doc
3. Ong Trin Quang Minh Uy vién HDQT
Céng ty c6 phan cdp mrde Cho Lén 23
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4. Ong Ding Dire Hién Uy vién HPQT
5. Ong Trin Vin Chau Uy vién HDQT
6. Ong Lé Huy Hing Uy vién HPQT
7. Ong Neuyén Thanh Phong Uy vién HPQT

S6 lugng ¢6 phan s& hitu va dai dién so hitu cta cdc thanh vién HPQT cta Cong ty
cO phan cdp nude Chy Lon tinh dén thot diém 1dp bao cao nhur sau:

Co phﬁn Co phz;sn 5
, Tong cong
Sé o true ticp sé horu dai di¢n so hiru
TT Ho va tén ' Ty I}:“::: - Y 18 % —;é__ T m
So lrong tr‘?!l von —— trf':il vfln o lri::p von
diéu 1¢ = dicu 1¢ i diéu 1¢
[ | Thanh vién HDOT cé tham gia diéu hanh: I )
I | L& Trong Hiéu I 800 ‘ 0,006% | 1.637.600 | 12,75% 1 1.658.400 | 12,757% |
11 | Thanh vién HDOT khone tham via diéu hanh:
| | Nguyén Vin Diing 1.657.600 12,75% | 1.657.600 | 12,75%
2 | Trin Quang Minh | 1.657.600 12,75% | 1.657.600 | 12,75% |
| 3 | bang Pirc Hién 1.657.600 12,75% | 1.657.600 | 12,75%
4 | Trin Vin Chau 300.000 |  2,308% 300.000 | 2,308%
5 | L€ Huy Hung 2.156.700 | 16,59% 2.156.700 |  16,59%
| 6 Neguyén Thanh Phong 67.930 0,52 | 67.930 | 7,52
Tong cong ] | 9.155.830 | 70,43%

1.2/-Cic tiéu ban thuge HDQT:

Trong nhiém ky 2012 - 2017, HPQT Céng ty da thong nhit khong thanh 1ap cic
tiéu ban nhumg c6 phan céng 3 thanh vién HPQT dde 1ap phu trach céc linh vue nhén su,
luong thudng, chinh sach phat trién ciia Cong ty.

Pén ngay 03/8/2017, HPQT Céng ty nhiém ky mai 2017 — 2022 da hop va thong
nhit phan cong cdc thanh vién HDQT ¢6 tén sau ddu phu trach céc linh vye nhan sy, luong
thudng, chinh séch phat trién, gdm:

- Ong Lé Huy Hung, thanh vién HPQT dgc 1ap phu trich vé& nhan sy.

- éng Tran Vin Chau, thanh vién HDQT doc lap phu trach vé lrong thuodng.

- Ong Nguyén Thanh Phong, thanh vién HPQT déc 1ap phu tréch vé chinh sach phat
trién

Céc thanh vién HDQT dugce bb nhiém da thue hién viée theo doi, gidm sat cong tac
trong linh vuc phu trach.
1.3/-Hoat dong ciia HDQT

- DHDCD thudng nién niam 2017 cia Céng ty dén ngay 06/06/2017 méi duge to
chtre vi mot sé 1y do khach quan (Céng ty cin ¢ thém thoi gian dé chuan bi do cé su thay
dbi mét s chi tidu vé ké hoach san xudt kinh va cdc vén dé lién quan dén viéc bau Hoi
dong Quan tri, Ban Kiém sodt nhiém ky 2017 — 2022). Mic du t6 chirc tr€ gin 2 thing so
voi hang nim nhung PHDCD thuong nién nam 2017 da rat thanh cong voi su thong nhat
rat cao cla c6 doéng khi tat ca cac ndi dung biéu quyét déu duoc théng qua véi ty 18 1a
100%.

- Nam 2017 cing la thoi diém HPQT nhiém ky 2012 — 2017 két thic nhiém ky hoat
dong. Cac thanh vién HPQT nhiém ky 2012 — 2017 da hoan thanh t6t nhi¢m vy, t6 chirc
thanh cong DPHPCP thudng nién va bau ra HDQT nhiém ky 2017 — 2022 dé tiép tuc quan
Iy, diéu hanh Cong ty theo ding quy dinh cta phap luat.

Céng ty ¢6 phan cdp nude Chy Lon 24
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- Trong nam 2017, HPQT Céng ty nhiém ky cfi va mdi da t6 chire tit ea 09 cude hop
chinh thite ciia HDQT. Bén canh do, dé giai quw’:t cdc vin dé cip bach lién quan dén hoat
dong SXKD va quan tri Cong ty, viée quan 1y dicu hanh con duge thue hién thong qua viée
liy y kién biéu qm«cl clia cdc thanh vién HDQT bang vin ban (1 lan). \un 1 cac cude hop
dinh ky. cic thanh vién HPQT ciing thudng xuyén trao ddi thong tin vé cac van dé lién
quan dén diéu hanh hoat déng ctia Cong ty thong qua email, dién thoai.

HDQT ludn dam bao tinh ddng thudn trong viée ra quyét dinh. D6i vai cac van dé
macac y kién co su khéc biét s& duoe cin nhic, lam 1o va di¢u chinh dé tim duoc sy thmg
nhét, va trong tit ca cdc cude hop ctia HPQT déu ¢6 mai tit cdc thanh vién Ban kiém soat
tham du.

Cong tic tb chire nhin sw:

- Ngay sau DPHDCD thudng nién HDQT Céng ty da hop thoéng qua viéc bé nhiém
BGD va Ké toan trudong Cong ty. HDQT thudng xuyén theo doi, déanh gia va c6 nhimg
quyét dinh phu hop, kip thoi vé nhan sy thude thim quyén cta HPQT. Sé can bd do
HPQT bd nhiém déu hoan thanh Ilhltm vu dugce giao.

- HBQT nhan thire sdu sac vé tam quan trong cua doi ngt nguoi lao dong trong Cong

/. thuwomg xuyén ¢6 nhimg chi dao kip thoi voi Ban diéu hanh kién toan t& chire bd may
quan ly Cong ty va sur dung ngudn nhan luc; sap xép va bé tri lao dong phi hop; tim nhié¢u
gidi phm tang nang sut lao dong dé tang thu nhap nhim dam bao cho ngudi lao dong c6
thu nhép on dmh gdn bo lau dai vai Cong ty.

Cong tic giam sdt doi voi Gidm dic va cdc can bp quan Iy khdc:

- Trong qua trinh chi dao cac mat hoat dong cua Cong ty, HDQT thuong xuyén duy
tri giam sat d6i voi Giam doc thong qua béo cdo va chat vén tai cic cude hop Cong tac
gidm sdt giup hoat dong ctia Giam ddce lién tuc va nhit quan trong chi dao t6 chirc SXKD,
tudn tha Diéu 1é Céng ty nhung khéng lam anh hudng dén tinh chi ding sdng tao clia
nguti dimg dau bé may diéu hanh. Véi cac can bo quan ly khae, HDQT cén cir chire nang
nhiém vu dwoc phin cong, qua trinh 16 chirc thuc hién va két qua cong vide dé cé danh gia
va chi dao kip thoi.

- Gidm sat vigc thuc hign Nghi quyét cia DHDCD thuong nién ndm 2017. Chu tich
HDQT tham du tat ca cac cudc hop giao ban ctia Giam déc voi truong, phoé céc phong, ban
(11an/ 1 thdng) tir d6 theo sat duoc tinh hinh chi dao va diéu hanh hoat ddng sin xuét
kinh doanh ctia Ban Gidm déc trong cong viéc hang ngay.

- Tur dau nam dén ngay 06/6/2017 (Céng ty t6 chirc PHDCD thudng nién nim 2017),
¢6 02 thanh vién HPQT dong thoi 1a thanh vién Ban Giam dée. Sau khi HPQT nhiém ky
méi 2017 — 2022 duoc bau, Giam déc ciing 1a thanh vién HPQT nén viée cung cap théng
tin, bdo cdo cho cac thinh vién khac khéng truc tiép diéu hanh duge thuc hién thudng
xuyén va day di, phuc vu kip thoi cho c¢éng viée chi dao, giam sat cia Hoi déng quén tri
ddi voi Ban Giam déc.

Nhin chung, giam sat qué trinh té chire thuc hién nhiém vu ctiia Gidm déc va nhing
can bg quan ly khac trong Cong ty chua phat hién vi pham Diéu 1¢ Cong ty, vi pham phap
luat ciing nhu nhiing quy dinh, quy ché chung.

Cic nghi quyét ciia HPQT
'?".}' S6 nghi quyét phfithl?girnh
I | 53/NQ-HDQT | 13/02/2017 | 1) Théng nhat thai gian chdt danh séch c6 dong va to chic
Pai hoi dong ¢6 déng (DHDCD) thudng nién nam 2017
nhur sau:
- Ngay dang ky cudi cting: 13/03/2017
- Thoi gian hop PHPCP: s& thong bdo sau (du kién 10
chirc trong thoi gian tir 05/04/2017 dén 20/04/2017).
. - Dia diém hop: Cong ty c6 phén cip nudc Chg Lon.

Noi dung
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12) Théng nhdt noi dun“ h()p Pai hoi dont' cd c[ano
H{DHBCD) thudng nién ndm 2017 nhu sau:

Théng nhit cac tai liéu trinh DHDCD gbm: Bao cdo
két qua hoat dong SXKD; Bio cdo két qua tai chinh;
Phuong an phan phéi loi nhudn, chia ¢d tie nam 2016; Dy
thao ké hoach tai chinh nam 2017; Chon don vi kiém toan
'bdo cdo tai chinh nam 2017; Bau HDQT va Ban Kiém sodt
|Cty nhiém ky 2017 - 2022.
- (nan (ndm don. Cong ty chi dao cic phong, ban

2 | 54/NQ-HDQT | 24/3/2017 [1) v& viée cho thué toan bd hé théng mang ludi cép nude

trén dia ban huyén Binh Chanh (thudc tai san ctia Cong ty):

- Théng nhét thong qua chi truong cho Tong Cong ty
\cép nude Sai Gon thué toan bd hé thonﬂr mang ludi cip
Inude (bao gdm hé théng mang lugi cip nude, cac thiét bi
‘trén mang ludi va dong hd nude khach hang) trén dia ban
huyén Binh Chanh, dé quan ly, khai thac va cung Cdp nuoce
cho khdch hang (da dugc ba lhdl‘th vién HPQT khéng dai
dién phan von gop Nha nude va khong cé loi ich lién quan
biéu quyét dong y, dat ty 18 100%).

- Giao Ban Quan ly diéu hanh Cong ty:

e Chi dao cac phong, ban chuyén mon xay dung vé
phuong én xdc dinh thoi gian va gia cho thué dam bao hi¢u
qua lau dai, hop ly. lam co s& dé thuong thao voi Tong Cty
vé thoi gian va gid cho thué.

e Thuc hién cac thu tuc cho thué dam bao theo ding
trinh ty quy dinh cua phéap ludt.

2) Thong nhat chi thuong Ban quan ly dlcu hanh da hoan
thanh xudt sic cdc chi ticu theo Nghi quyét PHPCD thudng
nién nam 2016, cu thé nhur sau:

- D&i twong duoc thuéng: cac thanh vién Hi dong
quan tri, Ban Gidm dbc, K& toan truong, Ban Kiém soét va
thu ky HPQT.

- Miuc tién lwong 1am co s& chi thuong 1a tién luong
binh quén thuc hién ndm 2016 (t& trinh s6 66/TTr-TCHC
ngay 12/01/2017 ctia Phong TCHC): 35.115.451 dbng (ba
muoi ldm tridu, mot trdm mudi lim ngan, bén trim nim
muoi mot df"mg).

- Ty 1€ chi thudng cho cédc thanh vién can cir ty 1€ da
duoc HPQT théng nhit tai Nghi quyét sé 14/NQ-HDQT
ngdy 15/03/2013 va Nghi quyét sé 40/NQ-HPQT ngiy
06/11/2015:

e Chu tich HBQT 1,00
e UV.HDQT - TGP Téng Congty 1,00
“ e UV.HDQT kiém Giam dbc 1,00
e UV.HDPQT kiém Phé Giam doc 0,80
e UV.HDQT khong kiém nhiém 0,60
e Ph6 Giam déc Cong ty 0,60
e Ké toan truong 0,40
o Truong Ban Kiém soét 0,40
e Thanh vién Ban Kiém soat 0,20
e Thu ky HPQT 0,20

- Ngudn chi thuong: tir quy khen thuéng Cong ty.

Céng ty cd phan cdp nuede Cha Lin
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3 | 55/NQ-HPQT | 12/4/2017 1

nién ndm 2017;

) V& viée hop Dai héi dong ¢6 dong (PHPCD) thuomg |

Thong nhat kién nghi Tong Céng ty cdp nude Sai |

Gon — Trach nhiém hiru han MGt thanh vién xem xét lai gia
bén si nudc sach qua dong ho tong nam 2017 cua Cong ty
¢O phan cdp nude Cho Lon.

HBQT Cong ty s& xem x¢t thdng qua tai liéu hop |

PHDCD thudng nién trong cude hop ke ticp.

- Thong nhat gia han thoi gian to chire Pai hoi dong ¢o

(dong thudong nién ndm 2017 dén chim nhat trudc ngay
30/05/2017.

2) Théng nhit giao Giam dbc Cong ty tlep tuc xem xet ky
két Hop dong mua bdn si nude sach qua ddng hn tdng vdi
| Toéng Céng ty a,ap nude Sai Gon TNHH MTV nam 2017
(da duge ba thanh vién HPQT khong dai dign plum vén gop
'Nha nude va khong ¢6 loi ich lién quan, du hop biéu quyét
|d0n” y, datty 1€ IOO%)

N Yy vay von thay méi dng muc dé chonﬂ thét thodt nude:

- Théng nhit phuong an vay vén thuc hién céc cong
trinh diu tr thay méi éng muc nim 2017 & chong lhdt
thoét nude, nhu dé nghi cia Gidm ddc trong to trinh b
844/TTr-CNCL-KTTC ngay 11/04/2017.

- Giao Gidm dbc Cong ty xem X€t lam vi€e voi Nedn |
hang Néng nghi€p va Phat trién nong thon — Chi nhanh Chy
|l_rm dé ky két hop dong vay von theo ding quy dinh phép
ludt

4 | 56/NQ-HDQT | 18/5/2017

'1) Théng nhit mot sd ndi dung chudn bi hop PHPCD
‘thudng nién nam 2017 nhu sau:
- Thoi gian va dia diém:
e Thoi gian: 06/06/2017 (thir ba)
o Dia diém: Hoi truomg (Lau 4) Cong ty cd phan cép
nudce Cho Lén
- NOi dung trinh PHDCD:
e Bio cdo két qua san xudt kinh doanh (SXKD) nam
2016 va ké hoach SXKD nim 2017;
e Bio céo két qua tai chinh ndm 2016 va ké hoach tai
chinh niam 2017;
e Béo cdo cuia HPQT vé hoat dong SXKD niam 2016
va tdng két nhiém ky 2012 - 2017;
« Bdo cdo cua Ban Kiém sodt (BKS) danh gia vé hoat
dong SXKD niam 2016;
o Phuong an phan phdi loi nhudn va chia ¢b tire nam
2016;
e Uy quyén cho HPQT lua chon don vi kiém todn
bao cdo tai chinh nam 2017.
e Diéu chinh thi lao HDQT va BKS tir nam 2017
(chi tiét tai muc 2 Nghi quyét nay).
- Nai dung biéu quyét tai PHPCD:
» Bao céo két qua tai chinh kiém toan va phuong 4n
phin phéi lgi nhuan nam 2016.
. Uy quyén cho HDQT chon don vi kiém todn béo
cdo tai chinh nam 2017,
e Dicu chinh thii lao HPQT va BKS tir nam 2017.

Cing ty crﬁphdn cdp nude Cho Lom
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K& hoach tai chinh nam 2017.
- Bau Hoi dong quan ti va Ban Kiém sodt nhiém kv
2017 -2022. .
Théng nhét trinh DPHDCPD d& nghj didu chinh tha lao
HDOQT, BKS tir nam 2014 theo muc nhu sau: .
» Thanh vién HDQT: tir 4->3 tricu dong/thang
o Thanh vién BKS:  tir 2->3 triéu dong/thdng
e Thu ky HPQT: tr 1=>2 triéu dong/thiang
2) V/y chuyén giao dia ban cap nuéc huyén Binh Chanh:

- Théng nhat thdng qua chii truong chuyén giao dia ban |
cép nude huyen Binh Chénh cho Téng Cong ty ¢ip nude
Sai Gon TNHH MTV, dé thue hién cung cip nuée cho dia
ban nay. ﬂop phan hoan thanh muc tiéu 100% ho dan Thanh

phé duge cap nude sach dén ndm 2020 (da duoc hai thanh

vién HDQT khong dai dién phan Wm gop Nha nude va
khéng ¢6 loi ich lién quan biéu quyét dong ¥, dat ty 1¢
66,67%).

- Viéc chuyén giao dia ban cdp nude huyén Binh Chdnh
phai thuc hién céc thu tuc phap ly theo ding quy dinh tai
Diéu 36 Nghi dinh 117/2007/ND-CP ngay 11/07/2007 cua
Chinh phd, v& san xudt, cung cap va tiéu thu nude sach.

5 | 01/NQ-HPQT | 06/6/2017
|

1) lhonﬂ nhat bau ang \Tnuw.n Vin DlmL lam Chu tich

Hoi dong, quan tri Cong ty ¢d phén cdp nuoc Cho Lén
‘nhiém ky 2017 —2022.

2) Théng nhét bd nhiém Ban Giam ddc Cong ty ¢d phan
‘cép nuée Cho Lén gdm 03 thanh vién c6 tén sau:

- Ong L& Trong Hiéu — Giam dbc

- Ba Lé Thi Thanh Tdm — Phé Giam déc

- Ong Nguyén Hitu Hiép — Phé Giam déc

3) Théng nhét dé& xudt cua Giam déc, bd nhiém ba Vi Thi
Nhu Quynh lam Ké toan truong Cong ty ¢b phan cap nudc
Cho Lon.

4) ¥y chi tra cb tirc nim 2016:

- Thbng nhét chi tra ¢ tie nam 2016 nhu sau:

» Ngay dang ky cudi cing: 25/06/2017

e Hinh thirc chi tra: bang tién mit

e TV 1& ¢b tirc: 7%/ ménh gid ¢6 phiéu (01 ¢d phiéu

nhan 700 dong).

» Thoi gian thanh toan: ngay 12/07/2017
|- Théng nhét giao Gidm déc Cong ty chi dao cic phong,
ban nghiép vu thuc hién chi tra ¢b tirc ndam 2016 theo ding
ndi dung trén.

6 | 06/NQ-HDQT | 23/6/2017
(Lay y kicn
bang van bén)

Théng nhit chon Cong ty TNHH Kiém todn — Tw vin Dét
Viét 1a don vi kiém todn béo cdo tai chinh nam 2017 tai
Cong ty co phén cép nude Cho Lon (nhu dé xudt cia Ban
Kiém sodt).

7 | 07/NQ-HPQT | 07/8/2017

1) Théng nhit thong qua bao cao két qua hoat dong SXKD
va bdo cdo tai chinh 6 thang ddu nam 2017.
|2) Théng nhit xép hang Cong ty cb phin cip nudc Chg
L6n dat tiéu chudn: Cong ty hang 1.
3) Théng nhat phan cong cac thanh vién HPQT c¢6 tén sau
dau phu trach cdc linh vuc nhan su, luong thuong, chinh

sach phat trién:

Cong ty ¢o phan cdp mrée Che Lon
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- Ong Lé Huy Hung, thanh vién HDQT ddc 1ap phy '

trach vé nhan S |

Ong Tran Vin Chau, thanh vién HDQT ddc 1ap phu !

trach vé luong thudng. '
- Ong Nguyén Thanh Phong, thanh vién HDQT ddc 1ap

| phu trach vé chinh sach phat wrién.

4) Thong nhat cir ba Truong Minh Phuong Anh tiép tuc
lam thu ky HPQT nhiém ky 2017 - 2022.
5) V& qu¥ tién luong ctia ngudi lao ddng va ngudi quan ly
Cong ty (& trinh sé 1617/TTr-CNCL-TCHC ngdy
28/07/2017): _

5.1) T]léng nhét thong qua quy tién luong thuce hién nam
2016 cua nmri:fi lao déng va ngudi quan ly Cty:

- Quy tién lwong thuc hién nam 2016 cia nguoi lao
dong Cong ty la 71.784.000.000 dnnn (Bay muoi mot ty.
bay trim tam muoi bon triéu dong).

- Quy tién luong thuc hién nam 2016 chia ngudi quan
ly Cong ty 1 2.107.000.000 ddng (Hai ty. mot tram 1& bay
triéu dong).

5.2) Thbng nhit théng qua quy tién luong ké hoach nam
2017 cua ngudi lao dong va ngudi quan ly Cty:

Quy tién luong ké hoach nam 2017 cta ngudi lao
dong Cong ty la 74.812.000.000 dong (Bay muoi bon ty,
tam tram muoi hai triéu dong).

- Quy tién lrong ké hoach ndm 2017 clia ngudi quén
ly Cong ty 14 2.376.000.000 dong (Hai ty, ba tram bay muoi
sau triéu ddng).

- Quy tién luong thue té thuc hién nam 2017 cuia

ngudi lao dong va ngudi quan ly Cong ty s€ dugc quyét
toan theo s liéu thuc té thuc hién, theo quy dinh ctia Théng
tu 28/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/09/2016 cua Bo
LDTB&XH.
6) Thong nhat chi hoan thanh ké hoach cho ngudi quéan ly
va ngudi lao dong Céng ty, mire chi tdi thiéu 14 1 thang tién
lwong binh quén thuc hién va téi da khéng qué 1,5 thang
tién luong binh quéan thuc hién, trong trudmg hop két qua
hoat dong san xuat kinh doanh nam 2017 ctia Cong ty ¢6 1gi
nhudn thuc hién bﬁng hodic cao hon loi nhuin ké hoach.
Mirc chi cy thé giao Gidm dc Céong ty quyét dinh.

8 | 09/NQ-HPQT | 30/10/2017

1) Théng nhét v& két qua hoat déng san xuit kinh doanh va
tai chinh 9 thang dau nam 2017, giao Giam dbc Cong ty
thuc hién:

- Chi dao cac phong, ban nghiép vu cha dong lién hé
phong KTTC Téng Cong ty cip nude Sai Gon dé déi chiéu
56 liéu: chi phi gdn ddng hd nude, chi phi khiu hao, chi phi
tra lai vay va mot s6 chi phi khac.

- Sau khi ¢6 s6 liéu ddy di va chinh xdc, bdo cdo
HDQT xem xét dé kip thdi kién nghi Téng Céng ty cap
nudc Sai Gon vé gia ban si nudc sach nim 2017, dé dam
bao Cong ty co lai, vi trong thoi gian nam 2015 va 2016
Cong ty da phai tap trung it ca ngudn luc tai chinh va nhén
luc dé thuc hién céc chi tiéu an sinh - xa hoi nhim nang ty
1& ho dan dwoc cung cip nudce sach dat ty 1& 100% trén dia

ban quan ly.

Cong ty ¢é phan cép nirée Cho Lom
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. - Tap tmnu trién khai cac oiai phap dé giam thit thod 1t |
' HU{JL dam bio dén cudi nam 2017 ¢6 hicu qua. |
2) Thong qua vige bd nhi¢m ba Truong Minh Phuong Anh

- Thu ky HDQT Cty ¢b phén cap nude Cho Lon, dong thoi |

| ku.m nhiém Nguoi phu trich quan tri Cty.

9 llfNQ-Fi_DQ.'F | 11/1272017 | ) Iii—()no nEml thong qua Hep d(mu mua ban si nuoc sach
\qua dong ho mnu gitta Cong ty ¢ phan cip nude Cho Lon
v T'ong Cong ty cdp nude Sai Gon TNHH MTV nam 2017,
' vl gid 1a 4 “)_)Lzld(:_:l]'lf"t”['['lﬂ‘ (da duoc ba thanh vién HDQT |
. khong dai dién phdﬂ von gop ! Nha nudce va khong ¢o loi ich |
‘ lién quan, du hop bicu quvct dong ¥. dat ty 18 100%).

2) Théng nhat giao Giam déc Cang ty guri van ban dé nghi
Téng Cong ty cip nude de Gon TNHH MTYV xem xét gia
| . huwn nhuong dnnu ho nu oc trén dia ban huvul Binh
(Junh Trong van ban can phin tich va giai trinh tat ca ly
du dé Tong Céng ty cap nuwéde Sai Gon TNHH MTV cé co |
s xem Xét, giai quyét :
10 | 12/NQ-HBPQT | 29/12/2017 |1) I“hong nhat thong qua hop di“:ng chuyén nhuong déng ho |
nude da gan nam 2017 trén dia ban huyén Binh Chanh gitra
| Cong ty ¢o phin cép nuée Chg Lon va Tong Cong ty cap
| nude Sai Gon TNHH MTV, vai gia chuyén nhuong mot
|
|

ddng hd nude (s6 tron) 1a 2.636.000 ddng (da duoc ba thanh
vién HDQT khéng dai dién phin vén gép Nha nuée v
‘ khéng c6 loi ich lién quan, du hop biéu quyét déng v, dat ty
1€ 100%).

2) Théng nhét giao Ban Gidm dde Cong ty tiép tuc ra soat
va xem xét cac chi phi hogp ly dé dat loi nhuan ké hoach
nam 2017 da dugc PHPCD thong qua, nhung phai dam
bao tudn thi cac quy dinh phap luat.

3) V& ché dé cua ngudi lao dong: néu Cong ty hoan thanh
chi tiéu tai chinh va lgi nhuan nam 2017 da duoc Dai hoi
dong co dong thong qua thi théng nhat quy tién luong thuc
té thuc hién nim 2017 ctia ngudi lao dong va nguoi quan ly
Cong ty theo khoan 5 Nghi quyét sb 07/NQ HDQT ngay
07/8/2017 ctia Hoi dong quan tri Cong ty ¢ phan cap nudc
Cho Lon.

1.4/-Hoat dong ciia thanh vién HDQT dpc lip:

Tirndm 2013, HDQT nhiém ky 2012 — 2017 da théng nhét khong thanh lap cac tiéu
ban nhung di phin cong 03 thanh vién HPQT ddc lap phu trach cic linh vuc nhin su,
luong thuong, chinh sach phat trién ctia Cong ty.

Pén ngay 06/6/2017, tai DPHDCD thuéng nién nim 2017, PHDCD di biu HDQT
nhiém ky 2017 — 2022 gdém 07 thanh vién, trong dé ¢6 3 thanh vién doc lap.

Pén ngay 03/8/2017, HDQT Coéng ty nhiém ky 2017 — 2022 hop va théng nhit
khong thanh 1ap cac tiéu ban nhung da phan cong cac thanh vién HDQT ¢6 tén sau dau phu
trach cac linh vuc nhan sy, luong thuéng, chinh sach phét trién (NQ sé6 07/NQ-HDPQT
ngay 07/8/2017):

- Ong Lé Huy Hing, thanh vién HDQT déc 1ap phu trach vé nhén su.

- Ong Trin Van Chau, thanh vién HDQT doc lap phu trach vé lrong thudng.

- ('f)r}g Nguyén Thanh Phong, thanh vién HDQT déc 1ap phu trach vé chinh sach phat
trién

Céc thanh vién HDQT dugc phén cong dd thuc hién viéc theo doi, giam sat cong tac
trong linh vuc phu trach.
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1.5/~ Danh sdch cdc thanh vién HDQT c6 chutng chi dao tao vé qudn tri cong ty: khong

2) Ban Kitm soit
2.1/-Thanh vién va co cdu ciia Ban Kiém sodt

Tai DHDCD thuong nién nam 2017, b dong da bau ra Ban Kiém soat (BKS) nhiém
ky 2017 — 2022 gém 5 thanh vién. Trong dé hiu hét cac thanh vién déu co chuyén mon va
kinh nghiém vé 1ai chinh, ké toan. | ruong Ban lam vige theo ché dd chuyén trach, cu the:

1. Ba Lai Thi Thu Truomg Ban
2. Ba Duong Quynh Nga Thanh vién
3. Ba Truong Thi Thanh Nhung Thanh vién
4. Ba L& Thi Kim Xuyén Thanh vién
5. Ong Nguyén Ngoc Tuong Thanh vién

S6 lugng ¢ phan s& hitu va dai dién s¢ hitu cia cac thanh vién BKS cta Cong ty ¢6
phan cap nude Che Lon tinh dén thoi diém lap bao cao:

| Co phin Co phin il 2
SEL e SR I'ong cong
o5 | true tiép so hiru | dai di€én sé hitu 5o
|o | Ho va tén . | Ty . | TV : Ty 16
Fl | | | :::1 . %.vt';).n ll.rsof:l(’ “/o vﬁ.n !uff:lﬂ "/o ‘F(;f;n
| | YOS giduie | OB | didu g NS didu e
| | LaiThiThu | 8.500 | 0,065% | - = 8.500 | 0,065%
| 2 | Duong Quynh Nga 600 | 0,005% | el - 600 | 0,005%
3 | Ba Trg Thi Thanh Nhung - - | - - - -
4 | BaLé Thi Kim Xuyén : - | - - - -
5 [ Ong NguyEn Ngoc Luong - - | - - - -
Tong cong 9.100 | 0,07% | 9.100 0,07%

2.2/-Hoat dpng ciia Ban K. iém soit
Hoat déng gidm sit ciia BKS déi véi HDQT, Ban Gidm dbc diéu hanh va cé dong:

BKS nhiém ky 2017 — 2022 da chi dong phén cong trach nhiém cho tirng thanh
vién, dé cac thanh vién c6 thé chu dong thuc hién nhiém vy. Ngoai ra, cac thanh vién BKS
cting thuong xuyén trao d6i théng tin thong qua email, dién thoai trong qué trinh thuc hién
cong tac kiém tra, gidm sét.

Ban Kiém soat da thuc hién trach nhiém va quyén han cia minh thay mat cac cd
dong giam sat hoat dong SXKD cua Cong ty thong qua céc hoat dong chu yéu sau:

- Giam sat hoat dong ctia Hoi dong quan tri lién quan dén viée thuc hién Nghi quyét
Dai hoi déng co dong.

- Gidm sét viéc quan ly diéu hanh san suét kinh doanh ctia Ban giam ddc;

- Kiém tra tinh hop ly, hgp phap, tinh trung thue va mirc dé cén trong trong quan 1y,
diéu hanh hoat déng kinh doanh, trong cong téc ké toan, thong ké va 1ap bdo céo tai chinh.

- Tham dinh béo cao tinh hinh kinh doanh, bdo céo tai chinh dinh ky hang quy, sau
thdng va béo cdo tai chinh nam ctia céng ty, danh gid cong tac quan tri cia Hoi dong quan
tri. Trinh bdo cdo thAm dinh béo céo tai chinh, bdo cdo tinh hinh kinh doanh hing nim ctia
cong ty va bdo cdo danh gia cong tac quan 1y cua Hoi dong quan tri 1én Pai hoi dong cd
dong tai cude hop thuong nién.

- Xem xét s6 ké toan va cac tai liéu khéc cua cong ty. cic cong viéc quan ly, diéu
hanh hoat dong cua Cong ty.

- Kién nghi Héi déng quan tri hodc Dai hoi dong ¢ déng cac bién phap sira dbi, bd
sung, cai tién co cu to chirc quan 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh cua edng ty.
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Deé xuat viéc lya chon cong ty kiém toan doc lap ki€ém toan bao cdo tai chinh ndm

2017,

-~ Theo ddi va kiém tra tinh hinh thue hién ké hoach SX — KD va dau tu xdy dung co
ban hang quy. nam.

- Tham gia y v kién vé bdo céao tai chinh,
quan dén hoat dt_mg SXKD nam 2017 trong cac phién hop Hoi dong quan tri.

ve dinh huong. quyét dinh cic van dé lién

Sw phéi hop hoat dpng ciia BKS doi véi hoat dong ciia HDOT, Ban Gidm doc diéu hinh
va cdc cdn bo quan Iy khdc:
- Trong nam 2017, Ban kiém soat da chii dong trao ddi, thong nhét vai Hoi d(mg quan

tri Cong ty ve céc noi dung, ké hoach kiém tra, giam sat, phéi hop véi Ban giam déc trong
qua trinh trién khai cong tac kiém tra, giam sat. Ban kn,m soat thong bao két qua cong tac

kiém tra, gidam sat déi voi HPQT va Ban Giam ddc dé c6 nhimg bién phap xir 1y kip thoi
nhimg vin dé tdn tai nhim ning cao higu qua quan 1y.

- Trude khi HDQT t6 chite hop dinh ky hodic dot xudt déu ¢6 théng bdo trude dén
BKS vé 161 dung va thoi gian du kién hop. Trén co so do, BKS da chu dong t6 chirc hop
tit ca cdc thanh vién ctia BKS dé cung phan tich, danh gia va dua ra cic y kién déng gop,
kién nghi d6i voi HPQT.

- Hoi dbng quan tri Cong ty di cung cdp kip thoi, da} du cac Nghi quyét, Quyét dinh
ctia Hoi ddng quan tri cho Ban kiém soat, Ban Giam dbc da tao diéu kién cho Ban kiém
sodt trong viée thu thap cac thong tin, tai licu lién quan dén hoat dong san xudt kinh doanh
cua Cong ty khi 6 yéu cau.

- Hoi dong qll'm tri Cong ty, Ban kiém soat, Ban diéu hanh va cdc can bd quan 1y clia
C,()ng ty da co moi quan hé phol hop chit ché trong cong tac diéu hanh, quan 1y hoat dong
san xuat kinh doanh

- Dbi vai co dong trong nam 2017 Ban klcm sodt Cong ty khong nhan duoc don thu
yéu cau hay khiéu nai cuia ¢6 dong hodc nhém cd dong vé céc vén dé lién quan dén hoat

dong SXKD cua Cong ty.

3) Cice giao dich, thii lao va cic khodn loi ich ciia Hi dong quin tri, Ban gidm déc
va Ban kiém soit
3.1/-Lwong, thieong, thit lao, cdc khoan loi ich:
- Thu lao cua HDQT va BKS dugc Dai hoi dong cb dong quyét dinh, ké tir nam 2017,
murc thu lao dugce diéu chinh nhu sau:
« Thanh vién HDQT (trir Chu tich HDQT): 5.000.000 déng/thang
« Thanh vién ban kiém sodt: 2.000.000 déng/thdng
- Tién luong ctia can bd quan ly (bao gém Chu tich HDQT, Ban Giam doc va Ké toan
truong) duge huong theo quyét dinh ctia HPQT. HPQT thong qua quy tién luong ké

hoach cua can by quan 1y, hang thang can bo quan ly dugce tam U:ng tién luong bang 80%
tién luong ké hoach duoc duyét. Dén cubi nim, cdn cir vao két qua hoat dong SXKD ctia

Cong ty, HDQT s& quyét dinh (Nghi quyét) quy tién luong thue t& dwoe huong cia Cén bd

quan ly.
- Tién thudng Ban didu hanh do Dai héi ddng cd dong quyét dinh, cin cir vao két qua

san xudt kinh doanh hang nam cua Cong ty.
3.2/~Giao dich ¢6 phiéu ciia ¢é dong noi bo: Khong co
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3.3/~ Hop ding hogc giao n‘fch voi o dong nji bo:

{ hm l[ILl‘Il |

S \Of{)l)

86 luo ng, ty

SH lel,‘ to -M(.}..] s |Su.£’fu‘\;'\5”f ; . gino dich  cua DHDCD/ | 1€ nim gitt eh G
T chue/ licn quan | ngay cap, noi | Dia chi e HDOT p}uLu e 1ok | I
| Ci nhin | voi Cong ty | eip 5 |
- A — k= Al | Congty | thong qua khi giao dich - |
1 Tong | Cb dong lom | 41060000102 | S 1 24/01/2017 | 35/NQ-HPQT | 6.630.400 6
Cong ty (Co dong | 26/07/2005 Cong ngay | (chiémylg | |
cap nude | Nhanuoc) | So KHDT truomg 12/472017 51%)
Sai Gon — [P.HCM Qude 1€, cla HBQT ! |
TNHH Quin3, | ' -
MTV TP.HCM | | ‘
> - | e nt- - | 27/6/2017 | 01/NQ-HDQT nt- A ||
| ngay
| 06/6/2017 ciia ‘
! | HPQT
3 -nt- -nt- -ni- -nt- | 28/9/2017 | 17/NQ-HDQT -nt- i)
| I ngay |
- | 3172017 |
N i | clia HPQT |
|4 ‘ -nt- -nt- -Nt- -nt- 06/10/2017 | 17/NQ-HDQT -nt- ) | ‘
| ngay i |
| 31/7/2017 .
L cita HRQT |
5 -nt- -nt- -nt- - [29/12/2017 | 12/NQ-HDQT o [ O
ngay ‘
. 29/12/2017 .
- ctia HPQT o |
Ghi chu: |

('): 1a Hop ddng mua ban si nuée sach qua dong hd mnu ky két gitia Tong Céng ty cap |
nude Sai Gon — TNHH MTV véi Cong ty ¢b phin cap nude Cho Lom,

(*): 1a Phu luc diéu chmh Hop dong, mua bdn si nude sach qua dong ho tong ky két gitra
Téng Cong ty cap nude Sai Gon — TNHH MTV véi Cong ty ¢6 phan cap nude Chg
Lon (giam trir khdi luong nude tiéu thy trén dia ban huyén Binh Chénh do ké tr ngdy |
21/06/2017 chuyen giao quycn va nghia vu cap nude trén dia ban huyén Binh Chanh,

thanh pho Ho6 Chi Minh cho Tong Céng ty cap nude Sai Gon TNHH MT V)
(): 1a Hop ddng thué tai san hoat dong (thué hé thong mang ludi duong ¢ ong cAp nudc cap ‘
3 wén dia ban quén Binh Tan va huyén Binh Chanh) ky két gitra Tong Cong ty cap ‘
nude Sai Gon — TNHH MTV véi Cong ty cb phan cap nude Cho Lon.
(*): 1a Hop ddng mua ban dong hd nuéde (mua | ban dong hd nudce da gin trén dia ban huyén |
Binh Chanh) ky két gitra Téng Céng ty clp nude Sai Gon — TNHH MTV véi Cong ty ‘

¢6 phan cip nuéc Cho Lon.

3.4/ Vige thuee hién cdc quy dinh vé quén tri céng ty: Cong ty thuc hién ding va day du

cac quy dinh phap luat vé quan tri cong ty.
VL. BAO CAO TAI CHINH

1) Y kién kiém tosn: theo bdo cdo tai chinh kiém todn da gui cho c6 dong va gui kém

theo Bao cdo thuong nién.
2) Bio cio tai chinh dwge kiem todn: giri kém theo Bdo cdo thudng nién.

Noi nhin:

-UBCK Nha nuoc
-So GDCK TP.HCM
Luu VT, VP.HDQT

Cang ty o phan cdp mieée Cho

Bdo ecio thiugmg nién nam 2017
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