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Kinh gui Quy c6 déng va ddi tac!

N3m 2017 nén kinh t& Viét Nam ghi nhan mot
nam thang Lgi v8i nhiéu con s6 an tugng: GDP
tdng 6,81%, cao nhat trong 6 ndm trg lai day;
lam phat tha&p, chitang 3,53%. Nam 2017 cling
ghi nhan mét ky luc méi cla xuat nhap khau
Viét Nam khi tdng muc luu chuyén hang héa
xuat, nhap khau vugt méc 400 ty USD. Téng
gia tri xuat khdu nam 2017 clGa nganh néng
nghiép nudc ta dat han 36,37 ty USD, tang 13%
so vGi cung ky, mot thang Lgi l6n cda nganh
trong nam.

Théng lgi trén mat tran kinh t& tiép tuc tao dong luc cho su
phat trién & cac linh vuc khac cla qudc gia. G tdm vi m,
cac doanh nghiép trong nudéc - trong dé c6 Tap doan PAN
- cling gianh dudc nhiéu thanh tyu trén hanh trinh phat
trién, vudt chi tiéu doanh thu, tdng trudng, lgi nhuan va dac
biét L& su chuy&n minh manh mé dé nhan biét va ndm &y
nhing cd hoi phat trién trong bdi cdnh hdi nhap quéc t&
ngay cang sau rong.

Ngay ti khi bat dau tham gia vao hanh trinh nang tdm ndng
nghiép va thuc pham Viét Nam, Ban lanh dao Tap doan da
xac dinh rat ro chién lugc phat trién gan véi su bén viing,
bao vé madi trudng, an toan va trach nhiém xa héi. Trong
nhiéu nd3m qua, dinh hudng nay ludn dudc Tap doan PAN
va cong ty thanh vién th&u hiéu va kién dinh thuc hién. Gig
day, chlng ta da va dang gat hai dudc thanh qua ban dau
tl nhiing quy&t tdm va nd luc ay. Khdng chi dat dugc nhiing
thanh céng vé kinh t&€ va mé réng quy mé hoat dong, Tap
doan PAN con xay dung dudc uy tin trén thi trudng trong
linh vuc néng nghiép va thuc phdm, bt tay véi nhiing déi
tac l8n trong nudc va thé gidi va nhan dudc su dong thuan,
tng hé cla cdng dong, xa hoéi. Nhiing hanh déng cu thé
& minh ching ré nhat cho cam ké&t phat trién bén viing,
va tling budc da tao ra nhiing gia tri bén ving cho doanh
nghiép mac du chdng dudng phat trién ctia Tap doan PAN
md&i dang & giai doan khéi dau.

DAu tu phat trién cd s8 ha tdng clng nhu day chuyén céng
nghé dé thic day qué trinh san xuat than thién véi mai
trudng. Nha may tai Lafooco va PAN Food da va dang tiép
tuc dudc nang cap giup gidm thiéu dudc dién ndng st dung,
loai bd va han ch& dudc t6i da cac loai rac thai, nudc thai
ra moi trudng.

Ap dung cac phudng phap va cong nghé hién dai trong hoat
ddng san xuat néng nghiép nhu (i) cdng nghé tuan hoan
nudc dé gidm xa thai ra moi trudng trong nudi tréng thay
san, 8 cong ty Xuat khdu thay san B&n Tre; (i) nghién clu
nhiing giéng cay tréng c6 kha ndng chéng chiu dé gidm sl
dung héa chatva phan bén 8 cong ty Giéng cdy trong Trung
Udng, Giéng cay tréng mién Nam; (iii) tng dung nudi tréng
trong nha udi, nha kinh, ndng cao mat dé nudi tréng dé
nang cao ndng suat, tiét kiém nudc va gidm si dung hda
chat tai cong ty PAN-SALADBOWL.

Uu tién st dung céng nghé va vat lidu than thién maéi trudng
nhu thay thé& st dung than da bang khi gas nham gidm 6
nhiém & cong ty Bibica, tdn dung phé& thai néng nghiép lam
chat dét trong san xuat hodc lAm compost via cai tao dat
va gidm rac thai trong cac cong ty ndng nghiép cla Téap
doan.

Cam k&t dap Ung cac théng & qudc té, dap Gng yéu cau
cla cac nha dau tu vé chién lugc phat trién bén viing, bao

vé mdi trudng, an toan va thuc hién trach nhiém xa hoi.
Chung ta ch déng x3y dung va ap dung nhiing chudn muc
hanh déng trong ndi bd Tap doan va cé cd ché& gidm sat dé
tuan tha nghiém tdc. Tap doan PAN sé di dau trong viéc
ap dung céc tiéu chi vé phat trién bén viing vao hoat déng
san xuat kinh doanh, phl hdp véi thdng & quéc t& véi tham
vong vudn tdm khu vuc va thé gidi.

Chung tdi tu hao va vui mung théng bao t&i quy vi vé nhiing
thanh céng khdng chi vé khia canh kinh t& ma con & ca
chién ludc phat trién bén viing, khdng dinh nhiing buéc di
ding din va dem lai nhing Lgi ich khéng nhiing cho Tap
doan PAN ma c& cac bén lién quan. Ching t6i muén bay
td su cdm kich t8i tat ca quy c6 dong, déi tac, khach hang,
nhan vién cGa Tap doan vi su Gng hd, déng gép trong subt
thdi gian qua. Tap doan PAN sé nd luc dé thé hién su cdm
kich bdng nhitng hanh dong va k&t qua cu thé, huéng téi
su bén viing va trudng ton. Tap doan ciing khing dinh sé
ti€p tuc L3y tén chi minh bach, c8i mé trong hoat déng lam
nguyén tac cho moi hanh déng dé nhan dudc su tin tudng
va dong hanh lau dai cung quy vi.

Budc sang ndm 2018, trong su h8i ha chuy&n minh clia cudc
cach mang céng nghiép 4.0, cla su phat trién tri tué nhan
tao, cla su hdi nhap qudc té dang go cla dén tling qudc
gia, tting doanh nghiép, Tap doan PAN lac quan nhin thay
nhiing cd hdi phat trién day tiém ning trén ching dudng
s&p t6i. Ching toi tu tin sé bi&n nhiing cd hoi thanh nhiing
lgi th& hién thuc véi thuc luc va quyét tAm cao nhat, va trén
tat ca, chién lugc phat trién bén viing ludn (& kim chi nam
cho moi k& hoach va hoat déng. Chlng tdi hiéu rang day la
chia khéa dé di d&n nhiing thanh cong l6n hon nia trong
hanh trinh ti€p theo. Tap doan PAN ky vong cling dat dudc
nhing thanh tich ky diéu nhu cla déi tuyén U23 Viét Nam
8 vong chung két U23 Chau A ndm 2018. D6 a thanh qua
ctia mdt hanh trinh luyén tap gian khé, cla su phan dau va
hy sinh, va & dong luc d& chlng tdi cé thém quyét tAm va
hanh dong manh mé hdn nia.

Chuc quy c6 ddng va doi tdc manh khoe va thanh cdng!

iy

Chu tich HBQT
NGUYEN DUY HUNG
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN

THONG TIN KHAI QUAT VE TAP DOAN

CONG TY CO PHAN TAP DOAN PAN

Tén Tiéng Anh : The PAN Group Joint Stock Company
Tén viét tat : THE PAN GROUP
Ma chiéing khoan : PAN (niém yét tai S6 GDCK Hé Chi Minh)

Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép ma sé: 0301472704 ngay 25 thang 8 ndm 2005 va céc lan sla déi
Vén diéu L& : 1.177.236.300.000 déng (tinh d&n hé&t 31/12/2017)

V6n chl s hiu : 4.164.433.331.121 dong (tinh dén hét 31/12/2017)

8| THE PAN GROUP

Tru sé chinh

Chi nhanh Ha Ngi
Dién thoai

Fax

Email

Website

: L6 A1-9, Budng VL3, KCN Vinh Léc 2, xa Long Hiép, huyén B&n Luc, tinh Long An,
Viét Nam

: Tang 15, toa nha ICON4, 243A Dé La Thanh, quan Déng Da, Ha Nai, Viét Nam
: (84 - 272) 3630218
: (84 - 272) 3630217

: infoldthepangroup.vn

: www.thepangroup.vn
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN

TAM NHIN - SU MENH

TRIET LY NEN TANG

TAM NHIN

Tap doan hang dau khu vuc trong linh vic Néng
nghiép va Thuc phadm, cung cip nhing san
pham dang tin cdy cung v8i nhiing giai phap dot
pha tir Viet Nam va cho thé& gigi théng qua chubi
gia tri hoan chinh Farm, Food, Family.

10| THE PAN GROUP
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SUMENH

V6i khat vong nudi dudng thé gidi, chling tdi theo dudi
st ménh dam bao an ninh ludng thuc, cung cip cac
san phdm an toan va dinh dudng; tao lap gia tri bén
viing cho ngudi nong dan, gia dinh va xa hdi.

TRIET LY NEN TANG

e Chung tdi nhan thic ré rang mét Cong ty
N6ng nghiép va San xuat Thuc phdm tam
c8 quéc t& c vai tro L6n trong viéc thic ddy
van dé an ninh ludng thuc tai Viét Nam va
khu vuc.

e Chang téi hi€u rdng ndng nghiép, bao
gbm ca thly hai san, dang déng vai tro
quan trong trong nén kinh t& nuéc nha va
(& nhiing nganh nghé san xuat da di cung
truyén théng van hoa va cudc séng hang
ngay cla con ngudi Viét Nam.

e Chung tdi khéng ngung né luc néng cao
chat lugng s&n pham va gia tri cac dich vu
ma PAN cung c&p.

e Chdng téi tin rang muén cai thién ddi séng
cla ngudi néng dan nhat thiét phai nang
cao chat lugng nguyén liéu ndng san dau
vao.

e Chung tdi chd trong phat huy nhiing tap
quan kinh doanh dudc xem la trong tadm
cho su phat trién bén viing ctia Viét Nam.

TAM NHIN - SUMENH VA TRIET LY NEN TANG

Chung téi dat yéu cau xay dung mdt madi trudng
(dm viéc cong bang, chuyén nghiép, khuyé&n khich
su sang tao nhdm mang lai su sung tdc cho ngudi
lao dong va gia dinh.

Chung toi theo dudi su phat trién bén viing va téi
da hoda lgi ich cho tat c cac bén lién quan.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2017 |11



THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN
A 1 o P 4
QUY MO TAI SAN VON Chi tiéu tai chinh

Chi tiéu Hdp nhat Cong ty me PAN Food PAN Farm
Céc chi s tai chinh néi bt: Tong tai san 5,982 2,213 3,551 2,393
s e . P . . . R o Vén chd sé hitu 2,716 2,195 1,347 1,464
Ty sudt Lgi nhuén sau thué/Vén chd sé hiu (ROE) - Lgi nhuln sau thu&/Téng tai san (ROA)
TY SUAT LGI NHUAN GIAI BOAN 2013-2017 T6ng doanh thu 4,075 ) 2,555 1521
0.18 ,
0.16 Lgi nhuan truéc thué 544 -25 322 246
0.14 . .
Lgi nhuan sau thué 503 -22 301 222
0.12
0.1
0.08
0.06
0.04
0.02
0 ¢
2013 2014 2015 2016 2017
—=e— Bién lgi nhuén rong —e— ROE —o— ROA
Ldi nhuan

TINH HINH THUC HIEN LGI NHUAN QUA CAC NAM (TY DONG
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B Lginhuan hgp nhat trudc thué [ Lgi nhuan cla c6 dong
B Lginhuan hdp nhat sau thué Cong ty me
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14| THE PAN GROUP BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG 2017 |15



- THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN QUY MO TAI SAN VON
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DOANH THU

Co ciu doanh thu

0% 3%
Nong nghiép Nong nghiép
Thuc phdm Thuc phdm
Khac Khac
Ca cau lgi nhuan trudc thué 2017
265 0 %Z?N% N6ng nghiép
—
TY DONG [zﬁ: Thic phém
| ——
1122 | & | L
618  TYpONG '
TY DONG
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Z THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN

QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

QUA TRINH
HiINH THANH VA PHAT TRIEN

Thanh lap
véi von diéu
lé 250 triéu
déng.

- J

Mua lai 80% c6 phan
Cong ty PAN Pacific
- Ha Nai, ting vi thé
cia Cong ty trong
linh vuc cung cap cac
dich vu tién ich bang
cach st dung mot
thusng hidu PAN
Pacific trén toan
quéc.

Tang von diéu (& ti
20 ty déng én 32 ty
dong

Chinh thdc niém yét
tai Trung tdm giao
dich chiing khoan Ha
N&i (nay la S Giao
dich chiing khoan Ha
Noi) v6i ma ching
khoan PAN.

N

Gép 80% von diéu
& thanh lap Cong ty
C6 phan Thudng mai
PAN - nha phan phai
chinh thic cla tap
doan Nilfisk tai Viet
Nam.

Mua ti€p 20% c6
phan cong ty PAN
Pacific Ha N6i, nang
mUc sé htiu lén 100%

von diéu l&.

) N

Tang von diéu & ti
70 ty dong lén 115,5
ty dong.

Hly niém yét c6
phi€u tai S8 GDCK
Ha Nai, chuyén sang
niém yét tai S6 GDCK
TP. H6 Chi Minh véi
ma giao dich PAN.

Tang von diéu lé én 200,5 ty dong.

Chinh thiic ndm giti 54,6% c6 phiéu dang
ltu hanh ctia Cong ty C6 phan XNK Thay
san BénTre (Ma chiing khoan: ABT), dua
ABT trd thanh cong ty con ctia PAN.

Thuc hién thodi von thanh céng sau khi
dang ky ban toan b phan von dau tu tai
Cong ty C6 phan Thuong mai PAN va
Cong ty C6 phan Xuat nhap khiu Thay

san An Giang.

Dat giai thuéng “Top 100 thudng hiéu
Sao Vang D4t Viét 2013” va Top 200 do-
anh nghiép c6 doanh thu dugi 1 ty USD
t6t nhat chau A.

\_ L

Tang vén diéu L& &n xap xi 1.009 ty dong va
phét hanh riéng & c6 phiéu cho nha dau tu
chién ludc tri gia 753 ty dong, tang gid tri vn
héa thi trudng clia cong ty lén xap xi 160 triéu
do.

Hoan tat viéc dau tu dé ndm gili 75% c6 phiéu
dang luu hanh ctia Céng ty C6 phéan Giong cay
trong Trung udng [Ma chiing khoan: NSC).

PAN Food mua 42,3% von diéu (& cia Cdng
ty C8 phan Banh keo Bién hoa - BIBICA (m3
Chiing khoan: BBC) va 75,6% c6 phi€u cua
Cong ty C6 phan Ché bién hang xuat khiu
Long An (Ma chiing khoan: LAF).

Dai tén cong ty thanh Cdng ty C8 phan Tap
doan PAN (tén ci: Céng ty C8 phan Xuyén
Thai Binh) va thay déi bd nhan dién thudng

higu.

Chuyén d&i hinh thic
hoat dong sang cong
ty c6 phan, tdng von

diéu lé [&n 20 ty dong.

Tang vén diéu
l& tr 32 ty dong
[&n 70 ty déng.

No 0L

Gop 100% vén diéu
lé thanh lap Cong ty
TNHH MTV Dich vu
Xuyén Thai Binh.

1 y

T

Hoan tat viéc mua 2,6 triéu c6 phiéu,
tuong ducng véi 20,2% von diéu L& cla
Cong ty C6 phan Xuat nhap khdu thay
san An Giang (M3 chiing khoan: AGF),
dua AGF tré thanh Cong ty lién két.

J

1 /

Chuyén nhugng 80% vén gop tai hai cong ty
con dugc s6 hiu 100% vén baéi PAN, la Céng
ty TNHH Dich vu Xuyén Thai Binh va Cong
ty TNHH Lién Thai Binh cho déi tac Nihon
Housing Company Limited (Nhat Ban).

Thanh ap Cong ty C6 phan PAN-SALAD-
BOWL va Céng ty C6 phan PAN Farm. M4
réng mang FARM bang viéc ddu tuvao duan
trong rau va hoa chat lugng cao, budc dau
xuét khdu thanh cdng hoa clc va hoa cdm
chudng sang thi trudng Nhat Ban.

PAN Food hoan tat viéc mua 22,4% c6 phan
clia Cong ty C8 phan Thiy san 584 Nha
Trang.

Diéu chinh gi6i han ti & s6 hiiu clia nha dau
tu nudc ngoai tai PAN Group lén 100% vén

didu (&.

Hoan tAt viéc mua 3.391.757 c6 phan, tudng dudng véi 23,03% von diéu L& clia Cong ty C6 phan Ché bién hang
xuat khdu Long An (M3 chiing khoan: LAF), dua LAF tré thanh Cong ty lién két.
Chinh thic ndm gilt 53,2% c6 phiéu dang luu hanh cta Cong ty C6 phan Giong cay trong trung udng (Ma
chiing khoan: NSCJ, dua NSC tré thanh cong ty con clia Tap doan PAN.
Tang von diéu (& lén 616 4 ty dong.
Thanh [ap Cong ty C8 phan Thuc phaAm PAN véi von diéu L& 100 ty dong.

Nang ty é s6 hiu tai Bibica lén 50,07%,
chinh thiic dua Bibica tré thanh cong

ty con tai PAN Food.

PAN Farm huy dong thanh cong 400 ty

déng t IFC va Daiwa.

Khai trusng nha may PAN Food Man-

ufacturing, bdt ddu cung cdp san

pham ra thi trudng

NAng ty & s6 hiiu tai Cong ty C8 phan
Thay s&n 584 Nha Trang lén 31,86%.

S8 hitu thanh cong 24,8% c8 phan cla

Céng ty C8 phan Thuc pham Sao ta.

N

)




THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN
LINH VUC KINH DOANH

Tap doan PAN san xuét va ban cac san pham, dich vu thong qua hé théng cdng ty con, cong ty lién két.

CAC SAN PHAM VA DICH VU CHU YEU CUA

Cac san pham chu dao trong linh vuc Nong nghiép

CONG TY NHU SAU: ‘ \
Giéng lua Céac san pham gidng lGa thudn va gidng lUa lai cta NSC va SSC chon loc va
w 0 " > < lai tao v6i cac dac diém néi troi vé chat lugng 3n ngon, cdm déo, hat gao
Giong cay trong Giéng ngd tréng béng thon dai va cho n&ng suat cao, dap Ung nhu cau gao chat ludng
\ J cao cUa thj trudng trong nudc va xuat khau. Cac gidng la ctia NSC déu da
) . ( Gigng rau ) dudc cdng nhan chinh thic, dudi day (& san phdm tiéu biéu gop phan xay
L ) dung thudng hiéu cho NSC va SSC gém:
. 'd 1\
o Hoa tudi mang Hoa Ctc Nhat : - -
Nhom cac thudng hiéu \ J ‘|
san pham PAN-SALADBOWL "Hoa C&m Chu’c’ing\ | . 1 ' ‘t
Nong nghiép Nhat ' Ly ‘f’
\ : J ' e
e A . y - |
Dua lugi F
. J L )
Gao dong tui
4 )
Catra
- J
NN Cac san pi,n’?im ( Nghau A
thay san xuat khau
THE PAN GROUP ’ .
Tom
. J
( ) —{ Diéu nhan ]
( \
Nhom cac diéu va hat San pham

san pham \ gia tri gia tang

thuc pham p .
Nudc mam 584
B vocmim e IV

Banh keo thudng
hiéu PAN Food

‘ <

Banh keo thudng
hiéu Bibica

. J
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN LINH VUC KINH DOANH

1.1 GIGNG CAY TRONG

Laa giéng

Nhom giéng lua thudn:

- Gidng lua chat lugng cao RVT - San phdm cta NSC

- Giéng lua tham T10 - S&n phdm cta NSC

- Thién uu 8 - San phdm cta NSC

- Tréan Chau Hudng - San phdm cua NSC

- VS1- S&n pham clia NSC

- Giéng lUa Dai thom 8 - San phdm cua NSC

- Giéng Kim cudng 111 - San phdm cua NSC

Nhém giéng lua lai: sdn phdm giéng lUa lai ctia NSC va SSC
c6 kha nang sinh truéng manh, khang sau va bénh tét, tréng
dudc & da dang diéu kién tu nhién khic nghiét. Hat giéng lua
lai do c6ng ty cung (ng ludn ddm bao chat lugng, dudc cap
xac nhan tiéu chuén nganh.

- Céc giong lGa lai dang cung Gng: TH3-4, Thuy Hudng
(NSCJ; Bc Uu, 64, Bic Uu 903, Nhi Uu 63, Nhi Uu 838, PAC
807(SSC).

Ngé gidng

Mang ngd gidng clia NSC va SSC tap trung nghién clu va
chon tao cac giéng ngd nép, ngd dudng phuc vu nhu cau dn
tudi trén thi trudng ndi dia. Hién nay, giéng ngd nép ctia NSC
va SSC hoan toan chiém linh thi trudng. Cac san phadm ngd
nép do NSC va SSC chon lua dudc thi trudng ua chudng do
dd déo, ngot, bdp déu hat, ndng suét cao, thich nghi rong véi
nhiéu vung sinh thai. Céac giéng tiéu biéu:

- Ngé nép tim déo HN66 - San pham cta NSC

- Ngd nép lai HN88 - San phdm cua NSC

- Ngd nép lai HNé8 - San phdm cua NSC

- Ngbé nép lai don MX 10 - San pham cta SSC

- Ngbd nép lai MX6 - San pham cta SSC

- Ngb lai CX247 super [SRC323]) - san phadm ctia NSC

- Ngé lai SSC577 (SRC315])

Giéng rau qua

Céac san pham giéng rau qua ctia NSC va SSC con it do chién
lugc tap trung vao nganh gidng ludng thuc, tuy nhién cac
san pham nay déu dudc thi trudng don nhan tét va duy tri
vi th&€ trong nhiéu ndm. Dac biét gan day NSC da chon tao
thanh céng mot sé gidng dua ludi lam da dang danh muc
san phdm rau qua Viét Nam.

- Gibng dua ludi - San pham cta NSC

- Dua chudt chiu nhiét Sakura - San phdm ctia NSC

- Gidng bi d6 - San pham cla SSC: Pum1664; Pum1628m;
Pum1631

- Giéng bau sao F1: Bog 16

- Giong dua h&u: WAM 14123 va WAM 14127; trai dai s6 60

- Gidng khé qua trai ngdn F1: Big 6131

1.2. HOA TUGI PAN-SALADBOWL
Hién nay, Cong ty CP Pan Saladbowl dang tréng chi y&u hai loai hoa chinh: Hoa Clc va C&m Chudng, dudc xuat khu
hoan toan sang Nhat Ban. Cac loai hoa déu c6 mau séc dep, bén, trong diéu kién moi trudng tot nhat cé thé khoe séc
trong khoang thai gian dén 20 ngay.

Hoa Cuc: Khoang 20 loai hoa Cuc gidng Nhat nhu Alts, Kindly, Silvia, Celebrate, Olive, Lenior, Matissie, Colonge, Becky,
Dante...

Hoa Cam Chuéng: Khoang 10 loai hoa C&m Chudng nhu Sei Speide, Burning...
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2.1. CAC SAN PHAM CUA PAN FOOD
Keo déo Lgi khudn HURO: Keo déo (gi khu&n dau tién c6 chda gi khudn HU58 v8i cong nghé ddc quyén ti Anh Quéc c6
hudng vi trai cay nhiét déi tham ngon va ddc biét rat tét cho hé tiéu hda cla tré nho va ca ngudi lén.
Banh cookies BON AMI: Ly cdm h(ng tU phudng thic lam banh truyén théng k&t hgp véi loai bo thudng hang, banh
cookies Bon Ami dugc chu trong dau tu nghién cu dé dua ra san pham tao dudc dau &n khac biét ca vé hudng vi lan bao
bi s&n ph&m. V8i 4 hudng vi khac nhau, vi ba truyén théng, vi nho ngot lim, vi huéng dudng ngon bui, vi brownie dam da,
mang dén nhiéu lua chon va trai nghiém cho ngugi tiéu dung.
Banh kem siia tugi ROSIO: Rosio & bdnh kem s{a tudi mém, uét min lan ddu tién ban ra tai Viét Nam vdi vi kem tudi dac
trung Am t& 100% sia tudi; nén banh luu gid d6 &m cao, m&m min va mau sic va c6t banh [Am t& nguyén liéu tu nhién,
tot cho stc khde, khéng st dung chat tao mau téng hgp. Banh kem sia tudi Rosio néi bat véi bén dong banh tu nguyén
liéu tu nhién:
La mot nguyén liéu tuyét vai, hd trg gidm cén, chdng lao hda; ngoai ra cac thiamine trong tra xanh
dudc chling minh tao ra tac dung lam diu bét cdng thang.
La loai thdo mdc thudc ho bac ha, hat rat nho chda day da chat dinh dudng quan trong cho cd thé, cé kha
nang cung cap sinh luc ca ngay cho ban. Dac biét hat Chia con cé tac dung lam dep, gilip gidm can va bao vé tim mach.
La ngudn dinh dudng thay thé thit tuyét vai, chira nhiéu canxi va khoang chat va chat béo tu nhién gidp trung
hoa axit, ngadn nglia huyét ap cao va cholesterol.
mang mau dé thdm dac trung “l&y c3p” di trai tim cta rat nhiéu ngudi, khdng chi bai hudng vi ma con do cai
tén qua doi kiéu sa mang dam phong cach Hoa Ky.
Hat diéu FUNNUTZ: Hat diéu Funnutz dudc lua chon va chit loc chat lugng ky ludng trudc khi dua vao san xuét trong quy
trinh khép kin v8i cdng nghé siy khong chién va khéng st dung chat bao quan khi ché& bién, cam k&t dem dén san pham
chét lugng va giau gia tri dinh dudng. Cac vi hat diéu hién cd: hat diéu wasabi, hat diéu mat ong, hat diéu sdy muéi, hat
diéu sdy khong muéi.
Gao BAN MAI: Tuyén chon ti giéng la c3y tréng cdp 1, chon loc khu vuc canh tac, chl trong san xuat theo day chuyén
hién dai khép kin cung quy trinh kiém soat chat lugng chat ché. Gao Ban Mai cam k&t mang d&n mét san pham gao sach
100%, truy xuat dugc nguén géc, khdng chita héa chat tao mui, khdng chat tdy trdng va khéng vi nam doc dap Ung tiéu
chi an toan stc khoe cla ngudi tiéu dung.
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2.2. CAC SAN PHAM CUA BIBICA

Banh Béng Lan (Banh Spongecake): Gdm 3 nhan hiéu:
Hura Deli, Hura Swissroll va Hura Layercake vdi nhiéu
huang vi hap d&n nhu Bg, C8m, Dua, Siia, Dau, Cam. Day
(3 dong san pham rat dudc ua chudng trén thi trudng hién
nay.

Banh Pie: VG6i 2 nhan hiéu chinh la Orienko va Lotte pie,
v6i nhiéu lua chon vé hudng vi va bao bi phu hgp véi moi
nhu cau cta ngugi tiéu dung.

Banh Quy: Dong san pham véi 4 nhan hiéu Choco Chips,
Chu Hé, Creamy, Jamy da dang vé mui vi nhan nhu dua,
socola, nho, cam, hat diéu, dau; bao bi hap dan, dep mét.
Banh mi: dong san pham véi hai nhan hiéu O'live va
Lobaka dudc khach hang danh gid cao vé chat lugng, va
bao bi b&t mat. Banh mi Bibica, san phdm cho bita sang
clia nguai Viét.

Socola: v8i nhan hiéu Choco Bella, Bibica cung cép cho
khach hang da dang chling loai socola ngot ngao yéu
thudng.
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Cac san pham keo cua Bibica: gém 3 dong chinh - Keo
cling (nhan tiéu biéu: Michoco, Calytos, B&n Mua, Volcano,

Welly, ...); Keo m&m (nhan tiéu biéu: Sumica, Cheery, ...);
Keo déo (Zoo, Tropy, ...). Cac san phdm Keo cua Bibica

dudc khach hang danh giad rat cao vé chat lugng, do da
dang va muc gia hdp ly.

Banh hén hdp va cac san pham (& hdi: v8i cac nhan hiéu
ndi ti€ng trén thi trudng nhu Goody, Lac Viét, Wendy,
Happy, Michoco, Phat Tai, ... Cac sdn ph&m cula Bibica
ludn dugc ngudi tiéu dung tin tudng trong nhiing dip L& tét
hoac lam qua tang.

Banh Trung Thu: v8i thudng hiéu uy tin va bé day kinh
nghiém ldu nam trén thi trudng, sdn phdm véi nhiéu su
lua chon da dang vé huang vi va bao bi, va nd luc gigi thiéu
ra thi truéng nhiing hudng vi méi, dinh dudng va cé ngudn
gdc tu nhién, Bibica ngay cang cling cd vi thé trong top
dan dau cla thi trudng Banh trung thu.

Cac san pham dinh dudng cla Bibica: Gém san phdm
cho ngugi dai thao dudng, san phdm cho ngusdi mang thai
va cac san phdm dinh dudng cho tré an dam (nhan hiéu
tiéu bi€u: Ngl c8c dinh dudng Quasure va Netsure, banh
Growthsure, banh dinh dudng Mumsure).

Va nhiéu dong san phdm da dang khac.

2.3. CAC SAN PHAM HAT DIEU VA HAT KHAC CUA
LAFOOCO

Hat diéu ché bién: Hat diéu rang cac vi: vi mudi, vi
mat ong meé, vi téi, vi tiéu, vi nudc c6t dla, vi wasabi.
San pham dudc ban tai thi trudng ndi dia va xuat
kh&u t8i nhing khach hang uy tin va khé tinh trén
thé gidi.

Cac loai nhan diéu xuat khau: W450, W320, W240,
DW, SW, LBW, WS, LP: Bdong géi trong bao tién dung
50 lb/g6i, mbi géi trong 1 thung carton hodc theo
yéu cau déng gdi ctia khach hang.

2.4. CAC SAN PHAM THUY SAN XUAT KHAU CUA
AQUATEX BEN TRE

Ca tra: C4 nu6c ngot nudi tai ving Béng bang sdng
Clu Long, Viét Nam véi nguén cung 6n dinh quanh
nam, dat chiing chi GLOBAL G.A.P va ASC.

Quy cach déng goi dong lanh IQF trong cac tui nhd 1
kg, 5 kg hodc 10 kg/tdi hodc theo yéu cau cla khach
hang.

Cac san pham tU cé tra dudc ché& bién thanh nhiéu
san phdm theo yéu cdu khach hang nhu:

- Cétradoéng lanh bd dau lam sach

- Catra cdt khoanh déng lanh

- Phi & c4 tra chua c3t tia dong lanh

- Phi (& c& tra cét tia dong lanh

- Phi (& ca tra lam sach c3t khic déng lanh

- Phi (& c4 tra lam sach c3t khdc tAm bot

- Catra xién que dong lanh

- Philé cétratam bot

Nghéu: Nguyén liéu cao cap dudc tuyén chon ky
luBng tt nhiing vung nguyén liéu sach cta Viét Nam.
Kich c@ va déng géi cé thé theo yéu cau khach hang.
Chubi cung (ting nghéu dat chiing chi MSC.

Quy cach dong gdi dong lanh: bao hut chan khong
500 gr hay 1 kg.

- Nghéu tréng hap ca vé dong lanh

- Nghéu hoa c6 vé dong lanh

- Nghéu tréng hap bg téi nguyén vé

- Nghéu trdng hap Tomyum nguyén vo

- Nghéu tréng hap nlra vé

- Thit nghéu trdng h&p déng lanh

- Thit nghéu hoa hap déng lanh

PANGASIUS HEADLESS
& GUTTED STEAK
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2.5. CAC SAN PHAM NUGC MAM CUA THUY SAN 584 NHA
TRANG

Nu6c mam 584 Nha Trang dudc ché bi&n ti nguyén liéu ca
cém & vung bién Nha Trang. Nguyén liéu ludn dudc tuyén
chon rat ky ludng nhdm dam b&o hudng vi dic trung tinh
tly cla nuéc m3m. Dlc két ti phudng phap cé truyén tai
dia phudng, qui trinh san xu&t nuéc mam 584 Nha Trang
ludn tuan theo moét cong thic riéng dam bao dong nuéc
mam san xuAt ra sé dat chat lugng cao véi hudng vi tham
ngon, dam da; mau vang rédm o6ng anh. Khong chi tham
ngon bé dudng, nuéc m3m 584 Nha Trang con dam bao
tuyét dai an toan vé sinh thuc phdm, gép phan bao vé stic
khoe ngugi tiéu dung.

Cac dong san pham chd luc ctia Thiy san 584 Nha Trang:
- Dong san phdm truyén théng véi nhan hiéu 584 Nha
Trang véi da dang lua chon vé do dam.

- Dong san pham nudc mam Hudng Bién dudc chit loc ti
nhing tinh chat cla ca com ving bién Nha Trang.

- Dong s&n pham nudc m3m bé sung sat dinh dudng véi
muc dich phong va chéng bénh thi€u mau do thiéu sat
dinh dudng thudng gap & phu n{ va tré em.

- Dong s&n pham nudc m3m nhat mudi Vi Ngon, Bién
Bac. S&n ph&m nay c6 diém khac biét, d6 (& d6 man thap
han va hudng tham han, vi diu doc dao.
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2.6. CAC SAN PHAM CUA SAO TA

San phdm cla Sao Ta dudc chl y&u dudc xuat khdu sang
céc thi trudng Nhat Ban, My, Canada va Han Quéc, chinh
vi vay, sdn pham cla cong ty luén dam bao tiéu chuin
khat khe ti phia thi trudng nhap kh&u. San phdm cla
Céng ty C6 phan thuc phdm Sao Ta dudc chia ra [am hai
dong san pham chinh bao gém san ph&m tém ché bién va
san phdm ndng san phéi ché.

San pham tém ché bién: ca Céng ty C6 ph&n thuc phdm
Sao Ta phong phi va da dang vé mau ma nhu: tém PD
(tom L6t vo, (&y chi) va tom PDTO (tdm L6t vé, L&y chi, gilr
dudi) dang tugi; tdém IQF (tdm déng lanh) dang tudi, hap va
ludc. Céc loai tdm L6t vo ché bién theo quy cach clia Nhat
Ban nhu tém Nobashi, tdm Shushi va cac san phdm tém
tdm bot khac. S&n phdm tdm Tempura st dung ky thuat
chién tempura sao chin viia t8i, mau ma dep bot bao bung
nhu hoa va nhat la khéng khd ciing sau khi dé ngudi.

San pham ndng san phdi ché: Kakiage nguyén géc la cac
mat hang rau cu tron bot chién da dudc khach hang dén
nhan. Vi céng thic bi truyén gilp cho su phdi ché& va
nhiét dé chién cla cac thanh phan déu viia chin téi la bi
quyét riéng cia Cong ty gitp thu hit dudc da s ngudi tiéu
ding ké ca nhiing ngudi tiéu dung kho tinh nhat.
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DIA BAN KINH DOANH VA HE THONG PHAN PHOI

PIA BAN KINH DOANH VA HE THONG PHAN PHOI

Tap doan cé dia ban hoat déng rong khap trén pham vi cd nuéc.
Cong ty me The PAN Group hoat dong thong qua tru sd chinh tai tinh Long An va 01 chi nhanh tai Ha Noi.

Ngoai ra, cac céng ty con va cdng ty lién két hoat dong trén pham vi ca nudc, cu thé nhu sau:

NHOM CONG TY THUQC LINH VUC NONG NGHIEP:

PAN Farm cé tru sd tai Ha N6i v6i 2 cong ty con la Cong ty
C6 phan Giéng cay trong Trung udng va Cong ty C6 phan
PAN-SALADBOWL.

- Coéng ty C6 phan Giong cay trong Trung udng
(Vinaseed - NSCJ: Cong ty co tru s tai Ha Néi véi 1 van
phong dai dién & nudc ngoai (CHDCND Lao), 1 van phong
dai dién tai Tay Ninh; 6 chi nhanh trong nudc tai Ha Nam,
Thanh Héa, Thai Binh, Nghé An, Tay Nguyén,1 chi nhanh
kinh doanh néng san; 04 cong ty con hdp nhét tru sé tai
Ha Déng (Ha Noi), Ha Nam, Quang Nam va thanh phé Ho6

Chi Minh; va 02 trung tdm nghién clGu va nha may ché
bién tai Ha Noi va Hung Yén.

- Céngty C6 phan PAN-SALADBOWL: Dia ban hoat déng
chliy&u 6 Lam Dong. Cong ty ¢ 3 khu trang trai tai huyén
Lam Ha, Bdn Dudng va Lac Dudng.
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NHOM CONG TY THUOC LINH VUC CHE BIEN
THUC PHAM:

Coéng ty C6 phan Thuc phdm PAN (PAN Food) cé tru sé tai
tinh Long An véi cac céng ty con va cdng ty lién k&t phan
b8 nhu sau:

- Cong ty C6 phan Xuat nhap khau thuy san Bé&n Tre
(Aquatex Bentre - ABT): Céng ty c6 1 trai nudi giéng tai
huyén Chau Thanh, 4 trai ca tai huyén Chau Thanh va
Gidng Trom, 2 phan xudng ndm trong tru s& chinh cua
cbng ty tai huyén Chau Thanh, Bén Tre.

- Cong ty C6 phan Ché bién hang xuat khau Long An
(Lafooco - LAF): Tru s Cong ty tai tinh Long An.

- Cong ty C6 phan Bibica: Céng ty c6 tru s chinh tai quan
Tan Binh, tp. H6 Chi Minh; 3 nha may san xuét tai thanh
phd Bién Hoa, Dong Nai; Binh Dudng va KCN Sai Béong,
Ha Nai.

- Cong ty C6 phan Thly san 584 Nha Trang: 02 chi nhanh
va t6 ban hang tai Ha Nai, thanh phé Hé Chi Minh va 03
ddn vi san xuat tai tinh Ninh Thuan, Binh Thuan va Khanh
Hoa.

- Cong ty C6 phan Thuc pham Sao Ta (Fimex VN -
FMC): Hai mang san xudt kinh doanh chinh cla céng

ty [ mat hang tom déng lanh va ndng san xuat khau
hoat dong chl y&u tai dia ban tinh Séc Tring, bao
gdm Xi nghiép thay sadn Sao Ta va Nha may thuc phdm
An San.

HE THONG PHAN PHOI

San ph&m cla Tap doan dudc phan phdi rong rai trén thi trudng trong nudc va qudc t& nhd mang ludi phan phdirong khap
gdm hon 150 nha phan phai t6i 132.000 diém ban trén 63 tinh thanh trong c& nudc. Cac mat hang nhu gao, thly san, hoa
tudi, diéu va hat cling vuan t6i nhiéu thi trudng quéc t& quan trong nhu Trung Quéc, Nhat Ban, Chau Au, My, Canada, Uc,
Hong Kong, Trung Bong, ...

- NSC: 1500 dai ly tai hau hét cac tinh thanh. Xuat khiu sang Trung Quéc, Lao, Thai Lan, Campuchia, Myanmar

- PAN-SALADBOWL: Nhat Ban.

From Vietham
for the world

@ 117 nha phan phdi, gan 100.000 diém ban % 1500 dai Ly tai hdu hét cac tinh thanh
hang trén khép ca nudc Xudt khau sa Lzo,
i Lan, Car ) r

Al PAN
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- Bibica: 117 nha phan phéi, gan 100.000 diém ban hang trén khip ca nudc

- ABT: thi trudng chinh: Nhat, My, EU, Canada, Uc, Singapore, Han Quéc. Ngoai ra ABT ciing c6 khach hang 4 thi trudng
Nam My, Trung Dong va Bic Phi

- LAF: My, Uc, Ha Lan, Nhat, Hongkong, Anh, Dic, Canada, Trung Quéc.

- 584 Nha Trang: 3000 diém ban, phan phdi toan quéc.

- FMC: Nhéat Ban, Hoa Ky, EU

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2017 |31



THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN

NGUYEN TAC VA TIEU CHUAN CUA TAP DOAN

NGUYEN TAC VA TIEU CHUAN
CUA TAP DOAN

La Tap doan ndng nghiép - thuc phdm hang dau khu vuc, PAN da ty thiét lap cac chudn muc riéng, hudng téi su phu hdp,
hai hoa véi cac tiéu chuén va thong & qudc té.

Tap doan PAN thuc hién céng bé thdng tin va l&p bdo cdo theo cac quy dinh cda Viét Nam (Théng tu 155/2015/TT-BTC),
tiéu chu&n béo cdo cla cac t8 chic nhu GRI (GRI Standard); Bao cdo gidm st thudng nién cla T6 chic tai chinh quéc t&
(AMR).

Cac van dé mai trudng - xa hoi: Thuc hién theo bé tiéu chudn hanh déng mai trudng - xa hoi clia T6 chuec tai chinh quéc
t& (IFC); Bd nguyén tic san xuat PAN;

8 cac cong ty thanh vién, viéc 4p dung theo cac tiéu chudn qudc t& la can thiét d& dap Ging toan dién yéu cau cta khach
hang. Viéc &p dung céc tiéu chuin phat trién bén viing cling dugc PAN khuyé&n khich va theo déi d& dam bdo phu hdp véi
dinh huéng nhat quan cta Tap doan:

THE PAN GROLIP
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“B6 nguyén tic San xuit PAN" a tai lieu do Tap doan PAN thiét lap, cd ban dua trén tiéu chuidn Mai trudng xa hoi cla
IFC, cac nguyén tdc HACCP va hudng dan danh gia an toan thuc phdm cla t8 chic sdng ki€n an toan thuc phdm toan
cdu (GFSi). B4 nguyén tic nay dudc lanh dao cao nhat clia TAp doan phé duyét va tiing budc dudc 4p dung tai tat ca céng
ty thanh vién trong Tap doan, va ca chudi cung ing clia cdng ty thanh vién khi pht hdp. Néi dung tai liéu cé thé tim thay
trén website clia Tap doan PAN tai dia chi:
http://thepangroup.vn/Upload/Category/CSR/B0%20nguyen%20tac%20SX%20PAN.pdf

“Bo chi dan ndi bd PAN" 13 nhiing quy tc Gng x& danh cho nhan vién noi bd, dudc cong ty yéu cau thuc hién va phé bién
dé&n moi nhan vién khi méi vao cdng ty cling nhu dinh ky dudc dao tao nhic lai hang nam.
http://thepangroup.vn/phat-trien-ben-vung/quy-tac-ung-xu-coc.htm

T4t ca cac tai lidu trén déu dugc phd bién trén website va cac van ban chinh théng cta cdng ty bdng 2 ngdn ngii Anh - Viét,
nhdm thé hién cam k&t manh mé va san sang tiép nhan sy gidm sat, phan hai ti bén ngoai.
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN

CONG TY THANH VIEN

Tap doan PAN hoat déng trong linh vuc néng nghiép va thuc phdm théng qua ban than céng ty me va cac cong ty con,
cbng ty lién két trén cd s6 cac thusng vu M&A cdng ty da thuc hién cho dén nay.

A sl s .« oA Dau tu gia cbng, san xuét,
Thong tin tdm tat vé cac cong ty con va cong ty lién két: au tu gla cong, san xus

Céng ty C6 phan
ch& bién hang

S6 81B Quéc 16 62,
Phudng 2, Thanh

ché& bién, kinh doanh, xuat
nhap khau va dich vu trong

- N , . . R ) 147.280.190.000 80,5%
Xuat khau Long phd Tan An, Tinh nganh hang nong san, ’
An (LAF) Long An thay san, ludng thuc, thuc
Ti L& sé hiiu cua pham.
. L . . Von diéu lé Tap doan PAN
TT Cong t bia ch Linh vuc kinh doanh 3 i .
ong ty ia chi inh vuc kinh doan (VND) (tryc tigp hoic
qua cong ty con) San xuat, mua ban cac san
phdm dudng, banh keo,
Nhom cdng ty trong linh vic néng nghiép (PAN Farm) nha, rugu [thGc udng cé
Tang 15, toa nha A A ZFZ?]BuId_y Tgugngj K_iﬁt, Cf“in].l bét,dinhhf,iuar:tgr, safra
R o s . ong ty Cé phan ng 8, Quan Tan va cac san pham sira,
Cong ty C6 ph ICON4, 243A Dé L . ) i . . N . o ia 154.207.820.000 50,07%
1 ong ty ~o phan . . e Nong nghiép 1.000.000.000.000 81,92% Bibica Binh, Thanh ph6 H6 sta dau nanh, nuéc giai ’
PAN Farm Thanh, Bdng Da, P , A, . , A
Ha N Chi Minh khat, bot giai khat (khdng
' san xult tai tru sé Céng
Nghién ctu, chon tao, san ty,] va kinh doanh bat dong
xuat, kinh doanh va xuat RS
Coéng ty C6 phan S8 1 Ludng Dinh nhap khdu céc loai giéng
Gibng cay trd Cua, phug ay tro 6ng, la - , .
g ongcayirong - -fa, paueng - Ay TOnlSRme gy 152.950.000.000 75% Céngty C8 phan 584 L& Hong Phong, Ché bién thily san, ché bién
Trung udng Phudng Mai, quan hiép; san xuat, kinh doanh, | , - . e .
I o . . o ; . Thay san 584 Nha Nha Trang, Khanh nuéc mam; kiém nghiém 54.019.090.000 31,86%
(NSC) Déng Pa, Ha Nai xudt nhép khau céc loai ‘ . .
A . * " Trang Hoa. chat lugng thuy san.
nong san va vat tu nong
nghiép.
. . San xudt, ché bién, mua
n P A A TA s , e s 1" L6 A1/1-9, Budng - S L
3 Cong ty Co phan Tzim Laf), T?n Vap, S\an xuat va kinh doanh rau 28.189.052.240 63.8% A S YL3, Khu céng ng- bz?n A‘banfj ker, thUC udng
PAN-SALADBOWL Lam Ha, Lam Béng va hoa. Con,g ty, Co phéan hido Vinh Loc 2. X5 €0 €on. sta dau nanh, nuéc
Ché bién thuc b’ o i gidi khat, cac san phdm tu 275.000.000.000 99,95%
< Long Hiép, Huyén -, s . . 2
A - — - pham PAN (PFM] B&n Lic. Tinh L thit, hai san, cac san pham
Nhom c6ng ty trong linh vuc ché bién thuc pham (PAN Food) Arewn uc, Tinh Long nong nghiép khac va kinh
doanh bat dong san.
L6 A1/1-9, Budng
VL3, Khu c6ng ng-
: Cong ty 96 phadn  hiép VTnIAw Léc 2,AX<§ SéD xuét va phan phdi thuc 1.000.000.000.000 99.99% C,hé' tzié'n: béoﬂquér] thl:Jy
Thuc phdm PAN  Long Hiép, Huyén pham. san va san pham tu thuy
Bén Lic san, nhap khau may mac,
Thuc pham Sao e s . T 390.000.000.000 24,8%
R N . Y Ta [FMC) Soc Trang, Tinh Soc  thay san; mua l?an ludng
Cor?g t:]/ Cokp;h,an A'p 9 x3 Tan Thach. Nu<,)| ktrr]o’ng, hche bién :a, Tring thuc, thuc pham, néng
5t nh3 R : 5t Kh&u thiy san: ché \ . v
) xuat nhap khau huyén Chau Thanh, Xua au thuy san; ché 141.072.070.000 72.8% san sd ché; kinh doanh bat

thdy san Bé&n Tre

(ABT)

tinh B&n Tre

bi&n thuc &n gia slc, gia
cam va thay san.
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déng san; va mot sd nganh
nghé kinh doanh khac.
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CHUOI CUNG UNG TU TRANG TRAI
DEN BAN AN

Tap doan PAN dua trén nén tang tai chinh va kinh nghiém quan ly viing chic, cing doi ngd chuyén gia giau kinh
nghiém va tdm huyét dé xay dung va kiém soat toan dién chudi cung (ing, hudng t8i su bén viing- y&u té then chét dé tao
uu thé& vugt troi trén thi trudng.

- Cha déng xay dung vung nguyén liéu riéng cua tap doan.
Tap doan PAN cé nhiing viing nudi tréng rong l6n va dudc
kiém soat dé ddm bao nguyén liéu sach, an toan va truy
xuét dudcn ngudn géc.

- Hé théng trang trai dat cac tiéu chuan thuc hanh/san
xuét tét (VietGap, Global Gap, ASC....).

- Thiét lap méi quan hé chat ché véi cac ddi tdc cung Ung
dé ddm bao ngudn nguyén liéu 8n dinh, 4p dung céng nghé
hién dai dé luén chd déng dudc ngudn cung cap

Chuyén nghiép va trai dai ti Bic vao Nam, bao
gdm hon 132,000 diém ban hang tai cac kénh
siéu thi l6n dé&n clia hang tién ich trén toan
qudc va xuat khdu dén hon 20 qudc gia trén thé
gidi trong do cd ca cac thi trudng kho tinh nhu
My, Nhat Ban va EU.

11 - Dam bao an toan thuc pham theo tiéu chun
HACCP, BRC, IFS, 1S022000...

- Ap dung c6ng nghé san xu&t va thiét bi hién

dai d& ndng cao nang suat va nang cao gia tri

san phdm.

00 000O0OCGOOOSS
o00000OOS

CHUOI CUNG UNG NGUYEN LIEU VA HE THONG CAC NHA MAY CHE BIEN,

HE THONG CAC TRANG TRAI, VUNG NUOI DONG GOl VA XUAT KHAU HE THONG PHAN PHOI
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN HIEP HOI NGANH NGHE LIEN KET
B s 5 A s A7 Trong ndm 2017, tdp doan PAN clng mot s& cd quan bd, ban nganh va cac doanh nghiép tiéu biéu da tham du chudng
H I EP HOI NGAN H NG H E LI EN KET trinh dién dan kinh t& tu nhan [&n tha 2 theo 8i mai cla téng thu ki dién dan. Tai dién dan, tap doan PAN da néu ra nhiéu

y ki€n déng gdép trong mang néng nghiép theo muc tiéu té chic lai sdn xuat ndng nghiép theo nhu cAu thi trudng.

4 4 MBIz @

Tap doan PAN va cac céng ty thanh vién rat chu trong va chl déng trong viéc tham gia cac hiép hoi doanh nghiép, hiép

hdi nganh hang. Quan diém cla tap doan (4 cac hiép hdi ludn ddng vai tro quan trong, dac biét trong viéc tao ra mét mai
trudng va cd ch& dé cé thé lién k&t mot cach chat ché cac doanh nghiép tham gia hoat déng kinh té& trong cac nganh . CHUONG TRINH HANH DONG TU NGHI QUYE ek
hang va dam bao hiéu qua gi ich chung cla cac nganh kinh t&, déng thdi cing bdo dam dudc (gi ich cta doanh nghiép vpc‘ -rl':.f ,_“ L LA R - | QUYI N
va quéc gia. s = Vietnam Private Sector Action Program

in light of the Central Committee Resolution 5

Tai cap tap doan He NGL 31.7.2017

DIEN DAN KINH TE TU NHAN VIET NAM LAN THU 2 - NAM 2017

DIEN DAN KINH T

Tap doan PAN la thanh vién ctia Nhém hanh déng An toan thuc pham (Food Safety Working Group) tai Viet Nam tu ndm
2016 va da tham gia tich cuc cac hoat déng clia nhom. N3m 2017, tap doan da k&t hdp véi t& chiic ludng thuc thé gidi
(FAO) t6 chic thanh céng budi hop nhom Lan thi 6 v8i chl dé “Quan ly st dung khang sinh trong chan nudi va nudi tréng
thiy sadn nhdm nang cao chat lugng va vé sinh an toan thuc phdm”.

W | | -]

! .r-/;

Tap doan PAN tham gia vao chudng trinh Tinh bén viing cta doanh nghiép va Bao cdo vé hoat dong kinh doanh canh
. tranh (Corporate Sustainability and Reporting for Competitive Business -CSRCB program) cla t6 chic Sang kién toan
cau (Global Reporting Initiative-GRI).
F - _-'h- A
- \:-ng 'Fl{?-‘ . :
P _ = -

Implementation Partner

The PAN Group
in Vietnam

Jan 2018
Jan 2019

Tap doan da cd k& hoach cl cac can bd chuyén trach tham du khéa dao tao thuc hién bdo cdo theo tiéu chuédn GRI trong
quy 1 nam 2018. Khda hoc sé gitip PAN ra soat, danh gia lai bdo cio phat trién bén viing dua trén cac huéng dan ddm bao
chat lugng béo cdo clng nhu t8i da hda cac Lgi ich ti bdo cdo theo tiéu chudn nay.
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THONG TIN CHUNG VE TAP DOAN HIEP HOI NGANH NGHE LIEN KET

G w Al *\qo P APSA

b i
- g e

THE ASIA & PACIFIC
SEED ASSOCIATION

[ wrooce | I

Lafooco (& thanh vién hiép hoi diéu Viet Nam (Vinacas), Hiép hoi cong nghiép thuc phdm Hoa Ky (AFI), Hiép hoi hat an
dudc Chau Au (CENTA), Hoi phét trién hop tac kinh t& Vit Nam, Lao, Campuchia, Hdi khoa hoc ky thuat An toan thuc

A SSC (4 thanh vién hiép hdi thusng mai gidng cay trong Viét Nam, Hai giéng cay trong Viét Nam, Hiép hdi gidng cay trong
pham Viét Nam.

Chau A - Thai Binh Dudng (APSA]) va cé quan hé hdp tac vdi nhiéu vién nghién clu, truong Dai hoc, cac t8 chiic va nha

khoa hoc trong nudc va quéc té.

ABT L3 thanh vién Hiép héi ch& bign va xuat khiu thiy san Viet Nam (VASEP), thanh vién Hiép hoi ca tra Viét Nam va * PAN
Phong thudng mai va cdng nghiép VCCI e T

PAN Saladbowl a thanh vién Hai khoa hoc va Céng nghé tinh Lam Dong.

TS,
(1T

Pt

ARBA| ljgo

THE ASIA & PACIFIC ILACAED

SEED ASSOCIATION

NSC la thanh vién clia Hiép hi gidng cay tréng Chau A - Thai Binh Dudng (APSA), Hiép hoi hdp tac Kinh t& Vit Nam - Lao
Bibica la thanh vién Hiép hdi Doanh nghiép Thanh Ph& H& Chi Minh, Cau lac bd Doanh nhan Sai Gon, Hoi chat lugng - Campuchia. Téng hdi Néng Nghiép va Phat trién Néng Thon, Hiép hdi giéng cdy trong Viét Nam.
Thanh Ph& Hb Chi Minh, Hiép hdi ma s6 ma vach, Thudng hiéu Viét, Phong thudng mai va céng nghiép VCCI, Hiép hdi
doanh nghiép hang Viét Nam chat lugng cao, Cau lac bd Doanh nghiép xuat khau VEXA
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BOI CANH KINH TE, XA HOI VA MOI TRUGNG

BOI CANH KINH TE

N3m 2017 da ching ki€n nhing su kién l6n vé kinh t&, xa
hoi va mdi trudng: Kinh t& thé gidi khai sic 6 hau hét, cac
khu vuc va quéc gia sau nhiéu ndm rdi vao khung hoang.
Van dé moi trudng sau nhiéu nd luc cla cac bén da dat
dudc nhiing k&t qua tich cuc nhat dinh bén canh nhing khé
khan ma ca thé& gidi phai tiép tuc d&i mat nhu 6 nhiém mai
trudng, bién déi khi hau, can kiét nguén tai nguyén... Xung
dot trén thé gidi van dién ra 4n chita méi nguy xay ra bao
luc, ngodi ra con nhiing van dé néng chua dudc giai quyét
trong nhiéu ndm qua nhu toan cau hoa, déi nghéo, sinh k&,
binh dang... Th& gi6i ngdy cang nhan ra va quan tam tgi
nhing bat 6n hién hitu va tiém tang trong dai han va nd luc
giadi quyét, tuy nhién bai todn nay chua bao gi¢ dan gian dé
dat dudc nhiing két qua nhu ky vong.

o] pham vi Viét Nam, chlng ta dang trong giai doan nén kinh
t& dang chuyén ti tang trudng néng, quy md réng sang xu
hudng tang trudng chdc chin va bén viing. Trong bdi canh

B&i canh Kinh té&

dé, linh vuc néng nghiép va thuc phd&m nhan dugc méi quan
tAm d3c biét clia nhiéu nha dau tu, t8 chiic va ca xa hoi do
su thiét thuc vé nhu cau thi trudng va tinh 6n dinh trong
dai han. Cung véi su uu dai vé tai nguyén va diéu kién tu
nhién, Viét Nam c6 day di cac y&u t6 can thiét dé phat trién
2 linh vuc nay. Tuy nhién, néu khdng danh gid dudc day du
cac yéu t6 anh hudng dang thay d6i ting ngay sé khién rui
ro tdng cao cho cac t8 chiic tham gia. Méi trudng, bién déi
khi h&u, nhan thiic con ngudi, chudn muc quéc té, rao can
ky thuat... sé la nhing van dé ma ching ta can phai danh
gid mot cach toan dién dé dua ra dudc nhiing quyét sach
va hanh déng ding dén cho ting giai doan. Tap doan PAN
khdng ndm ngoai xu hudng nay, do dé nhitng phan tich va
danh gia kip thai sé (& nhiing y&u t6 then chét dé c6 nhiing
diéu chinh phu hgp, nhdm dat dugc nhitng muc tiéu dé ra

N&m 2017 khép lai v8i thdng (Gi clia nén kinh t& Viet Nam trén phudng dién tdng trudng. Toc dd ting téng san phdm quéc
ndi (GDP) dat 6,81%, cao hon muc tiéu 6,7%. 6,81% clia GDP ciing la muc tang trudng cao nhat trong vong mot thap ky

trd lai day.

Ky luc tang trudng dudc cho [a nhd vao su trdi ddy manh mé clia nén kinh t& nlta cudi ndm. MUc ting trudng trén 7% quy
Il va quy IV la cu hich, bi&n tham vong tang truéng 6,7% tudng chling “bat kha thi” thanh “d&u &n” mdi cla kinh t& Viét
Nam, vugt moi du dodn cla cac t8 chiic qudc t&, chuyén gia kinh t& va Chinh pha Viét Nam.

Diém qua mot s8 con s8 kinh t& &n tudng ndm 2017

CG CAU GDP VIET NAM
THEO NGANH NAM 2017 (%)
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DONG GOP CUA KHU VUC VAO GDP
CUA VIET NAM NAM 2017 (%)

Nguén: Téng cuc Théng ké

Nong lam thiy san
Cong nghiép xay dung

Dich vu

Thu& san phadm tri trg c&p san pham

6,78

Téc do tang tdng san pham trong nudc (GDP)

TANG TRUGNG KINH TE (%)

6,81

6,68

2008 2009 2010

"9 5.008 nghin ty déng

O B Quy mo nén kinh t&
dat dudc

‘ 2,9 %
y i’

Nong, lam nghiép
va thay san

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

J 53,5 triéu dong/ngudi/nam

BOI CANH KINH TE

* So v6i cung ky nam 2016

/4
GDP binh quan dau ngusi

Tang 3,7 triéu dong

TANG TRUGNG THEO TUNG NGANH

8% 7,44 % 6,34 %
1) - *.

¢ B 7

Cong nghiép Dich vu
va xay dung

Thu& san pham tri
trg cap san pham

* So v8i cung ky nam 2016

TONG VON DAU TU NGOAI XA HOI (Nghin ty déng)

B Khu vuc nha nuéc
B Khu vuc ngoai nha nudc

Khu vuc FDI
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BOI CANH KINH TE, XA HOI VA MOI TRUGNG BOI CANH KINH TE

7745 Vén FDI giai ngan
3.159
3973 2.984 2.314
. 3.771
1409 1.356
1.409
740
I l
%’b \; ~ 0<Ql \; X 0(\0) \2\0% Q\O’b ()@ Q\(’\\Q 600’
& LS @ S S S QS e o
X NG S «&0 \2\00 &2 \lf‘% /\ e Q)\Q‘Q
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Boi chi ngén sach udc dat
120.000 TY DPONG 0.92
[ ]
0,59
[
Y 0,41
Th an sach °
u ngan sac
° o2 e 013 %7
Chi ngan sach 011 ®
0 [ O
@
-0,17
[
. s
-0,53 * Tu thang 1/2017 dén thang 12/2017

T T2 T3 T4 T5 Té T7 T8 9 T1I0 T11 T12

Nguén: Téng cuc Théng ké

Thang du thudng mai Téng kim ngach XNK
2,67 TY USD 424 TY USD

Trén nén tang da xay dung dudc trong giai doan trudc, Tap doan PAN budc vao ndm 2017 véi nhiéu thuan Lgi dé tiép tuc
st ménh “Thiét lap chudi gia tri hoan chinh” va “Tao 4p gia tri bén viing”. B&n canh d¢, Tap doan ciing xac dinh nhiing
van dé kinh t& phai d&i mat dé né luc, chi dong bién khd khan thanh thuan Lgi, lua chon bién phap han ché& nhing &nh
huéng cla cac yé&u to khach quan.

e Ngudn v8n diu tu, ma réng hoat dong va sap nhap chubi gia tri
e Nang cap va cai thién cd s6 ha tang, thiét bi

Kim ngach xuat khau Kim ngach nhap khéu

e Tang thu nhap, phuc Lgi, cai thién diéu kién [am viéc cho ngudi lao dong va chia sé cdng dong.
Su hinh thanh mé hinh san xuat ndng nghiép, thuc phdm khép kin theo dinh huéng da dé ra céng v6i nhiing thanh cong
dang ké da dat dudc, Tap doan PAN dang ngay cang nhan dudc nhiéu su quan tdm cla cac khach hang, déi tac trén hanh
trinh. D3y la nhiing déng luc manh mé dé PAN ngay cang di sdu vao linh vuc hoat dong va tiép tuc huéng téi nhiing thanh
cong l&n han nia.
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BOI CANH KINH TE, XA HOI VA MOI TRUGNG

BOI CANH MOI TRUGNG

BOI CANH MOI TRUONG

Tap doan PAN san xuat, kinh doanh trong linh vuc néng nghiép - thuc phdm véi hoat déng da dang va trai khép trén
nhiéu ving mién cda Viét Nam. M3c du khdng phai la linh vuc gay ra nhiéu tac dong tiéu cuc d&€n mai trudng, tuy nhién
c6 nhiing tdc dong nhat dinh ti viéc s dung tai nguyén thién nhién nhu nuéc, nang lugng, phat thai... Trong béi canh ma
van dé madi trudng, bién déi khi hdu ngay cang dugc quan tdm thi PAN tat y&u phai dua ra nhiing k& hoach va hanh déng
phu hdp, thé hién trach nhiém déi véi mai trudng.

Tac déong mai truong

VAN CHUYEN CHE BIEN

’>< d NG?Jg:IEE('iC }

sU DUNG THUOC BVTV SU DUNG NUGC

CAN KIET NHIEN
LIEU HOA THACH
N V2 - -

3 =
0 NHIEM
= A J

KHONG KHi

SU DUNG NANG LUGNG THAI RAC THAI
SUNONG LEN CUA
TRAI DAT

o
-

A‘hllﬁ.
PHAT THAI KHi NHA KINH  SU DUNG PAT CANH TAC

' TAC DONG VAO HE ]

DONG, THUC VAT
XUNG QUANH J

DA DANG SINH HOC

l
J

TIENG ON, KHOI BUI
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Nhing tadc dong mai trudng géy ra khdng chi anh hudng truc ti€p dén hoat dong san
xudt kinh  doanh cta Tap doan ma con cé thé dan dén nhiing su phan déi, khiéu
kién cta cong dong hodc cac hinh thic x phat, han ché& hoat dong cla céc cd quan
quan ly. Cac c6 dong, déi tac ludn quan tdm dén cac tac déng mai trudng, yéu cau
Tap doan PAN va cac cong ty thanh vién cé nhiing hanh déng phu hdp véi chudn muc
va théng L& quéc té€ vé bao vé mai trudng. Nhing vi pham va tac dong tiéu cuc trong
linh vuc nay sé dan dé&n nhiing hau qua nghiém trong vé cac van dé hgp tac va dau
tu, va anh huéng truc tiép dén chinh hoat dong san xuat kinh doanh cta Tap doan.

RUIRO

Trai lai, quan ly tt van dé tdc dong maoi trudng la diém cdng clia mét té chic, don vi
san xudt, kinh doanh. Theo do, Tap doan PAN sé dudc danh gia la mét t6 chiic hoat
ddéng san xuat kinh doanh c6 trach nhiém, cé chién lugc phat trién bén viing néu cé
cac hanh dong cu thé va hoan thanh cac nghia vu vé bao v& mai trudng. Nb luc bao
vé mdi trudng khong chi dem lai hiéu qua vé mat tiét kiém tai chinh cho doanh
nghiép ma con la mot trong nhiing tiéu chi dugc xét dén khi cac nha dau tu, cac déi
tac tim ki€m cd hoi hgp tac. Nhu vay, lam t6t cong tdc moi trudng dem lai ca Lgi ich
vé mat ndi bd 1An d&i ngoai cho b4t c doanh nghiép nao.
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BOI CANH KINH TE, XA HOI VA MOI TRUGNG

BOI CANH XA HOI

N6ng nghiép va thuc phdm la mot trong nhiing nganh s dung nhiéu lao dong, trong dé chi€m phan L6n (4 lao déng phé
théng va cé thu nhap thap. Do dé dam bao viéc lam, thu nhap @ mot trong nhiing van dé quan trong va uu tién hang dau
dé duy tri su 6n dinh vé nhan su va chat lugng san xuat. Tap doan PAN va cdc cong ty thanh vién ngoai viéc ddm bao tra
ludng va phc Lgi theo yéu cAu cla luat phap con cé nhiéu chinh sach tét hon cho ngudi lao dong dé nang cao ddi séng
vat chat tinh than, g&n b6 ngudi lao dong véi cong viéc va thic ddy su cdng hi&n. Tat cd cac cong ty trong Tap doan déu
c6 cac t6 chiic cta ngusi lao dong dudc thanh lap trong cong ty nhu Céng doan, Dang bd, Doan thanh nién, Hoi phu n...
Céc t6 chiic déu cd cac hoat dong thudng xuyén, sdi néi va cé su ung ho L8n tu phia Ban gidm déc.

Khéng chi gidi han trach nhiém déi v4i nhan vién trong ndi bd, cdng dong dan cu xung quanh cling la nhiing déi tudng
dudc Tap doan PAN va cac céng ty quan tdm va né luc tao ra nhiing &nh hudng tich cuc, dic biét (3 v8i cac ddi tudng chiu
tac dong bdi hoat déng cta Tap doan. Theo dé, cac chudng trinh ti thién, céng déng [ nhiing hoat dong khéng thé thigu
trong k& hoach hang ndm, cao han niia, d6 (3 viéc tao ra ngudn viéc [am 6n dinh, sinh k& va thu nh&p cho cu dan ban dia,
dam bao 6n dinh cudc s6ng. Day [ nhiing hanh dong thiét thuc nhat thé hién trach nhiém cta PAN déi véi ca cong déng.

Tac dong xa hoi

he
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Tu phia bén ngoai, nhiing ap luc ti théng (& quéc t& vé san xuat kinh doanh cé trach nhiém ciing (3 y&u t6 dé dat Tap
doan PAN vao tinh huéng can phai nd luc han dé hién thuc hda tham vong tré thanh Tap doan hang dau khu vuc trong
linh vuc néng nghiép - thuc phdm. Khang chi la nhiing rang budc va cam k&t vé mat phap ly, day con (4 nhiing cam két
va xay dung niém tin cho cac nha dau tu, d6i tdc vé mét chién ludc phat trién bén viing ctia PAN. Tap doan PAN va céng
ty thanh vién ngoai nhiing cam két tudn tha luat phap, yéu cau cla nha dau tu, dua ra cac chinh sach va phuc gi tét nhat
cho ngudi lao déng con 4p dung céc tiéu chudn quéc té& vé trach nhiém xa hoi nhu BSCI, SEDEX, Fair Trade... thic day
viéc thuc hién trach nhiém véi cdng dong va su phat trién bén viing. Ciing nhu nhiing van dé moi trudng, cac tac dong xa
hdi cling gdy anh hudng dang ké t6i hoat déng cua Tap doan PAN.

HIEU QUA CONG VIEC CAO

DAM BAO AN TOAN VA SUC KHOE

KHACH HANG VA CONG DONG UNG HO

PHAT TRIEN THUONG HIEU

TUAN THU YEU CAU LUAT PHAP, BUGC TAO DIEU KIEN

HIEU QUA CONG VIEC THAP

MAT AN TOAN LAO DONG

NHAN SU XAO TRON

CONG DONG KHIEU KIEN, TAY CHAY

VI PHAM YEU CAU LUAT PHAP B| PHAT

V6i boi canh trén day, viéc phan tich, danh gia cac y&u t6 anh hudng va xay dung mét hé théng phudng phap ludn nhdm
quan ly téng thé cac van dé maoi trudng, xa hdi [a can thiét. Trong d6, mdi khia canh madi trudng, xa héi déu dudc phan tich
dé xac dinh thd tu vu tién kiém soat cho phl hgp véi quy md va mic do tac déng, qua dé cé bién phap thuc hién phu hop.

NHAN DIEN
TAC BONG
MT-XH

HE THONG QUAN LY

MOI TRUGNG - XA HOI

GIAM SAT
KET QUA PHAN TiCH
TAC BONG

XAC DINH
BIEN PHAP
KIEM SOAT
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BAOQ CAQ
PHAT TRIEN BEN VIING
2015

Chu dé“Nang cao nhan thiic cdng dong
vé bén viing”

MOT HANH TRINH N&m 2013, 2014 Bao cao Phét trién bén viing tich hgp
A\ ARG A i Bl trong Bao cdo thudng nién, moé td nhiing hoat dong

mang tinh nén tang va dinh hudng ban dau cho chién
lugc dai han trong linh vuc néng nghiép, thuc pham.

Bié&n ddi khi hau, can kiét tai nguyén, madi trudng suy thodi... Khdng ndm ngoai xu hudng nay, Tap doan PAN ciing thé
dang anh hudng nghiém trong téi su 6n dinh mdi trudng  hién ré quan diém tang trudng kinh t& phai hai hoa véi phat
s6ng cla loai ngudi. Viéc nay khién tat ca té chiic phaitinh  trién van hda, bdo v&é méi trudng, ddm bao an toan sic
dén chién ludc phat trién bén ving trén ca ba tru cot kinh  khde. Quan di€ém nay dudc thé hién ré qua cac hoat déng
t&, xa hoi va moi trudng. V4i bsi canh hién nay thi day la con  vé mdi trudng, xa hdi va dugc dé cap xuyén subdt trong Bao
dudng duy nhat dé ddm bao duy tri nhiing thanh tuu da dat  cdo phat trién bén viing cla tap doan dudc duy tri thiét l&p
dudc va ti&p tuc hanh trinh phat trién. hang nam véi ting muc tiéu va chd dé hoat dong cu thé.

s/

: . BAO CAO
%r ) , PAMN PACIFIC CORP. PHAT TRIEN BEN VIING
L ri 2016

Cha dé“An toan thuc pham”

Nam 2016 Bao cdo Phat trién Bén viing tap trung vao cac
ndi dung xoay quanh cac hoat déng ciing c6 nén tang
san xuat clia cong ty me. Xuyén sudt cac hoat ddong nam
2016 la viéc ap dung cac yéu cau nghiém ngat vé van dé
an toan cho thuc pham, ap dung cac chuan muc qudc té
vao hoat déng san xuat kinh doanh. Van dé an toan thuc
pham khong chi gisi han & ndi bd Tap doan ma con dugc
truyén thong réng rai véi ky vong nang cao tam anh
hudng tich cuc. PAN da thuc hién nhiéu hoat déng cong
déng va tham gia dién dan vé an toan thuc pham trong
nam 2016

Nam 2013, 2014 Bdo cdo Phat trién bén viing tich hop
trong Bao cdo thudng nién, moé ta nhitng hoat dong
mang tinh nén tang va dinh huéng ban dau cho chién
lugc dai han trong linh vuc néng nghiép, thuc pham.

a passion
«feed the world

THE AN G
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THE PAN GROUP

BAO CAO
PHAT TRIEN BEN VUNG

2017

Cha dé “Thuc hanh néng nghiép tét va
An toan thuc pham”

Nam 2017 cac hoat déng phat trién bén ving tap trung
vao viéc day manh viéc 4p dung cac tiéu chuan thuc hanh
néng nghiép tot trong mang néng nghiép ctia Tap doan
PAN va cac nong dan lién két. Bén canh d6, Tap doan ra
soat lai hé théng quan ly chat lugng ti cap tap doan dén
cac céng ty thanh vién dé dua ra cac phuang an cai tién
hé théng quan ly, cong nghé, nang cap co sé ha tang va
that chat van dé an toan thuc pham tai cdc nha may, nang
cao dé tin cay clia khach hang véi cac san phdm mang
thuong hiéu The PAN Group. Tap doan clng xac dinh rd
muc tiéu dat van dé chat lugng va an toan thuc pham dat
t6i nhing tiéu chudn cao cua thé gidi — nham taéi thi
trudng khach hang cao cap, kho tinh.

N3m 2018: Cht dé “Ung dung khoa hoc c6ng nghé tién ti&n trong san xuat néng nghiép va ché bién thuc pham”.

Trong tam hoat déng:

MUC DICH LAP BAO CAO

V6i quyét tAm theo dudi dinh hudng phat trién bén viing
va t8i da gi ich cho tat ca cac bén lién quan, nhiing n3m
gan day, Tap doan PAN khdng ngiing nd luc céng bo day
d va minh bach toan bd thdng tin vé cac khia canh hoat
déng cla tap doan tu sdn xuét, kinh doanh dén tai chinh
va phi tai chinh theo nhiing chudn muc qudc té. Viéc cong
b6 théng tin v& nhing hoat déng tich cuc dé cai thién cac
tac déng cla doanh nghiép t6i moi trudng va xa hdi cling
khdng ndm ngoai muc tiéu nay. Bdo cio dem lai cho cac
bén lién quan nhiing géc nhin da dang va danh gia day du
hon cac hoat dong cua Tap doan.

Bd4o cdo phat trién bén viing clng la dong luc dé Tap doan
PAN quan tri va lam t8t han nhiém vu cia minh, khdng chi
dat dudc su tang trudng vé tai chinh ma con dat dudc cac
muc tiéu phi tai chinh, t d6 xay dung thudng hiéu cta Tap
doan dé tling budc hdi nhap quéc té.

Do dé, ti€p budc cac ndm trudc, nam 2017 Bao céo phat
trién bén ving tiép tuc dugc Tap doan PAN thuc hién, cung
c&p blc tranh toan canh cac hoat dong phéat trién bén viing
clia Tap doan va cac ddn vi thanh vién. Bao cado nay dudc
(&p dua trén cd s6 Huéng dan lap Bao cdo phat trién bén
viing phat hanh bai Uy ban Chiing Khoan Nha Nuéc (SSC)
ph&i hgp véi T chiic Tai chinh quédc t& (IFC). Noi dung bao
cdo cing dudc xay dung theo hudng dan cua tiéu chuén
GRI.

Khdng ndm ngoai xu hudng phat trién tat y&u cla cudc cach mang cong nghiép 4.0, Tap doan PAN ciing sé ting cudng
ddy manh viéc ap dung khoa hoc cong nghé théng minh va cadc mé hinh san xuat than thién véi méi trudng trong san xuét
ndng nghiép va ché& bién thuc pham dé nang cao hdn nia gia tri san phdm, dem lai [gi nhuan cho tat ca cac bén. Linh vuc
muc tiéu cla chd dé ctia ndm 2018 sé (4 nganh diéu, nganh thiy san va ché bién hang gia tri gia tang.

— 2 s
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PHAM VI BAO CAO XAC PINH NOI DUNG BAO CAO VA SU
THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

Nhiing dan vi cé hoat dong dugc nhdc d&n trong pham vi bdo cdo nay bao gém:

VIR V6i muc tiéu cai tién hoat dong, giam thiéu cac tac dong tiéu cuc, bdo cdo phat trién bén viing cia Tap doan PAN tap trung
;*é xac dinh nhiing van dé ndi bat dé bao cdo nhiing tdc dong chl y&u téi mai trudng, xa hdi. Viéc thuc hién bdo cdo ding
KAANE trong tdm, day du va néu bat dudc k&t qua quan trong sé cé y nghia l6n d6i véi viéc cai tién hé théng quan ly Méi trudng

THE PAN GROUP xa hdi, thic déy cai thién két qua Madi trudng - xa hdi.
Viéc xac dinh ndi dung béo cdo dudc thuc hién theo 4 nguyén tic trong tiéu chuan GRI.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

A

Z
b TANN

¥ PANFARM ] [ & PAN FOOD ]

THUC PHAM
HANG NGAY

GIAI PHAP BANH KEO &

NONG NGHIEP

HAT BIEU

BEN LIEN QUAN

Bibica
& i <=

= M Saladbow!

TiNH PAY BU BOI CANH

BFOOCO

— @ # PAN FOOD
" Manulaciuring
Trong dé:

e Hoat déng ctia Cong ty C6 phan Tap doan PAN sé dudc bao cdo toan bd.

e Hoat dong lién quan dén 2 cong ty con la Cong ty C6 ph&n PAN Farm va Cdng ty C6 phan PAN Food sé bao céo cac
hoat déng lién quan dén linh vuc san xuat. Cac hoat dong chi tiét lién quan dén tai chinh, hoat déng clia H8i déng quan
tri va quan ly khac khdng dudc dua vao.

» Hoat déng clia cac cong ty thanh vién khac dudc dua vao mét cach gisi han dé minh hoa cho nhiing tac déng va két

V4
qua hoat dong chinh dudi su dinh huéng cla céng ty me la tap doan PAN. 0 1 XAC .D I N H
u

» Hoat ddng ctia Cong ty C8 phan thiy s&n 584 Nha Trang va Cong ty C8 phan thuc phdm Sao Ta chi dudc dé cap ngén
gon do ty l& s& h{u tai thai diém 31/12/2017 cla Tap doan PAN (truc ti€p va gian tiép) chi la lan lugt 31,86% va 24,8%.
» Nhiing hoat déng cla cdng ty PAN Service khéng ndm trong linh vuc chinh va trong tdm cta PAN - Néng nghiép va
Thuc phdm theo dinh hudng clia Dai hdi c6 déng va Ban lanh dao da dé ra nén khéng dua vao bao céo.

» Nbi dung bao céo tap trung vao linh vuc néng nghiép va céng nghiép thuc pham trong pham vi lanh thé Viét Nam
do cac hoat déng 6 pham vi ngoai lanh thé Viét Nam cua tap doan PAN chua dang ké.

Nguyén tac ap dung: B8i canh Phat trién bén viing & Su tham gia cua bén lién quan

Vi linh vuc hoat dong la ndng nghiép thuc phdm, tap doan PAN xac dinh cé nhiéu bén lién quan va chiu anh hudng dang ké
dua trén danh gia trong tiing linh vuc va cac hoat dong ctia Tap doan. Cac bén lién quan doéng vai tro quan trong trong qua
trinh phat trién cta Tap doan, do dé ching tdi can nhéc tiing ddi tudng va méi quan hé, cling nhu mc dd anh hudng tudng
hd gidia hai bén dé c6 nhiing hanh déng phu hdp.
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TONG QUAN VE BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

Cac qua trinh cta Tap doan PAN va cong ty thanh vién
¢ Qué trinh nghién c(u, san xuat, nudi tréng, ché bién.
¢ Qua trinh bao tri, bdo dudng, xay méi.
e Qua trinh hgp tac, huy déng von, dau tu
¢ Qua trinh mua hang, thué ngoai

M@&i quan tdm cla bén lién quan va hanh dong cla Tap doan PAN.
C6 dong va nha dau tu tiém nang

Cé dong (& chl s6 hu thuc sy, la nhiing ngudi tin tudng va Gng hé chinh sach phat trién va hoat déng clia cong ty. Vi vay

tap doan PAN sé& thuc hién moi viéc véi trach nhiém cao nhat dé ddm bao su minh bach va quyén (di cdng bang cho moi
e Qua trinh phu trg: Tuyén dung, dao tao, k& toan. c6 dong.
e Cac hoat déng tusng tac v8i chinh quyén, cdng dong, xa hoi.
e Céac hoat déng truyén théng va tudng tac véi cac t6 chiic bén ngoai.

Tuy nhién, véi ddc thu hoat dong cla cong ty me, Tap doan PAN khdng thuc hién hoat dong san xuat va ban hang truc

e Qua trinh van chuyén, luu tr, ban hang va cung céap dich vu.

M&i quan tam Hanh dong cia PAN

ti€p ma chi tham gia vao qua trinh dinh hudng phat trién, mua ban sap nhap va hé trg cdng ty thanh vién thuc hién nhiém
vu cta minh. Do d6, cac bén lién quan quan trong déu dugc xem xét va tham van day dd cadc méi quan tdm va nhing tac
ddéng qua lai.

V8i tling bén lién quan, Tap doan PAN lua chon cach thic tham van dé dat hiéu qua cao nhat, ddm bao théng tin day du

va chinh xac.
c0 DONG/NHA PAU TU

- Dai hoi c6 dong

- Hop truc tiép

- Cong bé thdng tin theo quy dinh
luat phap va ti€p nhan phan héi.

- Céc cudc viéng tham va lam viéc

Tap doan PAN tap trung moi nguén luc dé thuc day su tang trudéng,
dem lai lgi nhu&n t6t nhat cho c6 dong. Ngoai viec mua ban sap nhap,
tim kiém cd hdi va nha dau tu, tap doan cing tham gia ngay cang sau
han vao cac hoat déng san xuat kinh doanh cla céng ty thanh vién dé
tdng cudng su hé trg, chi dong ndm dudc thong tin va dua ra cac giai
phap kip thdi khi can thiét. Trong n3m 2017, tap doan PAN da tiép tuc
ma& rong dudc thém dudc danh muc san phadm nhu tém, rau, sdp nhap
thém cdng ty C6 phan thuc phdm Sao Ta va thu hidt dugc thém vén dau
tu ti cac d6i tac L6n (IFC, Daiwa, Hulic), tham gia chat ché hon vao Hbi
déng quan tri cdng ty thanh vién. K&t qua kinh doanh cla Tap doan
PAN tang truéng vudt bac: Doanh thu dat 4075 ty déng tudng dudng
132% k& hoach ndm, lgi nhun sau thué& thudc c6 déng cong ty me dat
372 ty dong, tudng dudng 196% k& hoach ndm 2017

Lgi nhuédn va tang trudng kinh doanh cao,
bén ving.

CG QUAN QUAN LY

- Tham van truc tiép trong
cac cudc hop hoac hoi thao
ma PAN tham gia.

- Hé théng béo cdo, cong bd
thong tin theo quy dinh.

- Céc cudc kiém tra cla cd

- Hop giao ban hang thang giGa
lanh dao va trudng cac bd phan
trong cong ty.

- Gbép y thdng qua cong doan cd s6
- Ap dung “Co ch& xr ly khi€u nai”

- Thudng xuyén cap nhat van ban luadt maéi va trao déi théng tin véi
cong ty con, dam bao duy tri su tuan tha.

CONG DONG DIA PHUGNG - Thuc hién hoat déng gidm sat va danh gia k&t qua Mai trudng xa hoi

[*) V6i mé hinh cbng ty du tu, ndm gid cé phiéu va hé trg chién ludc phét trién nén tap doan PAN khéng cé sdn phdm va
khdch hang truc tiép. Hoat déng khdo sét khdch hang sé do céc céng ty thanh vién cé hoat déng san xuét, kinh doanh thuc

hién.
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- Cac cudc khao sat, danh gia cla
PAN tai cong ty thanh vién

8 nhiéu linh vuc: Tai chinh, an
toan thuc phadm, nghién ciu,
moi trudng, xa hoi.

- Bao cdo cua ban lanh dao,

ban kiém soat cac céng ty thanh
vién gui tap doan PAN véi cac
thong tin vé tinh hinh thuc hién
k& hoach kinh doanh va cac muc
tieu khac.

- Nhan su cla tap doan tham gia
vao HDQTva ban ki€ém soat clia
cac cong ty

thanh vién.

THE PAN GROUP

POl TAC, NHA CUNG CAP

- Cac cudc khao sat, danh
gia,

(dm viéc truc ti€p dé tim hiéu
6 hoi dau tu, hgp tac.

- Cong bd thdng tin theo quy
dinh.

- Lién lac thong qua email va
dién thoai.

- Cac dién dan, hoi nghi.

Tap doan PAN cé tac dong khong
dang ké t8i cong déng quy md
nho va dac thu hoat dong. Tuy
nhién nhan thic ro vé céac tac
dong gian ti€p @ dang ké nén
PAN da phdi hgp viéc tham van
cong dong thong qua cong ty
thanh vién.

Tuan thG va minh bach thong tin, bdo vé

quyén (gi cong bang cho ¢8 ddng.

cla cdng ty thanh vién trong tap doan, dam bao tuan tha luat phap vé
tai chinh, mai trudng, an toan, lao dong va xa hoi.

- Tun thi quy dinh Céng b thdng tin. Trong ndm 2017, PAN tuan thu
100% céac quy dinh vé cong bd thdng tin.

- Cap nhat website thudng xuyén véi giao dién thuan tién, day da ca
ngdn ngi tiéng Viét va tiéng Anh.

- Cung céap thong tin ddy dd t6i c6 dong va phan héi kip thdi cho cac
thdc mac: TAt ca cac thong tin, t& thu mai hop Dai hdi c§ dong thudng
nién va bat thudng dudc gui truc tiép téi dia chi dang ky cla tlng c6
dong kém theo chudng trinh hop, cac ndi dung biéu quyét va Gidy Uy
quyén trong trudng hgp c6 dong khong thé tham du; t8i thong tin vé
cac dgt huy déng vén, thong tin vé ty & va ngay chi tra cd tuc, thong
tin vé& cac ddt chia c8 phiéu thudng, thong tin vé két qua hoat dong cua
Céng ty, su thay d6i nhan su cao cap, déu dudc thong bao cu thé téi
cac cb dong va nha dau tu.
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- T6 chuic cac hoat dong ngoai khéa, van nghé, thé thao giao luu gila

cac nhan vién, chd trudng xay dung van héa Doanh nghiép.

- Xay dung chinh sach nhan su, cac quy tic dao dic va ng xU, thiét
Tao mdi trudng lam viéc than thién, gin k&t 1ap cd ché déi thoai dinh ky gilta nhan vién va ban lanh dao dé ldng

Tiép tuc thic ddy 4p dung bd nguyén tic san xudt PAN dé& quy dinh cac
tiéu chuln vé an toan thuc pham, dao ddc, mai trudng, xa hdi trong
hoat dong san xuat clia cac cong ty thanh vién.

Thac d4y nang c8p co s ha tang, ap dung céng nghé san xuat mdi

o ’ N quan hé giGra cac nhan vién va xay dung van nghe va giai quyé&t phl hdp cac y kién phan hai t ngusi lao dong.
dé tiét kiém tai nguyén, gidm thiéu 6 nhiém moi trudng va dam bao

hda cong ty. - Ban hanh cac quy dinh ré rang vé cac hoat dong tuyén dung, dao
tao, danh gia, dé bat thdng tién cho ngusi lao dong dé ddm bao su
cong bang va ca hdi phat trién cho tat cd nhan vién.
- Ung ho va tai trd viéc thanh lap cac nhém sinh hoat, t8 chic trong
cong ty nhu Cong doan, d6i bong da, tap Yoga...

an toan cho ngudi lao dong: Trién khai cac du an nudi cé tuan hoan,
Hanh dong co trach nhiém va ap dung cac nuditrong nha kinh, nudi mat do cao; Mdé rong dién tich canh tac nong
chudn muc dao duc xa hoi. nghiép cdng nghé cao s dung nha kinh, nha ludi, hé théng tudi tiéu

tu dong va tiét kiém; Dau tu xdy dung nha may mai hién dai 6 cong ty

Lafooco

Mé réng kinh doanh, tao viéc lam, thu nhap va cac phuc lgi khac cho

cdng dong cu dan thong qua cac hdp déng hdp tac va lién két san xuét

Lam viéc truc ti€p v8i cac cong ty thanh vién dé gidm sat thyc hién, . ) . o L .
Thanh l@p cong doan, ky thoa udc lao dong tap thé dé ngudi lao dong

dugc dam phan va hiéu ré quyén (gi cia minh (da 4p dung tai PAN va

100% cac c6ng ty thanh vién).

Xay dung chinh sach nhan su, quy ché& tai chinh, trg cap, ludng thudng

Dam bao ch& dé dai ngd, luong thudng xiing va cac hinh thic khuyén khich ngugi lao déng kip thai.

Ngudi lao déng dang. Qu,an tam dén ngLfiji lao déng thdng qua cac hoat dcf)rjg nhu mua bao
hiém sic khde bd sung, kham stc khoe dinh ky, té6 chiic cac hoat
déng tap thé (béng d4, tham hoi), tao diéu kién cho nhan vién st dung
san pham, dich vu do ndi bd cung cép v8i nhiéu uu dai (cac san pham
thuc phdm nhu rau, hoa, hat diéu, banh keo...).

cai ti€n hoat dong va trién khai chudng trinh phat trién bén viing 2018.

Nhan luc 3 tai san quan trong cta Tap doan PAN. Chung t6i nd luc dé cd dudc su ing hd, c6ng hién va hgp tac (Au dai véi
ngudi lao dong thdng qua su quan tdm va tao diéu kién cho mdi ca nhan. Chi khi thu hdt, gitt chan va phat huy dudc nang
luc ngudi lao dong, dac biét d6i véi ngusi lao dong c6 kinh nghiém, trinh dé thi hoat déng san xuat kinh doanh mdi cé thé
duy tri dudc su tang trudng cao va bén viing. Bdi vay, ngudi lao dong trong tap doan luén dugc quan tdm va cé chinh sach
phu hdp dé xdy dung quan hé hdp tac (au dai.

Dai tac

M " Hanh ddnd ciia PAN Déi tac la bén tham gia chat ché vao cac du &n va hoat dong clia cong ty bao gdm: Cac nha thau, nha cung cap san pham,
oi quan tam anh dong cua . e A g a A s et e e, A PSRN

q ong dich vu; Ca nhan, té chtc tham gia lién doanh, lién két 8 cac du an; Cac ddi tac nghién clu, san xuat, phan phdi. Tap doan
PAN Ludn tim ki€m va hoan nghénh su hdp tac véi tat ca cac bén cd cung tdm nhin va dd nang luc dé tan dung th& manh,

gia tdng td&m anh hudng dem lai gia tri cao nhat.
Cén bd quan ly, nhan su cao c&p: Dao tao vé ky nang quan ly chung,

ky ndng mém va cac kién thic chuyén mén cao cdp, chuyén biét dé
phuc vu cai tién cong nghé, quan ly san xuét.
Can b6 va nhan vién thong thudng: Dao tao ky nang quan ly nhom va
quan ly cong viéc; Kién thic chuyén mén vé san xuat, san pham dé
Dao tao ki&n thic [am viéc, ndng cao ky ndng  phuc vu cdng viéc hang ngay.
mém va y thiuc lao déng chuyén nghiép cho Dao tao cho nhdn vién maéi, dao tao cc quy trinh ndi bd cho nhan vién
ngudi lao dong. cobng ty d& c6 thé lam quen véi moi trudng lam viéc va hoan thanh
nhiém vu dudc giao.
Danh gia dinh ky nhan vién dé& ghi nhan nhiing né luc, thanh tich va
gilp d6 nhan vién tu hoan thién ban than.
Chi tiét cac chudng trinh dao tao dudc dé cap chi tiét trong phan 2.1V
clia bdo cdo nay.
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XAC DINH NOI DUNG BAO CAO VA SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

M&i quan tam Hanh dong cia PAN

Lap bd Chi d&n noi bd, tuyén bd cam két clia tap doan PAN vé quy tac
Ung xU trong moi hoat ddng.

, e . .. .. Tham van ban Phap ché& cla tap doan vé cac diéu khoan trong moi
Thuc hién nghiém tuc cac diéu khoan da ky P 3P g mc

o i s . théa thuan, hgp déng dam bao nghia vu tudn thi cla tat ca cac bén
két, ci ma va minh bach trong hdp tac.

tham gia.
Quan triét thai dé liém chinh, hd trg, cdi ma va minh bach trong moi
hoat déng cia nhan vién; Gidm sat va chan chinh nhiing sai sot.

Tap doan PAN cung c&p chuyén gia tu van vé quan ly, ky thuat dé dao
tao ddi tac trién khai &p dung cac hé théng quan ly chat ludng, nang
cao nhan thic, dao tao nhan luc, xay dung k& hoach céng viéc clng
cac dai tac. Dac biét déi v8i cac hd ndng dan, dai ly va té chic kinh t&
Hb trg vé chinh sach, tai chinh, ky thuat... d& c6 hdp tac san xuat kinh doanh, PAN va céng ty thanh vién ludn cé
hoat dong hdp tac hiéu qua, thic ddy su phat chinh sach hd trg, huéng dan va dao tao thudng xuyén dé ddm bao
trién va dem lai nhiéu (gi ich hon cho cdc bén  qua trinh hoat déng hiéu qua, an toan va tuan tha luat phép.
tham gia. Xay dung chinh sach mua hang héa, dich vu va cac théa thuan hgp
tac phu hdp c6 Lgi cho tat ca cac bén trén cd s tham van c8i mé, dua
ra cac diéu khoan cdéng bang. Van dé nay dic biét c6 y nghia ddi véi
cac nha san xuat nhé L& va cac hd néng dan lién két san xuét trong
tap doan

E KY KET HOP PONG PAU TU

gning | 5_ mon:
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Cong ty thanh vién

Céc hoat dong trong linh vuc néng nghiép thuc phdm cta PAN dudc thuc hién théng qua céng ty thanh vién trong tap
doan. Phéi hdp chat ché gilta cac cong ty trong tap doan la méi quan tdm hang dau cla tap doan PAN dé dat dudc nhiing
thanh céng cé tinh bén viing trong tudng lai, phat huy dudc th& manh ctia méi cong ty cling nhu tao ra nhiing anh huéng

tich cuc cho linh vuc néng nghiép - thuc phdm cda Viét Nam.
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Mdi quan tam

Cong ty ti€p tuc tang trudng cao va bén ving.

Tiép can dudc cac déi tac, cd hoi phat trién cé anh hudng
tich cuc ti qua trinh san xuét, kinh doanh.

Tuan tha luat phap.

C6 ngudn nhan luc phi hdp va gén b lau dai.

Quan tri, diéu hanh doanh nghiép hoat déng hiéu qua.

Hanh dong cua PAN

Hb trg k&t ndi véi cac doi tac, tim ki€m cac nguén vén dau
tu cho cong ty.

Hb trg vé xay dung cac k& hoach tai chinh, dao tao quan
ly tai chinh.

Gidm sat vé mat quan tri diéu hanh thudng xuyén dé co
bién phap hb trg kip thai.

Tap doan PAN hb trg k&t néi véi cac t6 chic, chuyén gia
dé hé trg tim hiéu, tu van cac phudng thic san xuat, kinh
doanh hiéu qua:

CG chuyén gia cla tap doan truc ti€p tham gia cac du an
cu thé cla cdng ty thanh vién.

H& trg xdy dung hé théng quan ly cho cac van dé mai
trudng, an toan lao dong, phong chay chia chay, an toan
thuc pham...

H& trg xay dung cac quy trinh ra soat va huéng dan thuc
hién theo quy dinh luat phap.

Ban hanh tiéu chudn cua Tap doan va thuc hién céac
chudng trinh gidm sat, thic ddy ap dung.

Cung cap cac chuyén gia, nhan luc cé chat lugng cao
tham gia vao cong ty thanh vién.

Hb trd tim ki€m va cung cap nhan su phu hgp.

T6 chic cac chudng trinh dao tao cho tat ca cac cong ty
trong Tap doan tham gia. Nam 2017, tap doan PAN da té
chic chudng trinh dao tao cho tat ca lanh dao va quan
ly trong Tap doan, véi déi tdc dao tao | Dale Canergie
Viét Nam. Chudng trinh dao tao nay sé tiép tuc trién khai
trong nam 2018 véi cac module khac.

Giam sat hoat dong va k&t qua dé c6 su hé trg kip thai.
Cung cap cac chuyén gia, nhan luc cé chat lugng cao
tham gia vao cong ty thanh vién.

T6 chic cac chudng trinh dao tao chung cé su tham gia
clia cong ty thanh vién.
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02 PAT UU TIEN

Co quan nha nudc la bén cé chic Thuc hién day dd nghia vu clia doanh ng- Nguyén tac p dung: Tinh trong y&u va su tham gia cta bén lién quan

ning quan ly, dam bao mbi trudng hiép nhu nghia vu thu&, dong bao hiém. Tam quan trong cua tac dong: thé hién muc dé va quy mé anh hudng

kinh doanh va gian tigp hd trg cac Tuan thu cac quy dinh vé minh bach va 1 di€ém: Mic d6 anh hudng nho, 6 quy md hep hodc trung binh.

doanh nghiép phét trién, trong dé cbng bé thong tin. 2 diém: Mdc dd anh hudng trung binh, 8 quy mé trung binh hodc réng tré lén.
c6 tap doan PAN. Moi quyét dinh cda Tham gia cac phong trao, chudng trinh 3 diém: Mic d6 anh hudng L6n, t quy md trung binh tré &n

phat déng cla cd quan nha nudc nham hd
trg cong déng, xa hoi.
Giao bd phan Phap ché theo doi va cap

nha nuéc do dé déu co tac dong vi Tuan tha quy dinh luat phap, Vi du: Téc déng kinh t& gian tiép cia Tép doan PAN khéng thé géy ra su bién déng (6n do Tap doan PAN chua phai (a t& chic

mo téi nén kinh t& cling nhu ca nhan kinh té dd [6n dé tao ra nhiing thay déi dang ké -> Mdc diém bang 2

Ung hd cac chinh sach va kéu
doanh nghiép. goi clia nha nudc.

Thuc hién t6t cac chinh sach va quy nhat cac van ban ludt phap trong cac linh Anh hudng clia cac tac dong dén su danh gia va quyét dinh cla bén lién quan (trong pham vi cé thé cda cong ty)
dinh nha nudc (a y&u t8 quan trong vuc lién quan dén hoat dong cua cac cong 1 diém: Tac dong khéng phai la m&i quan tdm L8n cta bén lién quan, khdng &nh hudng dang ké dén quyét dinh
dé cac doanh nghiép, trong dé cé ty trong tap doan nhu: Luat bdo vé mai dua ra.

Tap doan PAN dudc hudng cac ché trudng, luat lao dong, luat an toan thuc 2 diém: Tac dong dudc quan tdm & muc via phai, chi nhing bat thuéng qua l8n méi anh hudng dén quyét dinh
d6 uu dai va tao didu kién hoat dong phdm, luat héa chat va thuéc BVTV, luat 3 diém: Cha dé nhay cam, gay ra tac dong dang ké c6 thé anh hudng téi quyét dinh cla bén lién quan.

thuan lgi. PCCC...

Vi du: Luét phap [a chi dé nhay cdm, cd thé xay ra tai b4t c( théi diém nao do sd suét va nhan dudc su quan tdm [6n cla céc
bén lién quan -> Mdc diém = 3.

Cong dong
—m
Tap doan PAN hiéu rdng su ting ho, tin tudng clia cdng dong La cd s quan trong dé dat dudc nhiting thanh céng cudi cung. I
M3t khac, Tap doan cling nhan thic ré trach nhiém déi v6i nhiing tac déng téi cdng déng va mai trudng xung quanh, do
dé ching toi nd Luc hai hoa (i ich clia cac bén dé tim ki€m su ing hd va dong thuan cda ca cong dong. i |

Mdi quan tam Hanh déng

Ban hanh bd Chi d&n néi bd va B6 nguyén tic san xuat PAN
vao thang 3 nam 2017 sau qua trinh ap dung th nghiém
trong nam 2016, bao gém cac diéu khoan méi trusng, xa
Bao v& moi trudng tu nhién va méi trudng séng cho héi, an toan thuc phdm ap dung t8i tat ca cac cong ty thanh

céng déng, ddm bao an toan thuc phdm va sitc khoe vién.

cho ngudi lao dong va céng dong. Giam sat, theo doi hoat dong cla cong ty thanh vién, dam
bao tudn thi luat phap va cac nguyén tic da cam két.
Tim ki€m d&i tadc d& hd trg cong ty thanh vién cai tién cac
van dé moi trudng, an toan thuc pham.

Phat tridn kinh t& dia phug Truc ti€p, gidn ti€p tao ra cac cd hdi viéc lam cho cdng déng
at trién kinh té dia ng. ., AN N A
1ap g giup tao ra - thu nhap va ché dé phdc lgi.

Nam 2017, Tap doan PAN da ky thoa thuan tham gia chudng
Thuc hién cac hoat déng cong dong, xa hdi, déng gép  trinh ddy manh Béo cdo PTBV trong cac doanh nghiép nhé
vao su phat trién chung va vUa. Chudng trinh do GRI va chinh pht Thuy Sy khéi

xudng 8 6 quéc gia trén thé gidi, trong do c6 Viét Nam.
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TONG QUAN VE BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

XAC DINH NOI DUNG BAO CAO VA SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

N V4 A
; 03 XAC NHAN
| |
Tac dong kinh té gian tiép Hiéu qua hoat dong kinh té Nguyén tac ap dung: Tinh day di va su tham gia cta bén lién quan
Tuan thu Céc linh vyc trong y&u trén day dudc xac dinh vé Pham vi, ranh gigi linh vuc va thgi gian d€ ddm bao cung c&p thong tin
An toan stc khée nghé nghiép can d6i vé tac dong kinh t&, mdi trudng, xa hoi dang ké, dé cac bén lién quan c6 thé danh gid dugc hiéu qua hoat dong
cla tap doan PAN. Danh sach nay mét lan nita dudc trinh lén Ban Gidam déc va nhan dugc su phé duyét cta Trudng tiéu
ban Mai trudng - xa hdi trudc khi tién hanh cac budc trién khai thu thap va céng bd théng tin.
Viéc danh gia cac van dé trong yéu cling dudc xem xét trén mai lién hé chat ché v8i 17 muc tiéu phat trién bén viing cta
Lién Hgp Quédc dé phu hgp véi xu hudng quéc t&, cd k& hoach hanh dong nhat quan va gan lién véi su van dong cda xa hdi.
C
© e
=}
S 2 X D gm QUALITY GENDER
- Nang lugng Danh gia nha thau, nha cung Gido duc, dao tao POVERTY bl EDUCATION EQuALITY
E c8p vé mdi trudng va xa hoi Pa dang va cd hdi binh ding '
> Ca ché& x( ly khi&u nai - Viéc lam
;g, Céng dong dia phudng
@ S co mdt trén thi trudng DECENT WORK AND REDUCED
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=1 B § 13 it 1 ANDSTRONE 17 Tonicsnus @
Chdng tham nhiing INSTITUTIONS SUSTAINABLE
Quan hé quan tri, lao déng E"’&‘Eﬁi’g
L
V6i phudng phap xac dinh néi dung theo huéng dan trén day, cac van dé trong y&u da xac dinh sé dudc bao cdo chi tiét
trong phéan ti€p theo clia Bdo céo.
»
0 3

T&m quan trong cla tac dong

So v6i nam 2016, mdc dé quan tdm véi cac van dé trong y&u cla cac bén lién quan khdng cé su thay déi dang ké & Tap
doan PAN. Viéc nay dudc ly giai la do qua trinh hoat déng tudng déi 6n dinh clia Tap doan PAN va céng ty thanh vién, dan
dén khdng c6 su thay déi l6n ndo trong ndi bd tap doan (An cac bén lién quan. Tuy nhién van cé su diéu chinh vé mic do
trong y&u sau qua trinh thu thap théng tin lién quan: Van dé An toan stic khée nghé nghiép dudc danh gia cé diém trong
y&u cao han, khi luat phap Viét Nam ngay cang yéu ciu chat ché cho cong tac phong nglia cling nhu yéu cau ngay mot
cao cla bén lién quan d6i véi van dé an toan lao ddng.
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THONG LE BAO CAO

Ché& dd bao cao

Béo cdo phat trién bén viing cla tap doan PAN sé tiép tuc dudc l&p theo dinh ky hang ndm, béo céo
nam 2017 clng dudc thuc hién tach riéng khéi bao cao thudng nién. DT liéu trong bao cdo nay dudc
l&p trong nién dd t& 1/1/2017 dén 31/12/2017, cung v8i nién d6 clia Bao cdo thudng nién nam 2017.

Cac thanh vién phu trach lap bao cao:

Ong D6 Qudc Thinh: Chuyén vién phat trién bén viing.

Ba Dinh Thu Hudng: Chuyén vién nghién c(u va phat trién.

Ba Vi Lé Ha: Chuyén vién truyén théng cao céap.

Ong Nguyé&n Tu&n Anh: Gidam déc tai chinh.

Xem xét ndi dung: Ong Nguy&n Trung Anh- Gidm d6c nghién cu va phat trién .
Phé duyét bao cao: Ong Nguy&n Khic Hai - Téng giam déc.

Thong tin lién hé bao cao

Moi thdng tin vé bdo cdo vui long lién hé:

Tiéu ban Mai trudng xa hoi va Phat trién bén viing, Céng ty C6 phan tap doan PAN.

Chi nhanh Ha Néi: TAng 15, toa nha ICON4, 243A Dé La Thanh, quan Déng Da, Ha Nai. Dién thoai:
(84 - 024) 3760 6190

Email: Sustainability@thepangroup.vn
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DAM BAO BEN NGOAI

Tap doan PAN nb luc dam bao cac thdng tin, s8 liéu trung thuc va day di, dua trén ké&t qua thuc té& va danh gia khach
quan cua cac bén doc lap. Bao cdo hudng dén c6 dong, déi tac, cong dong, khach hang va cac bén lién quan khac. Day
déu la cac d6i tudng quan trong &nh hudng truc tiép dén hoat dong cta Tap doan PAN va céng ty thanh vién cling nhu
nam ro cac thong tin va hoat dong. Do dd, bat c(t théng tin ndo dua ra trong bdo cdo déu dudc kiém tra ky ludng dé chac
chén la chinh xac va day du.

QUATEST 3

EYBuildinq a better
working world

Béo cdo tai chinh cda tap Céc hé théng 1SO 9001, ASC, MSC, Két qué quan trdc méi trudng, két qua thi

doan PAN dudc kiém toén Global GAP, BRC, HACCP, IS0 22000, nghiém, dénh gid san phdm va nguyén

bsi Céng ty kiém todn 1SO17025 cua cdc cbng ty thanh vién liéu, dénh gig tudn tha ludt phap... déu

Earnst & Young Viét Nam. dudc ching nhdn bdi céc té chic uy dugdc thuc hién béi cac cd quan cé du nang
tin nhu BoA, BVC, luc cta nha nudc hodc dudc cac cd quan

TUV-SUD, Control Union. quan ly chi dinh va cap phép.

MOI TRUGNG (%) XA HOI (%)
93 93
49 47 ] 49 47
PAN Trung binh  Trung binh VN PAN Trung binh  Trung binh VN
nganh 100 nganh 100
A o
- QUAN TRI (%) )
PIEM ESG
- - TRUNG BINH
%
I l 86%
PAN Trung binh  Trung binh VN

nganh 100
N3m 2017, PAN da tham gia chuong trinh Danh gid phét trién bén viing cho cdc T6 chic niém yét ¢ c6 phiéu thudc danh

muc chi s6'VN100 cta S¢ Giao dich ching khodn TP.HCM. Vi nguén théng tin do céc céng ty cung cép, ddi ching véi cac
théng tin cong b6 va thdng tin tir nhiéu nguén khéc, HOSE da téng hdp va dua ra két qua diém ESG cua Tap doan PAN.
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Chuyén gia ching nhan Global GAP cua té chic Control Union danh gid trang trai hoa cla céng ty C6 phan
PAN-SALADBOWL tai Ldm Ha.

Chuyén gia Méi trudng xa héi cta té chic Tai chinh quéc té di dénh gid co sé vat chat ha tdng tai cong ty Lafooco va SSC.
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HANH TRINH-NAM 2017
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2017 la mét ndm thanh cdng clia Tap doan PAN, khéng chi ti€p tuc thuc hién t6t hoat dong san xuét kinh doanh tai céng
ty thanh vién, Tap doan con thanh céng khi mé réng dugc quy mé vé vén, tim dudc thém céac déi tac, sap nhap thém thanh
vién va tao dugc mai lién hé chat ché v8i cac thanh vién quan trong trong chudi nong nghiép - thuc phdm. C4u tric hoat
dong cta Tap doan PAN dang dudc hinh thanh mét cach ré nét va chic chan dé tat ca ching ta ky vong nhiéu hon vao su
l6n manh cGia mot thudng hiéu Viét.

Cung véi viéc ddy manh ting trudng kinh t&, Tap doan PAN con né luc thiét (4p mot nén tdng hoat dong bén viing bang
nhiing su dau tu, cai tién vé cd sé ha tAng va hé théng quan ly giip hoat déng san xuat kinh doanh dudc thuc hién mot
cach hiéu qua, c6 trach nhiém véi méi trudng, cdng déng va xa hoi.

HANH TRiNH NAM 2017 / 70

PHAT TRIEN BEN VNG TRONG QUAN TRI DOANH NGHIEP 74
KINH TE 84
MOI TRUGNG 90
XA HOI 104
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HANH TRINH NAM 2017

PAN Farm huy ddng thanh cdong
400 ty dong tU IFC va Daiwa

S6 vén huy dong dugc PAN Farm
st dung trong viéc md rong hoat
dong san xuét, kinh doanh giéng
cdy tréng, Ung dung khoa hoc
cdng nghé cao dé san xuat hoa,
rau, qua va cac loai ndng san

Khai truéng Trung tam Nghién clu
va Phat trién PAN Farm

Dudc trang bi céng nghé va hé théng
diéu khién tu déng hién dai, trung tdm
Nghién clu va Phat trién PAN Farm
minh hoa cho mo6 hinh N6ng nghiép
cong nghé cao. Trén cd s mo hinh
nay, sé c6 nhiéu trang trai véi quy mo

00000000 OCGOCOIOOS

T& chuic thanh cdng hdi nghi “Phat trién nganh
diéu bén viing gan véi chudi gia tri toan cau”

Ngay 30/9/2017, Tap doan PAN cung véi B
Nong Nghiép va Phat trién Néng Thon da té
chic thanh cdng hdi nghi “Phat trién nganh diéu
bén viing gan véi chudi gia tri toan cau” véi su
chd tri cGa B6 trudng Nguy&n Xuan Cudng. Hbi
nghi da thu hat su tham gia cla hdn 200 khach
mdi la cac nha khoa hoc, chuyén gia trong nudc
va quéc t&, cac nha quan ly, cd quan ban nganh,
cac hd néng dan tiéu biéu va déng dao gidi

S6 hiu thanh cong 24,8%
cd6 phan caa Céng ty CP
Thyc phdm Sao ta [(ma
chiting khoan FMC)

V8i th& manh vé ché& bién,
nudi trong tom xudt khau
va chién lugc phat trién
bén ving l&y chat lugng
san phdm (am gia tri cot (6],
FMC chinh la nhan té quan
trong trong chudi gia tri ma

chat lugng cao, an toan, c6 nguén
goc uy tin.

hang trdm hecta dugc dau tu trong
tudng lai.

truyén théng. PAN theo duéi.

m

Nang ty lé sé hitu tai Thiy san
584 Nha Trang lén 31,86%

000 000OCGFOGIOINOS
00000 0O0OGOOS
000000 OGOGOSOS

Chinh théc ky ban hanh Bd
nguyén tic San xuat PAN.

B6 nguyén tdc dudc xay dung
trén nén tang la tiéu chuln
HACCP, b6 tiéu chudn hanh
déng MGoi trudng - xa héi cla
IFC va luat phap Viét Nam.

PAN-SALADBOWL dudc ching
nhan tiéu chuan Global GAP
PAN-SALADBOWL la cong ty san
xuét hoa duy nhat 8 Viét Nam dudc
chitng nhan tiéu chudn Global
GAP cho san pham hoa cuc va hoa
cdm chudng.

Khai trudng Nha may PAN Food Manufacturing

N&m 2017 cong ty da hoan thanh qua trinh xay dung nha may
giai doan 1 va da bat du cung cap san phdm ra thi trudng ti
gita quy IV. V6i cum nha may ch& bién thuc phdm hién dai mang
tdm vdc va dat tiéu chudn quédc t&, PAN Food sé tré thanh Cong

Bibica tré thanh cong ty con ctia PAN Food
V@i ty L& s8 hitu 50,07%, Bibica chinh thic tré
thanh céng ty con ctia PAN Food, khi3ng dinh
quyé&t tdm gén bo lau dai cta The PAN Group
v8i thuang hiéu banh keo noi dia l8n nhat ca
nudc, dong thai thé hién su kién dinh theo
du6i muc tiéu gin giT va xay dung thudng
hiéu Viét.

ty hang dau trong nganh thuc phdm ddong goi, cung cap cac san
ph&m thudng hiéu, an toan, b6 dudng trong tudng lai khéng xa.
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PHA’T TRI EN BE‘N VUNG TRONG S8 ludng thanh vién tinh dén thai diém 31 thang .

12/2017
‘, A A r
QUAN TRl DOANH NGHIEP
S6 thanh vién nam 5
S8 thanh vién n 3

Theo tiéu chi diéu hanh doc lap

Thanh vién HDQT tham gia diéu hanh 1
CO C/&U QUAN TR| Thanh vién HDQT khdng tham gia diéu hanh 4
Thanh vién HDQT doc lap 3
Hdi Déng Quan Tri Theo tiéu chi chuyén mon, kinh nghiém
Cd cau hdi dong quan tri cla tap doan PAN tai thdi diém thang 31/12/2017 bao gém nhu sau: Trong linh vyc ndng nghiép thuc phdm 3
Trong linh vuc tai chinh, quan tri 5 .§

Chu thich: Cac théng tin chi tiét vé HDQT va hoat dong cia HBQT

HO VA TEN CHUC VU NHIEM KY c6 thé xem thém & trong bdo cdo thudng nién 2017 ctia The PAN
Group.
Ba Nguyén Thi Tra My Pho Chd tich HBQT 2013 - 2017
e Tran Binh L Thanh vian HBGT Boc 13 2013 - 2017 Su tach biét gitta Cha tich HDQT va Téng Giam Dac thé hién su phan chia trach nhiém ré rang gitta Cha tich HDQT va Téng
ng ‘rantinh tong anh vién HBQAT Boc lap . Giam Déc dé dam bao tinh déc lap cua HDQT va Ban Téng Gidam déc. Su tach biét nay ciing dam bao su phan chia quyén
ﬁng Pang Kim San Thanh vién HDQT Dac lap 2013 - 2017 han, tdng trach nhiém va nang cao tinh déc lap trong viéc ra quyét dinh ctia HDQT.
Ba L& Thi Lé Hang Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 2013 - 2017 Cac tidu ban thuse HPQT
Ba Ha Thj Thanh Van Thanh vién HDQT khdng diéu hanh 2013 - 2017
" Theo nghi quyét s6 01-04/2016/NQ-HDQT cta HDQT ban hanh ngay 05/04/2016, tap doan PAN cd ciu lai céc tiéu ban
Ong Michael Sng Beng Hock Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 2013 - 2017 truc thudc Hai déng quan tri nhu sau:
Ong Nguyén Van Khai Thanh vién HDQT diéu hanh 2013 - 2017 ) )
Tiéu ban Nhan su bao gom cac thanh vién:
Bd nhiém thanh vién HDQT STT Ho va tén Vi tri
Viéc b& nhiém thanh vién maéi vao HDQT dudc thuc hién tuan thi dang quy dinh trong Diéu L& va Quy ch& Quan tri ndi bd 1 Ong Nguyén Duy Hung Trudng ban
clia Cong ty CP Tap doan PAN. Trong trusng hdp cé su thay d6i thanh vién HDQT gilta nhiém ky, HDQT sé thuc hién tha 2 Ba Nguyen Thi Tra My Thanh vién
tuc dé crva b6 nhiém thanh vién HDQT thay thé theo diing cac quy dinh trong Diéu L& va Quy ché& Quan tri ndi bd cta Cong 3 Ong Nguy&n Van Khai Thanh vién
ty va sau dé trinh DPHCD phé duyét chinh thic trong cudc hop DHCD géan nhat. 4 Ba L& Thi Lé Hing Thanh vién
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Nhiém vu cta Tiéu ban: Ban Giam Déc
 Tiéu ban hoat déng theo Gy nhiém ctia H6i d6ng quan tri nhu quy dinh tai Khoan 15, 16 Diéu 28 cua Diéu [é Céng ty.
o Xem xét va xdy dung cac chinh sach ludng thudng theo dinh hudng cta Hoi ddng quan tri.
o Xem xét khen thudng va ky luat dai véi thanh vién Hdi déng quan tri, va cac can bd quan ly cap cao. STT Ho va tén Vi tri Thai gian tai nhiém

Tiéu ban Ddc lap bao gdom cac thanh vién:

1 Nguy&n Khic Hai Téng Giam déc 11/2016 - t8i nay
2 Nguyén Tu&n Anh Gidm déc Tai chinh 08/2015- t&i nay
STT Ho va tén Vi tri
1 Ong Tran Binh Long Trudng ban 3 Nguyén Viét Hing Gidm déc Phat trién Kinh doanh 08/2015 - t6i nay
2 Ba Ha Thi Thanh Van Thanh vién ~ ] ]
4 Nguyén Hoang Yén Giam doc Nhan su 05/2016 - t6i nay
. Giam ddc Nghién clu va Phat .
Nhiém vu cda Tiéu ban: 5 Nguyén Trung Anh trign 03/2016 - t6i nay
e Giam sat Giao dich Mua ban Sap nhap: xy dung, danh gia va phé duyét quy trinh cta cac giao dich dau tu. i . . ) .
e Giam sat Tudn tha: xdy dung, gidam sat va danh gia viéc tuan tha cac quy ché, quy trinh lién quan d&n Quan tri, Tai 6 Nguyén Quang Minh Giam doc Luat 01/2017 - téi nay
chinh va K& toan cta Céngty. . Vi Thi Lan Anh K& toan trud 01/2016 - t6i
. e A , . . " U ThiLan An € todn trudén - téi na
e Giam sat Hau Dau tu: phat trién chi tiéu va danh gia hiéu qua hoat déng cla cac cong ty thanh vién. : g y
Sap nhap 2 tiéu ban Trach nhiém xa hoi va Phat trién bén viing thanh tiéu ban “Mai trudng xa hoi va Phat trién bén viing”, Trong n&m 2017 c6 nhiing thay déi trong Ban Diéu hanh nhu sau:
gdm céc thanh vién: e B& nhiém 6ng Nguy&n Quang Minh vao vi tri Gidam déc Luat ti ngay 4/1/2017.
STT Ho va tén Vi tri
1 Ba Nguyén Thi Tra My Trudng ban Ban Kiem Soat
E)ng Tran {?'nh Long Thanh vien Ban Kiém soat hién tai ¢4 03 thanh vién. Cac thanh vién Ban Kiém soat déu dap Ung dl tu cach va cé dd ndng luc thuc
3 Ong Nguyén Van Khai Thanh vién thi nhiém vu cta minh.
Thanh vién Ban Kiém soéat tai cac thai diém cu thé trong n3m 2017 nhu sau:
Nhiém vu cta Tiéu ban:
 Tiéu ban hoat dong theo Gy nhiém cta Hoi d6ng quan tri nhu quy dinh tai Khoan 15,16 Diéu 28 cta Diéu lé Cong ty; Ho va tén Chic danh Miic dé déc lap Ghi chu

e Xac dinh va xay dung chién lugc déi véi nhiing van dé lién quan dén trach nhiém xa hoi (cac van dé vé quan tri Cong
ty, tdc dong t6i méi trudng va xa hdi) cé kha nang anh hudng téi hoat dong kinh doanh, hinh anh ciing nhu uy tin cta

Ong Tran Qudc Khanh Trudng ban Khéng phai ngugi lao dong Cong ty BO nhiém ngay

Cong ty; 22/04/2017

e Gidm sat va danh gid cong tac thuc hién trach nhiém xa hoi ctia Céng ty trong khudén khé phu hdp véi nhan thic ﬁng Nguyén Duy Hung Thanh vién Khdng phai ngugi lao dong Cong ty

clia xa hoi; , , \ ‘ Ba Nguy@n Thi Thanh Ha Thanh vién Khéng phai ngusi lao dong Céng ty

e Xem xét va dua ra khuyén nghi lién quan dén quy mo va nhu cau thich hgp ctia H6i dong quan tri; A A i}

e Trién khai, thiic ddy xay dung hé théng quan ly méi trudng - xa hdi clia PAN va cac Céng ty thanh vién; (*] Ong Trén Quéc Khénh dugc b6 nhiém chiic vu thanh Ban ki€m soét, thay cho Ong Nguyén Duy Tuén da t nhiém ngay
e Tham muu, hé trg Ban Lanh dao clia PAN va cac Céng ty thanh vién vé cac van dé lién quan dé&n hoat déng quan ly 22/04/2017, theo nghj quyét s6'01-04/2017 cda Dai hgi dong C6 déng ngay 22/04/2017 va dudc bau (am trudng Ban Kiém soat
an toan stc khde nghé nghiép, bao vé méi trudng, thuc hién trach nhiém xa hdi trong san xuét kinh doanh; thay 6ng Nguyén Duy Hung ngay 03/05/2017.

e Theo doi, danh gid mic dé tudn thl cac quy dinh luat phap va quy dinh khac vé an toan, méi trudng, Ging phd tinh
trang khan c&p, trach nhiém xa hoi 6 tung cong ty;

* K&t ndiva phéi hgp gilia cac cdng ty trong tap doan, k&t ndi véi cac t6 chiic bén ngoai vé cac van dé mai trudng - xa
hoi.

76 | THE PAN GROUP BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2017 |77



HANH TRINH NAM 2017

PHAT TRIEN BEN VUNG TRONG QUAN TRI DOANH NGHIEP

Hoat dong cua Hdi Dong Quan Tri

Thuc hién nghi quyét clia Dai hdi déng c6 dong thudng nién
nam 2017, HDQT thuc hién kiém soat, gidm sat, dam bao
lgi ich c6 dong Cong ty (Tap doan) theo dung chic nang,
quyén han va nhiém vu hoan thanh k& hoach kinh doanh dé
ra, dong thai hoan thién hoat déng quan tri cong ty cho phu
hgp v6i Quy ché quan tri cong ty dai ching ban hanh kém
Théng tu s6 121/2012/TT-BTC cla B Tai chinh. Hoat déng
cta HBQT trong nam 2017 trong tdm vao cac diém sau:
Lap k& hoach kinh doanh 2017 trinh H8i d6ng quan tri va té
chiic hop DHBCD thudng nién 2017.

Giam sat tinh hinh thuc hién k& hoach kinh doanh 2017.
Gidm sat viéc phat hanh c8 phiéu theo chudng trinh lua
chon cho ngugi lao ddng trong Céng ty (Nghi quyét Dai hoi
c6 dong thudng nién s6 01-04/2017/NQ-DHDCD ngay 22
thang 04 nam 2017).

Gidam sét viéc hgp nhat bao cdo tai chinh cta Tap doan véi
cac Cong ty con va Cdng ty lién k&t cac quy va cho bao cdo
tai chinh ban nién va BCTC cho nam 2017.

Gidm sat cac hoat déng ctia Ban Téng Gidm déc Cong ty me
va cac Cong ty con.

Giam sat hoat dong DAau tu cla Tap doan va cac Céng ty
con.

Ra soat va tang cudng cac hoat dong quan tri doanh ng-
hiép, cac hoat déng kiém soat ndi bd va kiém soéat rui ro.
Moi hoat déng cia HDQT déu dudc xem xét mot cach cédn
trong, tudn tha Luat Doanh nghiép, Phap luat hién hanh
cing nhu cédc Diéu & quy dinh cia PAN, dam bao tinh
khach quan, minh bach trén cd s quyén, nghia vu, trach
nhiém da dudc phap luat quy dinh, tén trong quyén va Lgi
ich hdp phap cla c6 déng.

Trong ndm 2017, tudn tha cac quy dinh ndi bd cling nhu dé
dap Gng nhu cau phat trién cta Cong ty, HDQT duy tri viéc
hop mat truc tiép dinh ky méi quy mot (01) [An nhdm ban
bac, thdo luan va th&ng nhat cac quyét dinh thudc thdm
quyén quyét dinh cta HDQT dé kip thai dua ra nhing chi
dao trong diéu hanh hoat déng kinh doanh cho Céng ty dé
phu hgp véi bién déng cla thi trudng.

Theo dd, ndm 2017, HDQT da tié€n hanh 7 cudc hop dinh
ky va dot xuat, dudi hinh thic truc ti€p hodc qua hinh thic
dam thoai va thu dién t&, ban hanh 8 Nghi quyé&t/ Quyét
dinh vé cac van dé chién lugc, k& hoach hoat déng cla
Céng ty v8i su tham gia day du cta cac thanh vién. Cac
cudc hop HBQT dugc t6 chiic va tién hanh theo ding Diéu
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l& Cong ty, Cac Bién ban, Nghi quyét, Quyét dinh cta HDQT
déu dua trén su thdng nhat cla cac thanh vién, dudc luu
gilt theo dung quy dinh.

Cac thanh vién HDQT tich cuc tham gia, dong gop y kién va
biéu quyét thdng qua cac quyét dinh khi hdn mat phan hai
(1/2) t6ng s6 thanh vién HDQT tham dy chap thuan. T4t ca
cac cudc hop truc ti€p cta HDQT déu co sy tham gia cla
Trudng Ban Kiém soat (BKS] va/hodc Thanh vién BKS vai
tu cadch quan sat vién, va tat ca cac trao déi va hop théng
qua hinh thic xin y kién bdng van ban déu cé su chiing kién
cta Trudng Ban Kiém sodat. B&n canh dd, cac tiéu ban chic
nang hé trg HDQT cling tich cuc thuc hién nhiém vu cla
minh nhdm hd trg HDQT. Chi tiét cac hoat déng cta HDQT
vui long tham khao trong bao cdo thudng nién 2017 cla tap
doan PAN.

Hoat dong cua Ban diéu hanh

Thuc hién vai tro xay dung k& hoach va diéu hanh san xuat
kinh doanh cua Tap doan hudng téi k&t qua doanh thu, Ldi
nhuén tang trudng qua cac nam, ddm bao Cong ty tiép tuc
phat trién ding dinh hudng cua Dai hdi déng cé dong va
HDQT. Cac chudng trinh hudng dén muc tiéu chién lugc
cta PAN dudc nghiém tudc trién khai theo 6 trinh dudc
hoach dinh véi nhiing diéu chinh thich (ng véi diéu kién
kinh t& vi mé va canh tranh trong nganh.

K&t qua hoat dong san xuat kinh doanh 2017 cta Tap doan
PAN: Trong bdi canh thi trudng chung ndm 2017 gdp nhiéu
khé khdn déng thai chiu su tdc déng t nhiing dién bién
thdi tiét cuc doan lich si xay ra trén khip ca nudc tit DBSH
d&n DBSCL, Céng ty da ch déng thuc hién nhiéu giai phap,
phat huy cac (i thé, khdc phu khé khan dé duy tri hiéu qua
san xuat kinh doanh trén tat ca cac linh vuc néng nghiép va
thuc phdm. Nhd d6 phan 16n cac cong ty trong Tap doan cé
su tang trudng &n dinh vé doanh thu va lgi nhuan. Két qua
kinh doanh ndm 2017 cla Tap doan da vudt k& hoach do
Dai hdi déng c8 dong dé ra.

Ph&i hdp cung cac dan vi thanh vién trong hoat dong, huy
ddng von, dau tu va mua ban, sap nhap trong cac linh vuc
N6ng nghiép va thuc phdm. Cac qua trinh nay dudc dudc
thuc hién hgp ly, ding luat va ddng theo chién ludc phat
trién dai han cta Cong ty:

Huy doéng thanh cong 400 ty déng tu IFC va Daiwa dé s
dung trong viéc mé réng hoat déng san xuat kinh doanh
gidng cay tréng, Ung dung khoa hoc cdng nghé cao dé san

xuat hoa, rau, qua va cac loai néng san chat lugng cao, an
toan, cé ngudn géc uy tin.

M&A dé gia tdng ty l& s hiiu tai cong ty thanh vién trong
linh vuc thuc ph&m nhu Cdng ty c6 ph&n Thay san 584 Nha
Trang lén 32% va Bibica lén 50,07%, chinh thic dua Bibica
tré thanh cong ty con cia PAN Food.

S8 hitu thanh céng 20,1% c6 phan cta Céng ty CP Thuc
phdm Sao Ta (FMC).

Khai trueng Trung tdm Nghién c(u va Phat trién PAN Farm
va Khai truéng Nha may PAN Food Manufacturing.

Phat trién ngudn nhan luc, xay dung hé théng quan tri do-
anh nghiép chat ché dé gi viing vi thé hang dau va dat
dudc su tang trudng bén viing dam bao su cin bang gida
cac y&u té kinh t&, xa hdi va méi trusng.

Hoan thién hda va ndng cao chat lugng quan trindi bd hudng
t6i phat trién bén viing Tap doan nhu: trién khai danh gia
cap bac nhan su, chuin hda cac vi tri, ch& do6 luang thudng
phu cap cho can bd cdng nhan vién xléing dang véi cong stc
déng gép. Nang cao cong tac ban hanh van ban ndi bd, ddy
manh ra soat, hoan chinh cac quy ché tao hanh lang phap
ly, hanh chinh cho cac hoat dong ctua PAN va cac ddn vi
thanh vién, thuc hién tét vai tro ki€ém soat rdi ro 8 cac cap,
cac bd phan.

Tuén thd mét cach tét nhat cac quy dinh cta Luat Doanh
nghiép, Phap luat hién hanh cling nhu cac Diéu &, Quy dinh
néi bd cla Pan, ddm bao tinh khach quan, minh bach trén
cd sG ngan nglia xung dot Lgi ich gitta Cong ty véi cac thanh
vién HDQT, Ban Téng Giam déc, Ban Kiém soat va ngudi cé
lién quan, tén trong quyén va Lgi ich hdp phap cla c6 déng.
Tiép tuc hoan thién hé théng quan tri rdi ro dé gidm thiéu
moi anh hudng tiéu cuc vé hiéu qua kinh doanh va phat
trién bén viing cla PAN. Déng thadi ddy manh dau tu ha
tang cong nghé thong tin dam bao va tiép tuc dao tao nang
cao dé& song hanh cling yéu cdu cla hoat déng kinh doanh.
Ph&i hdp cung Ban lanh dao cac Cong ty thanh vién doan
trong diéu hanh hoat dong kinh doanh hudéng téi phat trién
bén viing, dam bao Lgi ich cla ting Céng ty va Lgi ich chung
cla toan Tap doan.

Hoat dong cua Ban kiém soat

Thuc hién chiic ndng nhiém vu cla Ban Kiém soat theo quy
dinh tai Diéu (& ctua Tap doan PAN. N&m 2017, Ban Kiém
s0at da tién hanh thuc hién gidm sat viéc tudn tha cac quy
dinh trong quan ly, diéu hanh hoat déng san xuét kinh do-
anh ndm 2016 cta Céng ty trong cac linh vuc trong yéu bao
gdm: kiém sodt chién lugc, kiém soat hoat déng va kiém
soat tai chinh.

Hiéu qua cla cong tac gidm sat tuan tha da dudc tang
cudng théng qua cac hoat déng cla Ban Kiém soét:

Xem xét tinh phu hgp cla cac Quyét dinh ctia Hbéi dong
Quan tri, Ban Giam d6c trong cong tac quan ly, diéu hanh
dam bao tuan tha véi quy dinh cla phap luat va diéu L& hoat
doéng ctia Cong ty.
Dai dién Ban Kiém soat tham du va tham gia y kién tai tat
ca cac cudc hop clia Hdi dong Quan tri, kiém tra giam sat
viéc trién khai cac nghi quyét clia Dai hdi dong c6 dong déi
v8i Hoi dong Quan tri, Ban Giam déc.
Kiém soat viéc tudn thi Diéu & va Nghi quyét cla Dai hoi
déng cé dong.
e Gidm sat viéc thuc thi, cdng bd thdng tin ctia Cong ty
theo cac quy dinh clia Luat chiing khoan va cac van ban
phap luat cd lién quan.
e Xem xét cac bdo cdo dinh ky do Ban Gidm déc lap,
kiém tra cac Béo cdo tai chinh quy, ban nién, mét ndm
ctia PAN nh3m danh gia tinh trung thuc va hdp ly cta s6
liéu tai chinh. Dng thai, phoi hdp véi Kiém toan doc lap
xem xét anh hudng cua cac sai s6t k& toan va kiém toan
trong y&u dén Béo cdo tai chinh.
e Danh gia tinh hinh dau tu cha PAN vao cac cong ty
con, cdng ty lién két, cac cdng ty gép von dau tu dai han.
Dinh ky xem xét cac bao cao tai chinh quy, ban nién,
nam cla cac coéng ty nay dé ki€n nghi, dé xuat cac giai
phap nham nang cao hiéu qua s dung von dau tu cla
PAN.
e Kiém soat viéc thuc hién phat hanh cé phiéu theo
chudng trinh lya chon cho ngudi lao dong trong Quy
1V/2017.
e Kiém tra viéc chap hanh nghia vu cla PAN theo quy
dinh cla phéap luat, bao gébm cédc nghia vu thué, bao
hi€m xa hdi va cac nghia vu tai chinh khac

Hoat dong giam sat

Viéc giam sat hiéu qua hoat dong trong cd quan quan tri
cla tap doan PAN nhu sau:
 Dai hdi c6 déng gidm sat Héi déng quan tri théng qua
cac chi tiéu, phudng an dudc phé duyét tai Dai hdi cd
dong (BHCB) hang ndm va DHCD bat thudng. Két qua
nam trudc dudc bdo cdo cu thé trong ky hop clia ndm
ti€p theo.
e HDQT gidm sat hiéu qua hoat déng cla BBH thong
qua cac chi tiéu tai chinh va phi tai chinh da dugc BPHCD
phé duyét, c6 thé diéu chinh cho phu hgp cua HDQT.
Ngoai ra HDQT cing yéu ciu Ban diéu hanh (BDH) b6
sung cac chi tiéu tai chinh khac dé cé thé gidam sét cu
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thé hon dua trén k& hoach kinh doanh chi tiét dugc phé
duyét hang nam. VGi cac chi tiéu phi tai chinh nhu quan
ly, diéu hanh, tuan tha, HDQT gidm sat thong qua cac
bao cdo dinh ky ndi bd, bdo cdo ban kiém soat, kiém
todn ndi bd, bdo cdo va kiém tra clia cd quan chic nang.
HDQT duy tri viéc hop mat truc tiép dinh ky mdi quy
mot (01) l4n nhdm ban bac, thao luan va théng nhat cac
quyét dinh thudc thdm quyén quyét dinh cua HDQT dé
Kip thdi dua ra nhiing chi dao trong diéu hanh hoat déng
kinh doanh cho Cong ty dé& phu hdp véi bién dong cla
thi trudng.

Hé théng bao céo:
¢ Bao cao tai chinh hang quy, bao cdo gitta ndm, hang
nam ndp UBCK, cng b rong rai trén website va gui cac
c6 dong.
¢ Bdo cdo quan tri nlta nam va 1 nam theo quy dinh
céng b6 thdng tin va cac bao cdo bat thudng khac.
e B&o céo clia Hoi dong quan tri va Ban kiém soat mdi
nam 1 l&n tai Dai hoi c6 dong, Ban diéu hanh dinh ky
trong cac cudc hop Hdi dong quan tri
e Bdo cdo danh gid ndi dung vé mdi trudng - xa hoi -
an toan thuc pham: Béo cdo dudc lap sau chudng trinh
danh gid thudng nién tai tat ca cac cong ty thanh vién,
dinh ky cap nhat d lidu 6 thang 1 lan.

Tiéu ban Mai trudng xa hdi va Phat trién bén viing

Trong xu hudng phat trién hién nay, tang truéng kinh té&
khong con la mot tidu chi hang dau va dudc danh déi bing
moi gid. Ldi ich kinh t& dudc dat trong médi quan hé can
bang véi cac yéu cAu khac. T cudi ndm 2014, khi tap doan
PAN cau tric lai linh vuc hoat dong, tang cudng cac hoat
ddng hgp tac dau tu véi nhiéu ddi tac, khach hang, nha dau
tu quéc té thi cac van dé lién quan dén Mai trudng, xa hoi
ngay cang dudc quan tdm. Theo nghi quyét s6 01-04/2016/
NQ-HBQT cta HDQT ban hanh ngay 05/04/2016, tiéu ban
Mbi trudng xa hdi va phat trién bén viing dudc sap nhap
dé théng nhat nhiém vu va phdi hdp trién khai t6t hon cac
chudng trinh méi trudng xa hoéi. Thanh vién tiéu ban déu
(4 nhiing ngudi da tiing g&n b va hiéu ré vé hoat dong, cé
kinh nghiém trong cdc vn dé madi trudng xa hdi dong thai
dudc giao day dd quyén han, viéc nay gilp tao ra cd ché&
hoat dong thuén lgi va dem lai hiéu qua han.

DE tang cudng su lan téa dnh hudng, trién khai nhiing hoat
déng thiét thuc va nhanh chéng cho Tiéu ban, tap doan
PAN ti&p tuc duy tri mang lugi cac diéu phdi vién tai cac
cong ty thanh vién dé trién khai cac chuang trinh lién quan.
Thanh vién mang ludi Mai trudng - xa hoi nam 2017 khdng
c6 gi thay déi so v6i ndm 2016, bao gém nhu sau:

STT Ho va tén Cong ty Chuc danh Email lién hé
Céng ty C6 phan Trudng phong chauquangchanh

1 Ong Chau Quang Chanh RO
XNK Thuly san Bén Tre

2 Ong Tran Ngoc Vi Huy Céng ty C6 phan Bibica

3 Ong Nguyén Phan Cong ty C6 phan ché bién

Trung Hiéu hang xuat khdu Long An

Céng ty C6 phan

4 Ong Pham Trung Diing e .
giéng cay tréng Trung uang

Céng ty C6 phan

5 Ong Lé Ngoc San
PAN-SALADBOWL

6  BaNguyén Thai Hanh Linh Céng ty C6 phan PAN Food

R Coéng ty C6 phan gion
7 Ong Lé Thai Binh R 9 y p,» glong
cay tréng mién Nam
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hanh chinh nhan sy @aquatexbentre.com

Giam déc chat lugng huytnv@bibica.com.vn
Trudng phong san xuat

. hieupt@lafooco.vn
-chat lugng

Truéng phong

hanh chinh nhan su dungnsc@vinaseed.com.vn

Chuyén vién ddm bao

, sonln@thepangroup.vn
chat lugng @thepangroup

Giam d6c tai chinh linhnth@thepangroup.vn
Trudng phong

lebinh@ssc.com.
hanh chinh nhan sy ebinh@ssc.com.vn

Tiéu ban Mai trudng xa hdi va Phat trién bén viing la c6 quan nghién c(u va dua ra cac y tudng, dé xuat k& hoach hanh
déng hudng lién quan dén chién ludc phat trién bén viing trong dai han, khéng chi giéi han trong tap doan PAN ma con
tac dong dé thay déi téi cac cong ty thanh vién, cac di tdc va nha cung cap trong chudi cung Ging. Véi vai tro 1a luc ludng
nong cét va chl dao trong viéc dé ra chién lugc cling nhu trién khai rong khap, trong nam 2017 tiéu ban da thuc hién dudc
nhiing hoat déng gilp thay déi nhan thic va hoat ddng cla cac bén lién quan & ca quy mb tap doan, téng thé d&n nhiing
hoat ddng cu thé & cong ty thanh vién:

Xay dung va chinh thiic ban hanh B nguyén tac San xuat PAN (thdng 3/2017) [Am tiéu chi thuc hién trong cac hoat déng
clia Tap doan, dac biét la cong ty thanh vién.

Hb trg trién khai va hoan tat cac du &n tai cac cdng ty thanh vién huéng téi muc tiéu san xuat bén viing va cé trach nhiém:
Du &n Hé théng nudi tudn hoan khép kin tai ABT, chiing nhan thanh céng tiéu chuin Global GAP tai PAN-SALADBOWL,
trién khai du &n dp dung FSSC22000 tai PAN Food... LAp k& hoach xdy dung hé théng quan ly Mdi trudng - xa hdi tai cac
cong ty thanh vién v6i muc tiéu hoan thanh trong nam 2019.

Trién khai chudng trinh danh gia hoat dong Mai trudng xa hoi tai tat ca cong ty thanh vién trong Tap doan theo cac tiéu
chu&n cta Tap doan.

Bdo cdo cho cac c6 dong va cac bén lién quan vé tinh tudn thu, cac két qua hoat déng chinh cong tac phat trién bén viing
cla tap doan va cong ty thanh vién.

Tap doan PAN ky vong nhiing hoat déng bai ban, thuc hién v8i nhiéu nd luc va nghiém tic nhu vay sé tao su thay déi vé
nhan thic va hanh déng, gidp PAN trg thanh mét trong nhiing céng ty Viet Nam dau tién van hanh hiéu qua cac chuén
muc qudc t& vé phat trién bén viing, thuc hién cac hoat déng san xuét cé trach nhiém.

)

.
I

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2017 |81




HANH TRINH NAM 2017

PHAT TRIEN BEN VUNG TRONG QUAN TRI DOANH NGHIEP

QUAN TRI RUI RO

Hé théng quan tri rdi ro cia PAN

HOI DONG BAN QUAN TR
QUAN TRI RUI RO

BAN KIEM SOAT
BAN DIEU HANH

Quan tri Quan tri

ruiro ruiro
dac thu maoi trudng

Linh vuc Néng nghiép

Linh vuc Thuc phdm

Phudng phap xay dung quy trinh
quan ly rai ro

Cong ty ap dung mo hinh quan tri
rdi ro theo tiéu chuén quéc té, day
(4 md hinh cung cip cdc nguyén
tac, khudn khé va hinh théc quan
ly ri ro minh bach, theo hé théng

N

va dang tin cay trong pham vi moi

>
D

trudng hoat dong cta Cong ty.

TRUYEN THONG VA T
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Quan tri Quan tri
rairo rairo
thudng hiéu thi trudng

RUi ro gia cé phiéu
Rui ro gia hang hoa

Rui ro lai suat

RUi ro ty gid hai doai

Quan tri
rairo
M&A

THIET LAP BOI CANH

<>
<«

NHAN DIEN RUI RO

PHAN TiCH RUI RO

XAC BINH MUC B0 RUI RO

TRUYEN THONG VAT

AN

>
D

Quan tri Quan tri
rdi ro rai ro
hoat dong phap ly

Quan tri Quan tri Quan tri

rdiro
khac

ruiro
thanh khoan

rairo
tin dung

Rui ro tuan tha
Rui ro quan tri nhan luc

(*] Ban quan tri rdi ro truc thudc Tiéu ban Quan tri déc ldp cda HDQT

NhGng rdi ro xac dinh trén day luén cé maéi lién hé chat ché va ddi khi cé nhiing tac déng qua lai ro rét. Do dé Tap doan
PAN thuc hién quan tri nhat quan dua trén maéi quan hé hu cd dé dé dem lai hiéu qua cao nhat.

D&i véi rai ro Mai trudng - Xa hoi, Tap doan PAN dinh hudng xay dung mot hé théng quan ly theo céc tiéu chudn quéc té
IS014000, OHSAS 18000 dé nhan dién va kiém soat ddy dl céc rui ro lién quan. Dy kién cho t6i ndm 2019, Tap doan PAN
sé hoan thanh viéc xay dung cac tiéu chudn hanh déng lién quan dén yéu ciu kiém soat rii ro Méi trudng - Xa hoi va tich
hdp va Bd nguyén tic san xuat PAN. DAy 4 hoat ddng phU hdp véi chién ludc phat trién bén viing cla Tap doan trong viéc
quan ly cht déng cac van dé Maéi trudng - Xa hoi, thuc hién cao hon cac yéu cau luat phap va di dau 8 Viét Nam trong xu
huéng san xudt bén ving va cé trach nhiém

Trong pham vi bo cdo phat trién bén viing, Tap doan PAN mé t téng quat vé hé thang quan tri rdi ro. Moi chi tiét vé hoat
doéng nay vui long tham khao thém trong Bao cado thudng nién 2017 cua Tap doan.
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Trong ndm 2017, Tap doan PAN ti€p tuc ciing cd nén tdng va md rong chién ludc kinh doanh trong tdm trong linh vuc
N6ng nghiép va Thuc phdm. Mdt mat, Tap doan tiép tuc hién thuc hda muc tiéu tré thanh céng ty hang dau khu vuc dai
v8i linh vuc ndng nghiép, thuc phdm théng qua viéc nang cao ty & sé hu chi phai tai cac cong ty c6 th& manh trong cac
linh vuc nay, ti d6 tao nén chudi gia tri gia tdng trong nganh; mat khac PAN thuc hién tai cau trdc cac nén tadng san co
va dau tu thém cac mang san xuat kinh doanh méi tiém ndng trong nganh bang chién lugc tan dung th& manh hién tai,
xac dinh ro tiém nang thi trudng, va két hdp, lién doanh véi cac ddi tc trong va ngoai nudc.

Trong ndm 2017, hoat déng san xuat kinh doanh cla céc dan vi thanh vién chu luc gdp nhiéu khé khan do tac dong rat
tiéu cuc cla bi&n ddi khi hau. Tuy nhién, nh3 vao viéc chuyén déi quyét liét sang cac san pham cé ham ludng cdng nghé
cao, chdng chiu tot v6i bién d6i khi hau va tap trung quan tri san xuat kinh doanh cac linh vuc c6t [6i clia nganh Néng
nghiép va Thuc ph&m, két qua kinh doanh nam 2017 cla Tap doan PAN da dat dudc nhiéu thanh tuu. Tat ca cac chi tiéu
k&t qua kinh doanh déu ting trudng vudt bac so véi nam 2016. Doanh thu va lgi nhuan sau thué hdp nhat lan lugt dat
4.075 va 503 ty dong. Cac chi tiéu vé doanh thu, Ldi nhuan truéc thué va sau thué, ldi nhuan cta ¢ dong céng ty me déu
ting trudng. Lai c6 ban trén cé phiéu (EPS) 6 mic 3.163 dong/cé phiéu so v8i mic 2.160 dong/cé phiéu ndm 2016. K&t
qua cu thé nhu sau:
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KET QUA KINH DOANH NAM 2017
SO VOI CUNG KI NAM 2016

T.rlong nam 2017,.The PAN ,GrouE orT Chi tidu e N3m % Thuc hién
tiép tuc thuc hién chuyén doi 2017 2016 2017 so vdi 2016
trong tdm kinh doanh déng thai

{41 CAU tric. s5p x&p lai cac ma 1 Doanh thu thuan 4.075  2.753 148%

ai cau tric, sap xép lai cadc mang

kinh doanh chinh ciia Céng ty 2 Ldi nhuan hdp nhét trudc thué 542 385 141%

nham t6i uu hoda quan ly hiéu qua

san xuat va diéu hanh. Hién tai 3 Lginhuan hgp nhat sau thué 503 336 150%

cac mang kinh doanh chinh cla .

PAN bao gm: 4 Lginhuan cua cd dong Congty me 372 257 145%
5 EPS(VND/CP) 3.163 2160 146%

(i) Médng Néng nghiép - thuc hién
théng qua Céng ty C6 phan PAN PVT: Ty déng
Farm: gém 2 cong ty con truc ti€p
la Coéng ty CP Giéng cay trong
Trung udng (NSC) va cong ty Cé
phan PAN-SALADBOWL va Céng
ty con gian tiép la Céng ty CP 600
Gi6ng cay trong Mién Nam (SSC);

TINH HINH THUC HIEN LGI NHUAN QUA CAC NAM (TY BONG)

500
(i) Mang Thuc phdm - quan ly va 400
diéu phéi béi Céng ty Cé phan Thuc
phdm PAN [PAN Food) va Céng ty 300
C6 phan Ché bién thuc phdm PAN
[PAN Food Manufacturing). Mang 200
kinh doanh nay bao gém nhing 100
linh vuc kinh doanh chinh: Linh
vuc Banh keo thuc hién théng qua 0
PAN Food me, PAN Food Manu- 2013 2014 2015 2016 2017
fa’cturlng v _I?Iblcej;,LmAh vuc Thuy B Lginhuan hgp nhat trudc thué [ Lgi nhuan cla c6 dong
san thyc hién boi Cong ty CP B Lgi nhuan hgp nhat sau thué Céng ty me

Aquatex B&n Tre (ABT) va Cong ty
CP Thuc pham Sao Ta (FMC) (*);
Linh vuc nuéc mém thuc hién tai
Céng ty CP Thuy san 584 Nha Trang (*) va Linh vuc Ché bién thuc phdm, hoat déng chinh 8 Céng ty CP Ché& bién hang
xuét khiu Long An (LAF).

(iii) Ngoai ra két qua kinh doanh cta PAN con dudc dong gdp bdi cac thu nhdp khac nhu: thu nhap ti mang dich vu vé sinh -
PAN Services(*), thu nhap hoat dong tai chinh, c6 tic ...

[*] Céng ty CP Thiy sén 584 Nha Trang & c6ng ty lién két cia PAN Food véi ti [é sé hiu 31,86%, FMC (& céng ty lién két cia ABT
Vi ti 1é s6 hitu 20,1%, PAN Services la cong ty lién két cia CTCP Tap doan PAN vdi ti & sé hitu 20%. Do vay, doanh thu cta Céng
Ty CP Thdy sén 584 Nha Trang, FMC va PAN Services khdng dudc hop nhat vao két qua kinh doanh cia PAN nhung loi nhuén
dudc tinh vao lgi nhudn hdp nhét cia Céng ty theo phudng phap vén chi sé hau.
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CO CAU DOANH THU VA TANG TRUGNG DOANH THU QUA CAC NAM
MUc tang truédng doanh thu hdp nhat binh quén ti ndm 2013 d&n ndm 2017 dat 60%. Co ciu doanh thu cho thay su
chuyén dich rd nét trong tdm phat trién kinh doanh chl y&u vao nganh néng nghiép va thuc pham.

CG CAU DOANH THU VA TANG TRUGNG (TY DONG)

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

324

2013 2014 2015 2016 2017

[ Néngnghiép B Thuc pham

. Khac

VE LGI NHUAN HOP NHAT CO CAU LGI NHUAN TRUGC THUE THEO LINH VUC (TY DONG)
TRUGC THUE

Trong giai doan t nam 2013 600
d&n 2017, PAN duy tri két
qua tang truéng bén viing Lgi
nhuan hgp nhat trudc thué 400
vGi muc tang trudng binh
quan nam 90%, trong do cd
cdu lgi nhuan cé xu huéng 200
chuyén dich sang cac nganh

500

300

kinh doanh trong tam: Nong 100

nghiép va Thuc pham. Co 0 ) 64 2
P . . R -17 -25

cau dong gop vao lgi nhuan 2013 2014 2015 2016 2017

hop nhéat truéc thué hgp
nhat giai doan 2013-2017
nhu sau:

B Néng nghiép B Thuc phdm M Khac

Chd thich: C4c théng tin chi tiét vé tinh hinh hoat déng san xudt kinh doanh cé thé xem thém & trong bdo cdo thudng nién 2016
cua Tap doan PAN.
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CAC MANG SAN XUAT KINH DOANH CHiNH
N6ng nghiép

Hoat dong san xuat kinh doanh trong nganh Néng nghiép
dudc thuc hién théng qua céng ty c6 phdn PAN Farm dudc
thanh lap thang 07/2016 bao gém 2 céng ty con la la Cong
ty CP Giéng cdy trong Trung udng (NSC) va Céng ty CP
PAN-SALADBOWL dudc thanh lap thang 02/2016.

NSC hién & cong ty hang dau Viét Nam trong linh vuc
giéng cay trong vaéi tinh hinh tai chinh lanh manh va hoat
doéng san xudt kinh doanh ting trudng &n dinh, bén viing.
N&m 2016, thuc hién muc tiéu chién lugc phat trién cdng
ty giai doan 2016 - 2020, Cong ty da thanh lap Cong ty CP
D&u Tu va Phat trién Néng nghiép céng nghé cao Ha Nam.
Muc dich hoat déng cta cong ty con nay & san xuat kinh
doanh va chuyén giao cdng nghé san xuat dua usi va rau
qua ndng san cao cap phuc vu ndi tiéu va xudt khdu theo
md hinh san xudt ndng nghiép cao, dong thai hinh thanh
vung san xudt ndng nghiép chuyén canh, céng nghé cao
quy md Lén trén cd sd hgp tac véi ndng dan trong ving
tham gia vao chudi gia tri san xuat cla cdng ty, xay dung
thuong hiéu va bao tiéu san xuét cho néng dan. Trong nam
2017, hoat ddng san xuat cta Céng ty CP D4u Tu va Phat
trién Nong nghiép céng nghé cao Ha Nam da di vao 6n
dinh va lam cht cdng nghé san xuat, céng ty da xay dung
dudc mang wéi phan phdi 350 siéu thi, chudi clra hang

thuc pham sach tai cac thanh phé l6n: Ha N&i, Thanh hda,
Vinh, Hai Phong.... V&i ndng luc nghién clu va san xuét
manh, trong nam 2017, NSC ti€p tuc gil viing téc dé tang
trudng trong kinh doanh va déng gép lén vao két qua kinh
doanh chung cla The PAN Group (déng gép 37% doanh
thu va 45% (gi nhuan trudc thué).

Cong ty PAN-SALADBOWL trong ndm 2017 tap trung xuét
kh&u hoa va du tu tang dién tich nha kinh, véi du kién
sé md rong dién tich tréng hoa [én 200 ha trong vong 5
nam t8i bao gdém ca dién tich tréng hoa hdp tac véi ngudi
nong dan. Hién tai, Céng ty tdp trung vao hoa clc va cdm
chudng, thi trudng xuat khiu (& Nhat Ban, ngoaira Cong ty
cling b3t d4u thi nghiém cac san pham rau cao cap va cé
k& hoach san xuat quy mé ln trong tudng lai.

Thuc pham

Hoat déng trong linh vuc thuc phdm dudc thuc hién bdi
Céng ty con la Céng ty C8 phan Thuc phdm PAN (PAN
Food) cung cac don vi thanh vién PAN Food. Hoat déng
bao gém ba linh vuc chinh la nudi tréng va ché bién thay
san, ché bi&n thuc phadm va banh keo.

Thuy san

Mang thiy san dudc thuc hién bdi 02 don vi: ABT va FMC

N&m 2017, hoat déng kinh doanh cta ABT gap nhiéu kho
khan doanh thu va lgi nhuan trudc thué tét 8 muc [an lugt
(& 384 ty dong va 33 ty dong. Tuy nhién tl quy 4, do gia ban
mat hang ca tra tdng dang ké va ndng suat san xuat tang,
ABT da c6 su khsi sic trong k&t qua kinh doanh, doanh
thu thuan dat 99 ty, tdng 4% so véi clng ky, di nhuan sau
thu€ cta quy nay dat 11,6 ty dong tang 52% so véi clng
ky nam 2016. Ngoai ra, ABT van dam bao dudc tinh hinh
tai chinh tét véi tinh thanh khoan cao, s6 du tién vao ngay
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31/12/2017 la 208 ty déng. Trong nam t&i ABT sé tiép tuc
dau tu chiéu siu, khép kin, tdp trung cdng tac sang kién,
cai tién ky thuat trong moi hoat déng nén cé kha nang dap
(ing t8t nhu cau thi trudng, tao gi thé canh tranh va Ung
bién t8t véi nhiing thay déi tiéu cuc cua thi trudng.

Trong nam 2017, FMC da tré thanh céng lién két cta ABT

v@i ti lé sé hitu 20.1%. Hoat ddng kinh doanh ctua FMC dat
k&t qua tat, doanh thu va gi nhuan trudc thué dat 3.249 ty
va 125 ty, tang trudng lgi nhuan trudc thué€ dat muic 28%.
Trong nam t&i, FMC ti€p tuc coi viéc ndng cao chat lugng
san pham la nhiém vu phat trién hang dau, song song véi
viéc phat trién san xuat ting budc viing chic, tling budc
chl dong nguyén liéu sach théng qua chudng trinh nudi
tém quy mo L6n.

Hat diéu

San pham truyén théng va chd luc cla Lafooco La ché bién
nhan diéu va san xuat cac san pham gia tri gia tdng tu diéu.
N3m 2017, LAF dat 1.300 ty déng doanh thu thuén, ting
trudng 48% so véi cung ky do cdng ty dang thuc hién muc
tiéu ma rong thi trudng. Tuy nhién, do &nh huéng mat mua
cla nganh diéu Viét Nam, khién gid nguyén lieu dau vao
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cla cdng ty tdng cao, trong khi gid nhan diéu xuat khau
tdng chdm hon da anh hudng dén Lgi nhuan cta Céng ty,
(i nhuén sau thu& chi dat 4 ty déng so v8i muc 25 ty déng
nam 2016.

Nudéc mam

N&m 2017, PAN Food da dau tutang ti lé s6 hiu tu 22,4% lén
| T

31,86% vdn tai Céng ty C6 phan Thay san 584 Nha Trang.
Trong ndm 2017, tuy nuéc mém truyén théng bi canh tranh
quyét liét clia cac san phdm nudc m3m céng nghiép, cing
véi tinh trang nguén Lgi thly san ché& bién ngay cang can
kiét do hau qua cla viéc khai thac thi€u kiém soat, 584 Nha

Trang van tiép tuc nd luc ddy manh cac hoat déng san xuat,
duy tri uy tin thudng hiéu, chat lugng san phdm va mé rong
hé théng phan phéi. Do d6, ndm 2017, 584 Nha Trang dat
doanh thu va Lgi nhuén trudc thué lan lugt [a 270 ty dong
va 144 ty dong. Cong ty da xuat dugc chuyé&n hang dau tién
sang Canada vao thang 11/2017.

Banh keo

Mang banh keo dudc thuc hién tai 03 don vi la PAN Food
me, PFM va BBC.

PAN Food me: Trong thang 06/2016, PAN Food thanh
4p Céng ty C& phan Ché& bién thuc phdm PAN (PAN
Food Manufacturing - PFM) véi vén diéu L& 200 ty déng
(PAN Food s6 hitu 99,95%) v8i muc tiéu PFM sé L& dan vi
tap trung cac nén tang va ngudn luc san xuat, R&D cac
san phdm thuc phdm déng géi ctia PAN Food. TU thang
11/2017, nha may PFM da cé san pham chinh thic va
dudc phan phéi qua hé théng ctia PAN Food va déng gop
vao doanh thu PAN Food t& thang 11 & 12 ndm 2017 (25
ty déng).

Trong nd3m 2017, PAN Food ti&p tuc tap trung dau tu xay
dung hé thdng kénh phan phéi thuc phdm mdi va thdng
qua kénh nay ban cac san phdm mdi do déi ngli R&D PAN
Food nghién clu nhu banh Rosio, keo déo HURO, banh
trung thu PAN Food, san phdm snack Funnutz, banh Bon
Ami, gao Ban Mai, cic san phdm qua Tét, (& hai khac.
BBC: K&t qua kinh doanh ctia BBC nam 2017 tiép tuc dat
muc cao khi chi tiéu lgi nhuan trudc thué vugt ké& hoach
dé ra 13% (dat 118 ty déng). Thang 9, 2017, BBC da chinh
thuic trd thanh cdng ty con cla PAN Food. Trong giai doan
t6i, PAN Food tiép tuc hd trg BBC ddy manh hoat déng
marketing va phan phéi san pham theo huéng hién dai
nhdm phat huy t8i da tiém nang ting trudng ctia Cong ty.

Hoat déng khac: bao gém Lgi nhuan/(l8) tir hoat dong tai
chinh, hoat déng cho thué van phong va khac.
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MOI TRUONG

NANG LUONG

N3ng ludng dudc st dung chl y&u & cac hoat dong san xuét tai cac cong ty thanh vién trong Tap doan.
Binh hudng:

S& dung tiét kiem: Gidm ludng néng ludng hao phi trong qué trinh st dung.

SG dung hiéu qua: Nang cao hiéu suat va dem lai gia tri st dung cao nhat trén mét don vi ndng lugng st dung.

Nang cao nhan thic va tao &nh huéng tich cuc téi cac bén: Dao tao cac ddi tudng dé viéc st dung ndng lugng ngay cang
hgp ly han, bao gom ca ndi bd (nhan vién, cac cdng ty thanh vién) va bén ngoai (nha thdu, nha cung cap, déi tac, cong
déng).

Nang cao nhan thic nhan vién vé tiét kiém nang ludng:

Dang nang lugng s dung chd y&u tai tdp doan PAN La dién ning, do dac thu chl yéu la cac hoat déng van phong, tap
trung va viéc kiém soat tai chinh, nghién clu dau tu, diéu phéi cac du an... Van phong PAN dat tai mot toa nha van phong
tai trung tdm Ha N&i, dién tich khdng l6n va dudc trang bi hién dai. Dién s dung chu y&u & cho nhu ciu chiéu sang,
diéu hoa va cho cac thiét bi van phong nhu may in, may tinh, photocopy... Lugng dién s dung hang thang khéng nhiéu,
tuy nhién hang thang, s6 dién st dung van dudc toa nha theo ddi va thong bao vé van phong dé danh giad muc dé s dung
dién, dong thai cé nhiing canh bao kip thdi khi xay ra nhing thay d6i bat thudng. Muc dich viéc nay la dé dua ra nhiing
diéu chinh hgp ly cho viéc st dung dién tiét kiém. Ngoai ra, PAN 4dp dung nhiéu bién phap khac dé nang cao nhan thic
cho ngudi lao ddng nhu:

Lap cac thdng bao, hinh dan truc quan dé huéng dan nhan vién.

Su dung email dé thdng bao cac yéu cau, dao tao, nhac nhd moi ngudi tudn tha cac quy dinh, trong dé cé viéc st dung
dién tai van phong

Truyén thong vé chién lugc phat trién bén viing cla tdp doan nhdm nang cao nhan thic, ti dé thay ddi théi quen va hanh
vi.
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PAN &p dung hinh thdc hop conference call d€ giam chi phi va thdi gian di chuyén

DE tang cudng cac hoat doéng c6 anh hudng sdu rong téi cong ty thanh vién va cong déng, tu dé lan téa nhan thic va thay
d8i hanh vi, tap doan PAN khuyé&n khich va hd trg &p dung céc bién phap nham tiét kiém, st dung nang ludng hiéu qua
bao gém hé trg tim ki€m cac giai phap ky thuat, thic ddy &p dung céng nghé mdi vao san xuat, dé xuat ap dung cac hé
théng quan ly mdi trudng phu hgp.

Thic d8y 4p dung cac nguyén tic bao vé mai trudng trong tiéu chuan cta Tap doan, trong dé c6 van dé ning lugng dé ap
dung tai cdng ty thanh vién.

Duy tri cd ché& giam sat va danh gia két qua thuc hién tai cac cong ty trong tap doan théng qua hé théng bdo céo va chuang
trinh danh gia thudng nién

H& trg va thuc ddy ap dung cdng nghé trong cac hoat déng san xuat, tan dung phé thai cung c&p nang lugng cho hoat
dong van hanh nha may: Vo diéu, trdu, rém ra, 15i ngo...

Tap doan PAN hién ciing dang phéi hgp véi cdng ty C6 phan béng dén Dién Quang dé trién khai du &n thay thé toan b
béng dén tiéu tén nang lugng L6n bang béng dén s dung cong nghé LED tiét kiém dién trong cadc nha may san xuat cla
Tap doan. Du &n khéng chi mang lai (i ich vé mat kinh t& ma con (A 1 du 4n nhdm thdc ddy cam két bao v& madi trudng
clia cac bén, xay dung uy tin cho chién ludc phat trién bén viing cla Tap doan. D3y & chudng trinh ndm trong ké& hoach
ma rong trién khai cac du &n mai trudng trong céng déng ctia Tap doan PAN, gia tdng tdm anh hudéng va lan toéa cac hiéu
Ung tich cuc trong xa hoi.

Chudng trinh du ki€n sé dugc nghién clu két hdp véi du an “Chuyén héa Carbon thap trong linh vuc tiét kiém ndng lugng”
(LCEE) do B& Céng thudng va Chinh phd Ban Mach hgp tac thuc hién.
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Nang ludng Product
Items Than Gas . Pién Xing
Dau (Lit) . , Khac
(kg) (kg) (Kwh) (Lit)
° ABT FO: 173.650 Thanh pham xuat khau: 6.504,5
. 0 9.840 DO: 61394 6.686.900 5.058 0 tan (Nghéu 48%, ca tra 52%)

Pie cake: 1.118.143 kg

L3t Layer cake: 3.391.876 kg
Biscuit, Cookies: 2.404.755 kg
Keo cling: 3.578.584 kg

P 9 @
[ ] [ ]
[ ] [ ]
Keo Lolipop: 802.819 kg
Keo mém: 2.590.799 kg
BBC FO: 30.522 10.862.371 K?o de2:1 .4_19.292 kg
5.830.030 129.331 DO:319.261 0 0 San pham dinh dudng: 344.404 kg
Banh my tugdi: 284.718 kg

Socola: 2.888 kg
Banh trung thu: 468.158 kg

Cong ty thanh vién huéng Ung tiét kiém nang ludng ol 6872716 k
ucose syrup: 6.872. g

Yéu cau vé tiét kiém va st dung nang lugng hiéu qua (& mdt ndi dung trong B nguyén tac san xudt PAN. Tuy nhién doi Khac:16.358 kg

v6i mbi cong ty thanh vién, van dé nay con lién quan tryc tiép téi chi phi nén luén nhan dugc su quan tdm 6n. Do dic thu T6ng:23.295509 Kg

hoat déng san xuat (& khac nhau nén mdi cdng ty cé cac bién phap phu hdp dé cai tién viéc st dung ndng lugng. Nhan thanh phdm xuat khau:
5158,214 (tan)

N . LAF , P

Cong ty Aquatex Bén Tre: 0 5760 DO: 5.267 116.020 1.236 0 San pham gia tri gia tang:
500,649.57 (tan)

Van hanh hé théng kho lanh, thiét bi lam lanh va dun néng thuc phdm mdt cach hgp ly dé tiét kiem nang lugng, dong thai Téng: 32.933 tan

tan dung nhiét thai dé€ lam ndng nguyén liéu dau vao clia qua trinh gia nhiét. s Trong dé:

O Lua: 24.663 tAn
Cong ty Bibica: NSC 28.661 0 0 825431 852223 653'3i3 - Ngb: 3.206 t&n

- Gao: 3.500 t&n

Ung dl_J,ng phLAIdn:q pha‘p Ml\:CA vao t?ay c,huy(.en slan xuat cla tat ca cac nha may dé lién tuc cai tién hiéu qua san xuat, giam V3 céc san pham khac
hao phi nguyén liéu dau vao bao gom ca chi phi cho nang lugng.

Cui  B&p né&p 937 tan; bap vang 729

Céng ty PAN Food: S50 Trau: tan, Wa la’i 763 tan, Wa thué‘r’\
25.343 0 D0:11.335 3.130.960 38.348 357.633 20.000t tan, dau xanh 600 tan,
Thiét k&€ nha may ap dung cac cong nghé hién dai va cé phudng an van hanh hdp ly ngay ti dau dé giam mdc tiéu tén kg Rau 45 tan
nang lugng. . i .
ooy vz
Cong ty PAN-SALADBOWL.: ADBOWL 0 0 DO: 3.000 186.423 80 0 o
- Rau (th& nghiém]: 4133 kg
Ap dung céng nghé tréng hoa cng nghé cao cta Nhat Ban, tiét kiém t6i da ndng ludng st dung, san xuat than thién vdi
mai trudng: B8 tri hé thong lay sang tu nhién va chi€u sang bang dén LED, hé théng tudi nhé giot va Ludi cdt ndng dé diéu PEM (*]
chinh nhiét dé nha kinh. 0  61.000 0 840.000 0 0

Cong ty Lafooco:

[*] Do trong ndm 2017 céng ty PAN Food mdi di vao vdn hanh nha mdy [bao gém céng doan chay thi] nén chua cé théng ké vé
Tiép tuc xay dung nha may san xuat mai, sap x&p lai day chuyén san xuat dé t8i uu héa qua trinh san xuat, tdng n&ng suat sén ludng. S6'liéu chi tiét sé dudc theo déi ti ndm 2018.
va tiét kiem nang ludng.
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Nudc la y&u t6 cuc ky quan trong cho su séng, cho sinh hoat cing nhu la nguén luc thiét y&u cho phan l8n hoat déng san
xuat kinh doanh. Viéc bdo vé& nguén nudc ngay cang tré nén cap thiét dudi thuc trang quy mé 6 nhiém va can kiét ngay
cang mé rong. St dung nudc 8 quy md l6n cd thé gay &nh hudng dén cudc séng va sinh k& cla cdng déng xung quanh.
Tap doan PAN tap trung vao viéc nang cao y thiic bdo vé nguén nudc trong ndi bd, thic ddy s dung nudc tiét kiém & cac
cong ty thanh vién. Tac dong gian tiép vao nhiing hoat déng st dung nudc dang ké nhu nudi trong thly san, tréng trot sé
dem lai hiéu qua l6n han, cé y nghia hon dac biét a khi quy md san xuat ngay cang dudc mé rong.

Binh hudng:
e SG dung tiét kiém: Gidm lugng nuéc st dung.
e SG dung hiéu qua: Nang cao hiéu suat va dem lai gia tri s dung cao nhat trén mét lugng nudc st dung,
e Néang cao nhan thic va lan téa mic dd anh hudng: Dao tao cac déi tugng dé viéc st dung ngudn nudc hdp ly, bao
gdm ca ndi bd (nhan vién, cac cdng ty thanh vién) va bén ngoai (nha thiu, nha cung cap, déi tac, cdng dong).

St dung nudc tai Tap doan PAN

3 tap doan PAN (c6ng ty me), nudc chli y&u phuc vu muc dich sinh hoat nén ludng st dung khdng nhiéu. Do dd, viéc thuc
hién st dung tiét kiém va hiéu qua ngudn nudc hau hét chi diing lai 6 viéc tudn tha quy dinh cla toa nha vé st dung nudc.
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Coéng ty thanh vién hudng Uing bao vé va tiét kiém nudc

San xuat ndng nghiép va thay san la hai hoat déng st dung dang k& ngudn nudc tu nhién va cé thé gay anh hudng nhat
dinh t8i ngudn nudc cho cac khu vuc lan cén, va trong dai han sé tac dong tré lai téi chinh hoat déng cua cdng ty. Do
do, tap doan PAN cung cac cdng ty thanh vién da dé xuat ra cdc nhom gidi phap va dua vao k& hoach thuc hién phu hgp:

PAN
ABT BBC LAF NSC SSC SALADBOWL
Téng lugng 70.000 m3 135.148m3 7.495 m?3 30.600.000 m3  8.660.000 m? 24.022 m3
nudc st dung (phuc vu (nudc may) nudc tu nhién, nudc tu nhién  (nudc tu nhién)
trong nam ché bién); 6948 m3 nudc
2017 10.500.000 m3 may

(nudi thay san)

Cong ty NSC:

Nghién clu tao ra cac loai gidng cay trong c6 kha nang chéng chiu dudc thai tiét khdc nghiét, han han; Trién khai cac
phudng phap canh tac tién tién nhu tudi nhé giot, tréng trong nha kinh déi véi nhiing san phadm chat lugng cao nhu rau
xa lach, dua lu6i... Vinaseed da ddu tu vao cong ty c6 phan dau tu phat trién nong nghiép céng nghé cao Ha Nam nham

phat trién linh vic néng nghiép cao, ndng suat cao va than tién maéi trudng.
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Cong ty ABT:

Lugng nudc st dung trung binh clia ABT ludn dudc dam bao 8 dudi mic 5000m3/ ta&n san pham theo quy dinh cua tiéu
chudn ASC. D Ung pho v8i su bat thudng cla thai ti€t va chl dong trong san xuat kinh doanh, trong ndm 2017, ABT da
tim ki€m d6i tac va trién khai nhiéu du &n nhdm ch( dong kiém soat hoat déng nudi cé tra, chi dong mai trudng nudi
tréng khdng bi tac dong bai thién nhién, dac biét la mai trudng nudc. Nhiing du an nhu tu nudi Moina, luan trung, nudi
cé tudn hoan trong bé L6t bat gilp tdng ty & séng cla cé clng nhu kiém soat dudc ngudn nudc - yéu té quan trong nhat
trong nudi ca

Cong ty PAN-SALADBOWL

Céng ty 4p dung qua trinh canh tac cdng nghé cao véi cd s6 ha tang hién dai, 4p dung cac tiéu chuan quéc t& nghiém ngat
dé bdo vé mai trudng ndi chung va tiét kiem nuéc néi riéng. PAN-SALADBOWL La cdng ty trong linh vuc san xuat hoa duy
nhat cla Viét Nam dudc chiing nhan Global GAP cho dén thdi diém nay. Vi hé thang nha kinh, tudi tiéu va diéu khién khi
hau hién dai, PAN-SALADBOWL d3 trién khai cac hoat déng san xuat véi it tdc dong mai trudng nhat. Ngay 19/7/2017
CTCP PAN - SALADBOWL d& dugc S8 KHCN tinh Ldm Doéng trao gidy ching nhan a doanh nghiép khoa hoc céng nghé
(KHCN), v6i nhiéu uu dai vé thué, vé vén vay...
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Céng ty C6 phan san xuét thuc pham PAN (PFM)

Nha may da dudc thiét ké& toan dién ngay ti dau dé t8i uu hoéa viéc st dung tai nguyén trong dé cé nudc. Khi nha may hoan
thién moi chic nang, toan b lugng nudc thai sé dudc tai st dung 100% dé dung lam nudc tudi cay xanh. PAN Food sé
hudng t8i qua trinh san xuat khéng cé nudc thai nhad qua trinh x( ly va tan dung triét dé.

CHAT THAI

Da phan chat thai ti hoat dong san xuat ndng nghiép, thuc phAm khdong ndm trong nhém cé tinh déc hai cao nhung viéc
quan ly van (& van dé cap thi€t nham han ché& va tan dung ngudn chat thai, bo v& mai trudng... Tan dung dudc cac phé
thai ndng nghiép con mang lai gia tri kinh t& do vira gidm dudc chi phi x& ly, lai cé thé tdn dung dé phuc vu cho san xuét.
Trudc hét, tap doan PAN &p dung cac quy dinh trong B& tiéu chudn hanh dong méi trudng xa hdi cta IFC, cac quy dinh
luat phap Viét Nam trong viéc quan ly chat thai, 4p dung t8i tat cd cdng ty thanh vién cung véi cac hoat dong huéng dan
va gidm sat thuc hién. Ngoai ra con nghién clu céc giai phap dé st dung lai phé& thai ndng nghiép cling nhu cac loai chat
thai khac vao nhiéu muc dich khac nhau.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG 2017 |97



HANH TRINH NAM 2017

Dinh hudng:

Han ché& phat thai: N8 luc gidm phat thai vao mai trudng bang nhiéu bién phap cé thé nhu dp dung cdng nghé méi, dau
tu thiét bi va cd s6 ha tang, thay thé nguyén vat liéu st dung dau vao dé gidm phat thai, t8i uu hda qua trinh san xuat, lua
chon san phdm va qua trinh san xuat than thién mai trudng...

Tai ché: st dung chat phat thai lam nguyén liéu cho cac qua trinh khac, ti dé tao ra cac san phadm cé thé st dung vao
muc dich khac.

Tai s dung: Tim cach nang cao thai gian st dung va st dung lai cdc phé& liéu hodc chat thai trong san xuat.

XU ly ngudn phat thai: Tac déng vao cac ngudn chat thai lam gidm mdc dé anh hudéng tiéu cuc t8i méi trudng xung quanh
nhu xdy dung hé thang xu ly, thu gom cédc chat doc hai d€ han ché& 6 nhiém mai trudng va con ngudi, quan ly va cach ly
chat thai.

Nang cao nhan thic ndi bd va gia tdng anh huéng trong van dé giam phat thai

Thudng xuyén nhac nha nhan vién vé viéc bd rac vao nai quy dinh, tan dung - tai ché& cac vat liéu c6 thé st dung dudc dé
gidm ngudn rac thai (gidy 1 mat, bao bi nylon, khdng st dung vin phong pham lang phi...).

Ap dung bd Nguyén téc san xuat PAN t6i cac cong ty thanh vién va thuc hién ché& d6 bao cao va danh gia dinh ky.

Hb trg, thuc day trién khai cac du an cai ti&n bién phap gidm thiéu va x( ly nguén rac thai phat sinh ti hoat dong san xuét.

Céng ty thanh vién hudng ing chudng trinh san xuat sach va giam phat thai

M trong nhiing hoat dong bao vé méi trudng quan trong nhat trong san xuét la viéc quan ly va x( ly chat thai. 8 cac cong
ty san xuat thuc phdm, viéc quan ly chat thai con nhdm tao méi trudng san xuat dam bao an toan thuc phdm. B&i vay quan
ly réc thai la céng viéc dudc thuc hién tudng dai quyét Liét va tich cuc & tat ca cac cong ty.

Trong van dé quan ly chat thai, nudc thai thudng (a yé&u té cé anh hudng nhat. D& quan ly van dé nudc thai ra mdi trudng
tl hoat dong san xuét, tat ca cadc nha may va cd sé san xuét clia Tap doan PAN déu ap dung cac bién phap x{ ly trudc khi
thai ra mdi trudng. Trong do, viéc xay dung hé théng nudc thai dudc uu tién hang dau va ap dung cho tat ca cac nha may
ché& bi&n. D&i véi cac cd s6 san xudt cd it may moc, sé lugng cdng nhan lao dong it, hoat déng san xuat khéng si dung
nudc thi st dung cac hé théng xU ly don gian hon dé x& ly nhu Ludi chdn rac, hé théng hé gas, bé lang. Muc tiéu phai dat
(& chat lugng nudc thai dau ra phai tuan theo cac quy dinh cta Ban quan ly khu céng nghiép, cac quy chuén Viét Nam vé
nudc thai trong tiing linh vuc dac thu va tham khao céc tiéu chudn khac ma PAN thita nhan. Cac nha may cing déu ky
hgp déng xa thai véi khu cdng nghiép hodc cé gidy phép xa thai. Tap doan PAN theo dd thu thap va xem xét tat ca cac béo
c4o k&t qua quan trac chat lugng nudc thai cla cong ty dinh ky dé ddm bao su tuan tha.
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Danh muc cac tiéu chuin vé nudc thai ma Tap doan PAN va cac cdng ty thanh vién cam két tuan tha (tuy trudng hdp cu
thé ma tuén theo tiéu chuin tudng tng)

Chat ran

Tiéu chudn ap dung PH  BODs CODs L3 litng

TongN TongP Amoni Clodu Coliform

QCVN vé nudc thai cdng ng-
hiép thang thudng (Cat B) QCVN 55-9 50 150 100 40 6 10 2 5000
40:2011/BTNMT

QCVN vé nudc thai cong nghiép
trong ché bién thly san - QCVN

55-9 50 80 100 60 - 20 2 5000
11:2008/BTNMT (&p dung cho
Aquatex Bé&n Tre)
Tiéu chudn nudc thai cia CCN Lgi
i 5-9 100 400 200 60 8 15 - -
Binh Nhan (ép dung cho Lafooco)
Tiéu chuan chat lugng nudc thai va 69 10 125 50 10 ) i i 400

nudc xung quanh cda IFC (*)

(*] Khi khdng c6 tiéu chudn dia phuong. (Theo tai liéu “Waste water and ambient water quality” cda IFC ban hanh 30/04/2007).

Cong ty ABT

Toan bd ph& phadm san xuat thdy san dudc tan dung toan bd lam thic an chan nudi;

Ap dung quy trinh nudi RAS, nudi mat dé cao va nudi luan tring trong bé L4t bat dé vira kiém soat dudc ngudn nudc dau
vao, vlia giam ty & c4 chét, gidm thi€u bun thai va nudc thai ra moi trudng,

Duy tri van hanh hé thang x( ly nudc thai, xdy dung cac bién phap ing phd khi gap su cé dé gidm thiéu nguy cd tran nudc
thai chua x{ ly ra moi trudng.

Duy tri &p dung céc tiéu chuin ASC, Global GAP... giGip chl déng kiém soat cac tiéu chi quan trong nhu lugng nudc st
dung trung binh, ty [& c4 chét, thic &n thira, nang suat nudi...
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Cong ty PFM

SG dung toan bd chat dét trong nha may la gas dé gidm ludng
phat thai va tiéng 6n;

Nudc thai tir san xuat dudc xu ly triét dé dé dat chat lugng nudc
thai cot A (cé thé thai ra méi trudng dé cip cho muc dich sinh
hoat). Nudc nay dudc dung dé tudi cay xanh hudng d&n muc tiéu
khong co6 nudc thai xa ra tt nha may.

Cong ty BBC

Chuy&n d6i st dung chat dét bdng ddu DO, FO sang toan b bang
gas.

Ky hdp déng véi cac bén thu gom va x ly chat thai thong thudng,
chat thai nguy hai, nudc thai dé ddm bao vé sinh méi trudng va
han ché& phat tan 6 nhiém va doc hai.

Ti€p tuc &p dung MFCA vao trong san xuat dé giam thiéu hao phi,
han ch& chat thai phat sinh t& qua trinh san xuat. Nam 2017 ti &
hao phi gidm con 1,58% so ndm 2016: 1,64% - Ung v4i gia tri tiét
gidm hao phi toan Cong ty la 658 triéu VND.

Céng ty NSC, SSC va PAN-SALADBOWL (PSJ)

Phé thai htu ¢ ti ndng nghiép dudc tan dung vao nhiéu muc dich khac nhau: U phan compost dé cai tao dat; Trau, L5i
ngd dé dét cho qua trinh say hat giéng;

Réc thai ti cac qua trinh khac, dac biét (4 bao bi thudc bao vé thuc vat dudc thu gom va x{ ly ding quy trinh déi véi quy
dinh vé rac thai nguy hai va quy dinh cla dia phudng. PSJ da dudc chiéing nhan tiéu chuan Global GAP cho qué trinh san
xuét, xac nhan qua trinh canh tac bén viing va bao vé moi trudng.

PAN-SALADBOWL trién khai du an G phdn compost d€ giam rac thai hitu cd, dong thoi gdp phén cai tao dat trong

Khéng chi thuc hién trong ndi bd, cdc ndng dan hdp tac véi cdng ty cling dudc can bo ky thuat hudng dan vé quy dinh x{
ly cac loai chat thai déc hai nhu thudc trit sdu, tri bénh... va dua cac cam két thuc hién vao hdp déng chinh thic. Cac vi
pham bdi bat ky bén ndo déu dudc canh bao dan dé&n nhiing hinh thic phat cu thé.

NSC, SSC v6i thé manh & nghién clu cling tap trung nghién clu céc giéng cdy trong cé kha nang chiu han, lut, man,
chéng chiu sau bénh dé tiét kiém ngudn tai nguyén dat, han ché& st dung thudc bao vé thuc vat, phan bén. San xuét cla
cong ty dang di theo hudng néng nghiép sach, hu cd, khéng st dung phan bén héa hoc, thudc trir sdu dam bao su phat
trién ndng nghiép bén viing va bao vé madi trudng, stic khde céng déng.
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PAN
ABT BBC LAF NSC SSC SALABOWL PAN Food
Chi;;ha' 38,784 t&n 653,29 tAn 17,98 t&n - ; 2800 t4n -
v =
630‘00 rrj /.rlam 4000 m?
(T& ché& bién) .
L . (cht y&u 50m3/

Nudc thai 1.500.000 m3 (t¢ 28.807m3 2172 m3 10.000m3 X T 1300m3 i

Aap tu trai Tan thang
nudi thay san) o
Hiép)

Phat thai . 48775,51 , 3535,49 , , 1430,49
at tha 8429,15 (t&n) y 246,90 (tan) ) 4510 (tdn) 190,39 (t&n) »
CO2 (tan) (tan) (tan)

* Ghi chu:

- Lugdng phé'thai tir néng nghiép cda NSC va SSC da dudc tan dung 100% dé€ ban, G thanh phan bén hodc lam nhién liéu (6 s&y,
viéc ndy gidp giam bt génh ndng xa ly rac thai déng thdi dem lai lgi ich kinh t& cho cdng ty.

- PAN Food méi bat ddu hoat déng cudi ndm 2017, sé'liéu chua theo déi chi tiét cing nhu con bi dnh hudng bdi nha thdu dén
lam viéc, do dd s6'liéu sé dudc bgo cdo du trong ndm sau.

-Phudng phap tinh phat thai COz phat thai dudc tinh dua trén nhiét trj trung binh cta nhién liéu d6t, hé s6 phat thai COz cla lwdi
dién ndm 2015 cta Viét Nam = 0,8154 (Theo van ban s6 315/ KTTVBDKH-GSPT cla Cuc khi tugng thdy vdn va Bién déi khi hu)
Phat thai COz chi tinh trén lugng ndng lugng tiéu thu cua cac cbng ty.

K&t qua quan trac khi thai Lo hai:

ABT: M&u két qua khi thai tai 6ng khéi 16 hdi 8 nha may xa Tan Thach, huyén Chau Thanh thang 06/2017.

BBC: MAu k&t qua khi thai tai 6ng khéi Lo hadi 8 nha may Bibica Bién Hoa thang 11/2017.

LAF: M3u k&t qua khi thai tai 6ng khoi Lo hdi 8 cum cong nghiép Lgi Binh Nhan, [y trong thang 12/2017. Khi thai dudc xi
ly qua thiét bi loc, hd loc khéi, hé thdng phun sudng trudc khi xa ra moi trudng.

NSC: MAu két qua khi thai tai 6ng khdi 16 hdi 8 nha may Ha Nam thang 11/2017.

PAN SALADBOWL va SSC: Khang cé hé théng 8ng khoi thai.

QCVN QCVN
19:2009/BT-  20:2009/BT-
Tén thén NMT NMT
- s ABT BBC LAF NSC PFM (Chatvécd  (Chat hiu co
trong khi thai  trong khi thai
cong nghiép)  cong nghiép)
w
ui (mg/ 38,6 109 67.4 6,3 200
Nm3)
NO
xmg/ 361 66 313,5 <10 850
Nm3)
e "
’ [”;g/ 67 <1 82,8 <3 2018 sé 500
Nm?) tién hanh 19
co
(mg/ 582 233 625.8 315 do 1000
Nm3)
Phenol (mg/
; ; ; KHB :
Nms3)
Nhiét do 92 ; 373 29 :
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ABT: M&u két qua khdng khi phia sau khu vuc san xuat-Cudi huéng gié tai nha may xa Tan Thach, huyén Chau Thanh,
Bén Tre. (Lay thang 06/2017).

BBC: Mau két qua khdng khi cudi hudng gié khudn vién céng ty gan khu vuc 16 hdi nha may Bién Hoa.

LAF: Mau két qua khdng khi tai khu vuc gan khu san xuat, nha may 6 cum cdng nghiép Lgi Binh Nhan. (L&y thang
12/2017).

NSC: Mau két qua khéng khi cudi hudng gié cia nha may Ha Nam L&y vao thang 11/2017.

PAN SALADBOWL: Mau két qua khdng khi lay 6 khu nhan gi6éng tai trang trai LAm Ha, LAm Déng thang 1/2018

SSC: MAu két qua khdng khi Khu vuc thi nghiém cay 8y thang 6/2017 tai trai LAm Ha, LAm Déng.

K&t qua quan tric cla khdong khi xung quanh:

QCVN aCVN
05:2013/ o
BTNMT :
) BTNMT
A PAN (Chat gk
Tén (Do on
s ABT BBC LAF  SAL- NSC ssc PFM  ludng chon
9 ABOWL khéng nong
B khi xung
khi xung uanh)
quanh) s
Bui [mcg
0,05 43,4 389 5 42 0.1 300
/m3)
50z{meg 0,07 28,0 146 4 1 0,52 350
/m3)
NO2
(mcg / 0,11 18,2 136 5 21 0,52 200
m3)
2018 s& bt
Pb (mg/ . 70
et KPH ; ; ; KPH d5u do 15
co
(mcg/ - - 5650 <5000 38 5,02 30.000
m3/ms3)
Nhit do ; 30,4 273 22.8 29 ; ;
(oC)
Dodn 0 g 69 68,3 55,4 60 52,2
(dBA] ’ ’ ’
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ty dong la chi phi dau tu vao cong tac bao vé mai truéng nam 2017
cUa cac cong ty thanh vién Tap doan PAN (*).

Chi phi trén bao gém:

- Chi phi xay dung, bao tri, cai tao va b6 sung cac cong trinh bdo vé maéi trudng

- Chi phi mua sdm vat tu tiéu hao, cdng cu dung cu phuc vu céng tac bdo v& mai trudng
- Chi phi luang, quan ly, van hanh va dao tao cac tha tuc lién quan dén mai trudng

la s8 vu vi pham luat phap vé moi trudng cta tap doan PAN va cac cong ty thanh vién
trong ndm 2017. PAN tu tin vé viéc tudn tha chat ché luat phap Viét Nam va dang

hudng t6i nhiing muc tiéu cao hdn (& dat dudc cac tiéu chudn qudc t& khat khe vé

mdi truéng. DAy khong chi la yéu cau cla nhiéu khach hang va c6 dong ma con [ su
thuc thi cadc cam két bao vé mai trusng da tuyén bd

14 s6 vu bi phat bang tién hodc khdng bang tién ma tap doan PAN va cac cong ty
thanh vién bi cac cd quan nha nudc ap dung trong nam 2017.

|4 58 tién phat vé mdi trudng xay ra trong ndm 2017.

[*] Chi phi trén chua tinh dén chi phi cia nha mdy ché bién thuc phdm PAN Food do khéng tach
dudc riéng phan céng trinh bado vé maéi trudng véi cac chi phi xay dung chung khac do cac céng
trinh co lién quan chat ché vdi nhau.
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XA H (A) I Lao dong tai cdng ty thanh vién va chudi cung Gng:

NSC
. . PAN (S liéu PAN
Cac chiso ABT ~ BBC  LAF  Liod hopnhitl SALADBOWL
V6i quy md vé dién tich trai dai khip Viét Nam va téng s6 lao dong l&n d&n hang van ngudi, tdc doéng vé mat xa hdi ctia Tap
doan PAN va céng ty thanh vién & dang ké. Trong dd, cac van dé nhu viéc [dm, thu nhap, kinh t& dia phudng, an toan stc T6ng s8 lao dong 736 1582 253 256 698 56
khée cho céng dong... la nhiing v&n dé dudc dac biét quan tdm do nhing &nh huéng truc ti€p va ro rét. Véi vai tro dinh
hudéng va xay dung chién lugc phat trién cho ca Tap doan, PAN nd luc xdy dung nhiing chinh sdch nhat quan va dai han dé Ty l& nam/ nit 361/375 902/680 93/160 170/86  531/167 12/44
thic ddy nhiing tac dong xa hoi tich cuc. Khi tap hdp lai dudi mdt mai nha chung, cac cong ty da tung budc cai thién dudc
chinh sach va k&t qua hoat déng qua tlng n:Z]m. Nhiing tac dong tich cuc vé mat xa hoi da gop phan cho su phat trién &n DU 25 80 207 3 23 141 18
dinh va nhan dudc su Ung ho cta ca cdng dong trong qua trinh hoat dong. Cc’i 25 _ 35 330 676 52 147 310 35
cau 35 — 45 250 439 128 80 212 3

tudi 76 260 70 6 35 0

NGUOI LAO DONG VA VIEC LAM Trén 45

1 2 1 0 50 0

Tap doan PAN hiéu rang hoat déng cta Céng ty khdng chi dem lai nhiing gi4 tri va (gi ich cho c¢8 dong ma con dem lai Co Trén dai hoc. 73 329 31 5 L6k 18
gia tri vat chat, tinh than cu thé cho ngugi lao dong truc ti€p va ngusi lao déng gian tiép trong chudi cung Ung. Do dé AL Dai hoc/ Cao dang.
trong moi quyét dinh, ching t6i luén nhan thic ré rang trach nhiém va nhiing tac dong téi van dé lao dong va viéc lam, tAnh Trung cap/ day nghé. 56 299 6 51 71 3
dac biét trong bdi cdnh nganh ndng nghiép - thuc pham st dung nhiéu lao ddng, bao gom ca lao déng ni, lao dong phd 46 PTTH va lao dong PT khac.
thdng don gian. Tap doan PAN chu trudng gén lién Lgi ich cdng ty v8i ngusi lao ddng, coi dé l& mét nhiém vu xa hdi quan ' 606 1029 215 153 113 35
trong trong chi&n ludc san xuét kinh doanh. Céng ty cling coi viéc ton trong, déi x(t céng bang véi ngudi lao dong la nén
tang cta su hdp tac au dai, phat huy kha ndng va su c6ng hién clia nhan vién dé tu d6 dem lai Lgi ich cho tat ca cac bén.

S6 lao dong tuyén mdi trong giai doan béo céo 140 429 11 272 89 30
Nhan sy tai tap doan PAN: S6 lao dong nghi viéc trong giai doan bao céo 264 383 103 212 111 25
Cd cdu S lugng Cé thé thay, Tap doan PAN va cong ty thanh vién dang duy tri viéc lam va thu nhap &n dinh cho mét s& lugng L6n lao déong

dia phudng, trong dé phan L6n L& lao dong thu cong don gidn. S8 ludng lao ddng gan bé véi cdng ty nhiéu ndm chiém ty
l& khéng nhé clng chiing minh diéu kién vé viéc lam va thu nhap 8 mdc tét, théa man phan nao déi v6i ngusi lao dong.
Theo tuéi Du6i 25 2 Bén canh do, tinh trang ngugi lao ddng chuyén viéc la van dé khéng tranh khéi déi véi cac cong ty. Do dd, Tap doan PAN
. hudng téi muc tiéu hang dau & gén b6 véi nhan su chd chdt, k& dén (A viéc tiing budc cai thién diéu kién [am viéc, nang

Téng lao déng 25

25-35 2 - - e s o .
cao thu nhép trong do uu tiéu lao déng dia phudng dé cé dudc su hgp tac dai han véi ngudi lao dong.
35-45 16 Ngoai viéc nd luc ndng cao hiéu qua san xuat kinh doanh, nang cao thu nhap cho ngusi lao dong, Tap doan PAN clng
Trén 45 5 cac cong ty thanh vién con ti&p tuc cam két va thic ddy viec ddm bao thu nhap 6n dinh, dong bao hiém va cling cap phuc
lgi t6t cho ngudi lao ddng... d€ ngudi lao ddng yén tdm lam viéc. Viéc ap dung cac tiéu chudn quéc t& vé khia canh xa hdi
Theo gigi tinh ~ Nam 15 cling giup cai thién van dé lao dong, viéc lam clng nhu quan hé gita ngudi lao déng va quan ly. Cac chinh sach va nguyén
N 11 tdc vé xa hdi cling da dudc tré thanh tiéu chuan cta Tap doan, khdng dinh dinh hudng hoat déng nhat quan cta PAN.
Theo trinh do Trén Dai hoc 5
Pai hoc, Cao dang 16
Trung cap, day nghé 2
PTTH va lao déng phé théng ’
khac
Nhan vién tuyén mai 5
Nhén vién thoi viéc trong giai doan béo céo 6
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AN TOAN SUC KHOE NGHE NGHIEP

An toan va stic khoe nghé nghiép la linh vuc dudc uu tién hang dau clia moi cdng ty, nhiéu bién phap dudc phdi hgp dé
dam bao van dé sic khoe va an toan t6i da cho ngudi lao dong. Cac cudc danh gia va gidm sat thudng xuyén cla cac bén
thé ba, trong d6 cd cong ty me a Tap doan PAN, la mét phan quan trong gitp céng ty lién tuc hoan thién va nang cap
diéu kién an toan va stic khoe. Viéc dam bao an toan - stic khée nghé nghiép dugc xac dinh ndm trong céc hoat déng sau:
» Nang cap cd s6 ha tang.
e Trang bi bdo ho lao dong, cdng cu lam viéc an toan.
e Kiém tra, bao tri va ki€m dinh cac thiét bi c6 yéu cau an toan nghiém ngat. Moi thiét bi nhu néi hai, may nén khi, xe
nang... déu cé danh sach theo déi va dam bao kiém dinh ding thai han
» Dao tao, ndng cao nhan thic va ky nang lam viéc an toan; Dién tap cac tinh huéng khan cap. Cong ty t6 chiic tham
gia ddy dl cac khéa dao tao do cd quan quan ly t6 chiic va nha thdu t6 chiic nhdm nédng cao y thiic va ky ndng cho ngugi
lao dong.
e Mg rong ki€m soat an toan stc khoe nghé nghiép d&n chudi cung Gng, nha thau. Day 3 diéu khoan dugc dua vao
hgp déng va (a tiéu chi khi lam viéc v8i cac nha cung cép.
» Thiét lap hé thang quan ly an toan & stic khde nghé nghiép: Tap doan PAN va céng ty thanh vién xay dung hé théng
quan ly theo huéng dan tiéu chudn quéc t&€ 1IS045000. Day la hoat déng chd déng cia PAN dé trién khai viéc quan ly
toan dién va bai ban cho van dé an toan stc khde nghé nghiép trong Tap doan. Dy ki€n d&n ndm 2019 Tap doan Pan
sé& c6 mdt hé thang quan ly nhat quan ap dung tai toan b cac cong ty thanh vién.

Ngoai viéc tuan tha cac yéu cau vé an toan sutc khoe cla ludt phap, khach hang va cac tiéu chuén quéc té, Tap doan PAN
con xay dung cac nguyén tic an toan stc khde trong “Bd nguyén tdc San xuat PAN” nhdm cé mot hé théng quan ly an
toan va sutic khoe nhat quan trong Tap doan. Day cling la mét trong nhiing muc tiéu cla chién lugc phat trién bén viing
clia Tap doan PAN trong giai doan 2018 - 2019.

Tai m&i cong ty déu thanh lap ban an toan lao ddng, déi phong chdy chita chay theo quy dinh luat phap. Cac nhém nay
chiu trach nhiém danh gia tinh trang an toan - PCCC trong cdng ty va gidm sat viéc khac phuc va tuan tha quy dinh vé an
toan lao dong, phong chéng chay né. Trong linh vuc ndng nghiép, van dé phong chéng lut bao cling dudc chu trong Ung
pho dé ngan nglia cac thiét hai vé tai san va con ngudi.

Mang lugi thanh vién va té chic clia Ban an toan lao déng - PCCC cua tap doan PAN va cong ty thanh vién.

THE PAN GROAUP

| | | | |
LFOOCO| | T \‘I é geony || ®oayoon
axreTy SSC

19 thanh
VI

ORGENY
VD

PAGER
vién
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Quy trinh xac dinh va kiém soat rui ro vé an toan

DANH GIA RUI RO MAT

CARNEATRUIRG AN TOAN LAOC DONG

L XAC BINH CAC
EHUATHAGVE BIEN PHAP.

DANH GIA ¢
- 4 . PHONG NGUA
DU LIEU VE AN TOAN TUGNG UNG

TRIEN KHAIVA
GIAM SAT KET QUA
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Cac thong tin vé an toan khac cla tap doan va cdng ty thanh vién (*)

S6 tai nan gay thudng tich phai nghi diéu triy t& (LTIs)

Tong sd ngay nghi do tai nan (LDs)

S6 ngay nghi trung binh/1 vu tai nan (SR)

(*) Dua vao céc tiéu chi dudc danh gia la tai nan cda tap doan

3 Tap doan PAN, viéc kham stc khoe dinh ky L3 bét budc va dudc xem xét dac biét ky & cac vi tri 6 nguy cd méc bénh
nghé nghiép cao nhu ti€p xuc ti€ng 6n, bui, cdc hdéa chat déc hai. 100% nhan vién tap doan dugc kham slc khoe hang
nam. Dy clng la cam k&t trong hgp dong va thda udc gita cdng ty va ngudi lao dong. Ngoai viéc dam bao an toan lao
dong va kiém tra stic khée dinh ky, cac cong ty déu c6 chinh sdch mua b6 sung cac géi bdo hiém nang cao d& chdm séc
stic khoe cho ngugdi lao déng, viéc ndy gilip ngudi lao dong cd cd hdi kham chita bénh chu déo khi gap van dé vé suic khoe.

i
CaDﬁ'lggi’e

THE PAN GROY

LAMH 1340 TACH GAN b

(4 I:.im. TRING BAY Ty
TR N g PRLIMy

Lisfr. g
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Vi vai tro dan dit va dinh huéng hoat déng Tap doan, PAN trién khai hoat dong dao tao & 2 cap:

e Dao tao ndng cao kién thic, ky nang cla nhan vién Tap doan PAN.
Théng qua cac khéa dao tao ki€n thic va ky ndng tap trung cho can bd, chli yéu la théng qua cac t6 chic cé uy tin va kién
thic chuy@n maén t8t trong linh vuc lién quan. DAy (4 hoat dong quan trong nhdm nang cao trinh dé cho cac can bd chl
chét cap Tap doan cho cac hoat dong ctia PAN, déng thdi tré thanh nhiing nhan t6 dé dao tao, hudng dan cho céc cong
ty thanh vién.

PAN va céng ty thanh vién tham gia khéa dao tao tiéu chudn GRI do Sé giao dich ching khodn H6 Chi Minh té chic.
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Chudng trinh dao tao “Lanh dao gan két” cho cap quan ly va lanh dao cac cong ty trong Tap doan, thuc hién béi trudng doanh
nhan D&c Nhdn Tam [Dale Carnergie).

e D3o tao hé trg cong ty thanh vién theo dinh hudng tap doan.
Ngoai cac khoéa dao tao t8 chiic chung, PAN con hd trg cong ty thanh vién thong qua gidi thiéu cac ddi tac va nha tu van
trong cac du an cu thé dé tim kiém céng nghé, bién phap ky thuat dé trién khai. Véi uy tin cla tap doan, PAN da lam tét
vai tro k&t ndi véi cac doi tac uy tin dé hd trg dao tao, ndng cao trinh do ky thuat va nhan sy clia cong ty thanh vién, trién
khai hiéu qua cac du an trong nam 2017.

ABT trién khai &p dung nudi cd bang céng nghé hién dai, giip ting ndng sut va bdo vé méi trudng.
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Céng ty C6 phan san xudt thuc phdm PAN hdp tac vdi cac chuyén gia an toan thuc phdm IFC d€ trién khai dp dung tiéu chudn
FSS5C22000.

Déi véi cong ty thanh vién, hoat déng dao tao dudc xay dung phu thudc vao nhu cdu trong céng viéc va bdi canh thuc t&€
cla cdng ty. Tap doan PAN tap trung danh gid hoat déng dao tao cong ty thanh vién dua trén cac diéu kién thuc t& va muic
dd dap Ung yéu ciu cla bén lién quan, d&€ ddm bao cac tiéu chi:
e Tuan thu céc yéu ciu dao tao cla ludt phap: Dao tao st dung, van hanh cac thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an
toan (Lo hai, xe nang); Dao tao, dién tdp PCCC; D3o tao an toan vé sinh lao déng; Tap huan kién thic an toan thuc phdm
(v8i doanh nghiép san xuat thuc phdm); Dao tao vé canh tac bén ving nhu Viet GAP, Global GAP, dao tao vé quan ly
dich hai téng hdp.
e Cung cép kién thic, ky ndng trong cong viéc: Dao tao chuyén mén trong cdng viéc; Dao tao cho nhan vién, nha thau,
nong dan hgp tac san xuat... Day [a nhing ddi tugng truc ti€p tao ra sdn pham, can dudc dao tao va tai dao tao thudng
xuyén dé ddm bao ky ndng va kién thic. Dong thai, cdc can bd quan ly, lanh dao clng dudc khyé&n khich tham gia cac
hoat déng dao tao nang cao.
e Cung cép thong tin vé quyén lgi cad nhan ngudi lao dong, thong tin vé an toan, stic khde trong qua trinh [am viéc:
Théng tin, tuyén truyén vé quyén gi nguai lao déng, ndi quy lao déng, phuc Lgi cdng ty; Dao tao vé dam bao an toan,
stic khoe trong diéu kién san xuat.
e Nang cao nhan thiic ngusi lao déng va cdng déng vé mdi trudng, xa hdi: Bao vé moi trudng, trach nhiém xa hai,
déng gop cdng dong; Dao tao &p dung cac tiéu chuén mai trudng, xa hdi qudc t& nhu cac tiéu chudn an toan thuc phdm,
Global GAP, ASC, MSC, dao tao IPM.
K& hoach dao tao dudc yéu cau thiét (4p hang ndm va bao cdo ké&t qua thuc hién sau méi ndm dé danh gia tinh hiéu qua
clng nhu méc d6 can thiét trong qua trinh hoat dong.
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T — h Danh gia nhan vién

———— 0 tap doan PAN, viéc danh gia nhan vién dudc thuc hién vao ddu mdi nam dua trén cac tiéu chi do bo phan nhan su xay
dung theo hai nhém:

e (Cong viéc chuyén mon.

e Ky nang mém va thai dé lam viéc.
K&t qua danh gia la cd s8 dé diéu chinh mdc ludng, thudng va tao cd hdi thang tién. Hang n&m, tap doan &p dung tinh
thudng cudi nd3m theo muc do hoan thanh cdng viéc (tinh trén KPI). Do s& lugng nhan vién tai cdng ty me khéng l6n nén
tao thuan Lgi cho viéc ban lanh dao quan tdm, danh gia chinh xac va chi tiét t8i ting nhan vién théng qua céng viéc hang
ngay. Cac thdng tin chinh xac va kip thdi vé nhan vién cling gilp cho ban lanh dao cé cd ch& dao tao, hd trd cho nhiing
nhan vién gap khd khan trong cong viéc, c6 k& hoach thang tién cho nhiing cd nhan c6 ndng luc va thanh tich xing dang.

- Dale .
| Carnegie

B o Congty Muic thu nhap trung binh (*) Muic ludng tdi thiéu vuing 2017
“MT;.!:;I":I',"'“ Y v

e ABT 7.008.000 2.900.000 (Vung 3)

o
BBC 10.724.000 3.750.000 (Vung 1)
LAF 6.287.731 3.320.000 (Vung 2)

3.750.000 (Vung 1
NSC 16.000.000 [Ving 1)
Khéa dao an Ky nén‘g tr/n~h bay thuc télva tfuyén cam hing” cda truong doanh nhdn Bic Nhén Tém (Dale Carnegie), ném SSC 15.500.000 3.750.000 (Viing 1)
trong chudi chudng trinh Lanh dao tao gan két.

PAN Food Manufacturing 15.261.294 3.750.000 (Vung 1)

D3o tao cho cdng ddng, xa hdi

Cong nhan 4.000.000

PAN SALADBOWL Nhan vién 4.800.000

2.900.000 (Vung 3)
Khdng chi dao tao cho nhan vién ndi b, PAN va cong ty thanh vién con mé rong dén cac nha cung cép, déi tac trong cac

du &n hdp tac dé nang cao nang luc cing nhu dam bao su tuan tha theo cac tiéu chudn hanh déng ma Tap doan da cam Tap doan PAN 18.970.000 3.750.000 (Viing 1)
két. Cac chudng trinh dao tao ndy mang tinh cdng déng, giup nang cao kién thic va ky ndng cla tat cd cac bén, tiéu biéu
la [*] Mc thu nhap trén day chua bao gém céc khodn phic loi khéng bdng tién khac nhu du lich gidi tri, hoat déng tap thé, tiéc
e Chudng trinh dao tao thuc tap sinh tai cong ty C6 phan PAN-SALADBOWL cong ty, qua tang...
e Chudng trinh dao tao dinh ky cho cac néng dan hdp tac ctia NSC va SSC: Dao tao cho gén 10.000 hd néng dan tap
hu&n canh tac san xuat giéng theo chudi gia tri, déng bd hda quy trinh san xuat ti khi gieo d&n thu hoach. N3m 2017 c6 mét s6 bi&n dong vé thu nhap. 6 mot s cong ty cé su didu chinh giam thu nhap trung binh, chii y&u & cac
» Chudng trinh dao tao cho néng dan trong du &n san xuat diéu hiiu cd cta cdng ty Lafooco c6ng ty madi thanh lap va dang cé sy diéu chinh 18n vé cdu tric nhan sy va hoat dong. Nguyén nhan giam thu nhap trung

binh clia ngudi lao ddng nhu sau:
e Tang s6 ludng lao déng dan gian, lao déng phd thong, cong nhan dé tdng quy md san xuat. Day L4 nhing lao dong
c6 muc thu nhap khong cao trong cong ty.
e Ty l& can bd quan ly giam do dudc hdp ly héa vé chiic nang nhiém vu, c6 ché quan ly va gidm sat. Day la lao dong
c6 muc thu nhap trung binh cao.
Trén thuc t&, 100% ngudi lao dong clia Tap doan dudc tdng muc ludng cé dinh 1 ndm 1 lan tri truéng hdp bi vi pham ky
luat, va ddm bao khdng cd ai bi gidm ludng. Mic thudng cho san xuét theo quy hodc theo ban nién déu dam bao duy tri
khong thap hon ndm trudc dé. Xu hudng ting quy md va san ludng san xuat la tat y&u khi cdng ty di vao 6n dinh san xuét.
V6i cam két vé trach nhiém doanh nghiép va mong muén gii chan lao déng, 8n dinh san xuat, PAN dam b&o muc ludng

cla tling lao d6ng nam sau ludn cao hon n&m trudc, va nd luc san xuat kinh doanh dé cung c&p cac khoan thu nhap khac
LR N ix s = ‘A ngay cang tét hon.
@ La tong so gic dao tao da thuc hién gaycang

@ La sé khéa dao tao dugc té chic trong nam 2017

(¥4:1:) La so lugt dao tao da thuc hién
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Nam 2017, Tap doan PAN ciing tham gia chudng trinh déng gép Quy xa hdi do Lién doan lao dong Quan Déng Da phat
déng. DAy & mot trong nhiing hoat déng déng gép tap thé ma Céng doan chi nhanh t8 chic bén canh cac hoat dong tu
thién va dong gép truc tiép khac.

HANH TRINH NAM 2017

LAO DONG VA BINH DANG

Tuan thd cam k&t v8i cac bén, cing nhu nghiém tdc thuc hién nhiing chinh sach Tap doan da dé ra, van dé lao déng va
binh d&ng & PAN cling nhu cong ty thanh vién dudc thuc hién trén nhiing nguyén tac nhat quan va xuyén sudt trong nhiéu
nam qua.

e Binh dang vé gidi: Ddi véi ca vi tri, cdng viéc hodc thu lao

e Khoéng phan biét déi xr dua trén qué quan, ching téc, quan diém ton gido, gidi tinh...

e Tuyét déi khéng st dung lao déng tré em, lao dong cudng blc, lao ddng tu nhan... Viéc nay dudc mé rong dén ca

cac nha cung cap v8i nhiing cam k&t ré rang va bién phap gidm sat phu hdp.
0 Tap doan PAN, 3 trén 5 thanh vién Héi déng quan tri dudc bau Lén & ni, va khdng cé bat cd tiéu chi nao vé gidi tinh
trong qué trinh tuyén chon clia moi vi tri trong Tap doan.
Trong moi hdp déng hdp tac véi cac nha cung cap, nha thau déu dudc bd sung tiéu chi vé van dé lao dong va binh ding.
Cac nguyén tac nay dudc néu ro trong bd Nguyén tc san xuat PAN ma Tap doan dang ap dung.
Khdng chi 8 PAN, nguyén tac nay dudc ddm bao tuan thi & moi cong ty thanh vién. V6i xuat phat diém déu ti cac doanh
nghiép nha nudc, da va dang ndm nhiing vai tro kha quan trong trong nganh va linh vuc hoat déng nén bén canh cac muc
tiéu phat trién kinh t& con ndm nhiéu nhiém vu chinh tri, xa hdi, la nhiing (& c8 d&u trong viéc tuan thi cac chinh sach
quy dinh clia nha nudc va thong & quéc t&. Day cling la mét trong nhiing can c( dé thic day tap doan thuc hién tét cac
y&u cdu vé lao dong, binh ddng trong nhiéu ndm qua.

QUYEN CON NGUOI VA CONG DONG DIA PHUONG

Dam bao quyén con ngudi dugc tap doan PAN danh gia (3
diéu kién tién quyét va co ban nhat trong moi hoat dong
san xuat kinh doanh. Nhan dinh nay dudc thé hién ré ngay
trong t&m nhin, s ménh va triét ly nén tdng cla tap doan
PAN khi hudng t6i dem lai lgi ich cho ngugi lao déng, ngudi
nong dan Viét Nam. Tap doan PAN hudng t6i khong chi dap
(ng nhiing yéu cau luat phap vé quyén con ngudi ma con
thuc hién 8 muc cao hon va dat van dé quyén con ngudi
trong mot hé théng quan ly bai ban va toan dién.

Trong ndm 2017, tap doan PAN da Té chiic thanh céng dai
hoi céng doan cd s lan 1, nhiém ky 2017 - 2022. Céng
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doan Cd s6 clia chi nhanh Ha Noi tiép tuc dudc Lién doan
lao dong Quan Déng Da trao bang khen Céng doan cd sé
viing manh ndm 2017. Bén canh viéc tham gia cung ban
lanh dao t6 chiic cac chudng trinh sinh hoat tap thé, cac
hoat d6ng nhdm nang cao dgi séng vat chat, tinh than cho
can bd nhan vién, Céng doan con té chic thdm héi can bd
nhan vién trong cac dip cudi hoi, hodc 6m dau, thai san. 0
cap Tap doan PAN, day | nhiing hoat ddng thiét thuc nhat
c6 lgi cho ngudi lao dong.

Dai hi Cong doan chi nhanh Ha N6i - cong ty C6 phan Tap doan PAN nhiém ky 2017 - 2022 ¢6 su tham du cda l@nh dao quén
Béng Da.

8 cong ty thanh vién, quyén Ldi ngudi lao déng dudc dam bao thdng qua nhitng hoat dong sau:

e Ky hdp déng lao déng va déng bdo hiém xa hdi, bao hiém y t& khi tré thanh nhan vién chinh thiec.

e Tra ludng theo ding hgp déng lao dong, duy tri théa dang cac khoan thudng va phu cap ngoai luang dé dong vién

moi ngudi lao déng.

e Cung cap cac chudng trinh bao hiém stc khée ndng cao, kiém tra sutc khoe dinh ky, cé chinh sadch phu hgp véi lao

déng n{, trg c&p khi xay ra tai nan, bénh tat, thai san, 6m dau.

e Dam bao thdi gian lam viéc, lam thém, ché& dé nghi ngai tudn tha quy dinh luat phap.

e Dam bao an toan lao dong: Trang bi bdo ho lao déng, cung c&p diéu kién lam viéc an toan va dao tao dinh ky cho

ngudi lao dong.

o Ung ho viéc thanh ap va duy tri cac hdi, nhém hdp phép trong céng ty. Duy tri cac phic Ldi xa hdi cho ngudi lao

déng nhu té chic sinh hoat tap thé, nghi mat hanh ndm, tdng qua ngay (&, sinh nhat, cudi hodc khi cé viéc hiéu - hy.
Bén canh dd, mot s8 céng ty thanh vién phu thudc diéu kién hoat déng riéng ma dua ra cac chinh sach uu viét hon, vi du
nhu chinh sach chdm séc stc khde cho cd nhan vién va ngudi than cla cong ty NSC, hay cong ty ABT (&p hdn mot website
danh cho viéc tuyén truyén chinh sach va thic ddy hoat déng cta cac doan thé trong céng ty nhu Dang bd, cdng doan, hoi
cuu chi&n binh, Doan Uy... tai dia chi http://dang-doanthe-abt.vn.
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Ca ché& xu ly khiéu nai:

Pé& dam bao gi ich théa dang cho cac bén, gilta cdng ty va cdng dong dia phudng, Tap doan PAN va céac cong ty thanh vién
déu ti€p tuc duy tri &p dung cd ché x ly khiéu nai tai tat ca cac cdng ty, dac biét hudng téi viéc ti€p can dudc dén nhing
ngudi lao dong truc ti€p va cong déng xung quanh. DAy la nhiing d6i tudng cé diéu kién séng chua cao, it ndm dudc thong
tin va dé chiu thiét thoi va tén thudng trudc nhiing thay déi d6i séng xa hdi. Co ché& déi thoai cta tap doan PAN dudc xay
dung va ap dung theo yéu cau va gidm sat cla cac bén:

e Céac d6i tdc nhu T8 chuc tai chinh quéc té (IFC), Daiwa

e Tiéu chuin Global GAP, ASC, MSC, SEDEX...

e Khéach hang: Chudi ban L& Cotsco, Congalsa...

e S

i Ty ol i ol il b mully e woRE s
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NO'l LAM VIEC

Thudng xuyén déi thoai véi ngudi lao déng & cach thiic ma céng ty Lafooco thuc hién dé€ ti€ép nhan va gidi quyét céc y kién cla
ngudi lao ddng.

Ngoai nhiing danh gid méi trudng - xa hoi ban dau thi Co ché& x( ly khi€u nai dudc xem (& kénh thdng tin va céng cu hiu
hiéu d& ddm bao quyén va (gi ich cdng déng dia phudng, duy tri méi quan hé hgp tac va su ing hd (du dai cla xa hoi.

D6i véi tat ca cac cong ty thanh vién, viéc ddi thoai va giai quyét khi€u nai cdng déng dudc thuc hién phan l6n thong qua su
chd tri clia bén thi ba truc ti€p quan ly nhu chinh quyén huyén, xa, ban quan ly khu céng nghiép dé dam bao su dan cha,
khach quan cling nhu cé su diéu phdi va can bang quyén gi cac bén. Riéng ddi véi cac cong ty cé hoat dong anh hudng
truc ti€p véi cdng déng xung quanh nhu tréng trot, nudi thdy san, ch& bién thuc phdm va san phdm néng nghiép trong
khu dan cu, viéc d6i thoai va tham v&n cong déng dudc con ap dung hinh thic trao déi truc tiép gita cong ty va cdng dong
dé thong tin dudc trao d6i ré rang, ddm bao cd ché déi thoai dat hiéu qua cao nhét.
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Trong bd nguyén tc san xuat PAN, viéc xay dung va 4p dung cd ch& x& ly khi&u nai 8 cdng ty thanh vién (& mot ndi
dung quan trong b&t budc phai thuc hién va dudc gidm sat két qua dinh ky.

S lan hop véi cac bén lién quan trong nam 2017

S6 vu khiéu nai do vi pham quyén con ngudi, va ddi
X0 ngudi lao ddng

S6 vu khiéu nai vé quyén cia ngudi ban dia, khiéu
nai do tac dong tiéu cuc dén cdng dong

S6 vu vi pham s dung lao dong tré em

S6 vu vi pham vé lao déng cudng buc

Sd vu phan biét ddi x( (theo gidi tinh, ton gido, dan
toc)

Tong so tién phat do vi pham cac van dé vé xa hoi

Cac chudng trinh céng dong - tu thién

Hoat dong tu thién cong déng la mot trong nhiing hoat dong thudng nién va ludn ndm trong ké& hoach cla céc cong ty
trong Tap doan. Viéc lua chon chudng trinh, ndi dung, thai diém va dia ban thuc hién phu thudc vao diéu kién thuc té va
tinh hinh kh&n c&p. V8i y nghia cao nhét cla cac chudng trinh la tao nhiing hiéu Gng tich cuc cho xa hdi chG khdng chi
diing lai 6 nhing hoat déng clu trg trong tinh huéng khan cap, PAN thic day ca nhing hoat déng dong gép phi vat chat
8 cac cong ty. Trong ndm 2017, PAN da cé nhiing théa thuan sd bd véi t8 chiic Sang kién bao cdo toan ciu (GRI) vé viéc
thuc hién mét chudng trinh thic ddy su minh bach trong cac van dé maéi truéng - xa hdi 6 doanh nghiép. Chudng trinh
“Doanh nghiép bén viing va bdo cdo doanh nghiép canh tranh” dudc t& chuc tai 6 quéc gia dang phat trién gém Colombia,
Ghana, Peru, Indonesia, Nam Phi va Viét Nam. 0 Viét Nam, PAN a d&i tac doanh nghiép duy nhéat cia GRI trong chudng
trinh. V6i hé théng cac cdng ty san xuat trong Tap doan va hé théng chudi cung Gng réng khap, PAN dudc ky vong sé trg
thanh nhan t8 quan trong dé thuc day viéc lap cac bao cdo mdi trudng xa hdi 6 cac cong ty va tao anh huéng tich cuc téi
cong déng doanh nghiép. Viéc cam k&t tham gia mét chudng trinh hdp tac phi lgi nhuan véi GRI thé hién cam k&t manh
mé cla PAN trong viéc hudng téi cac chudn muc va thong L& quéc t€ vé minh bach théng tin, ddc biét trong nhiing van dé
dang dan tré thanh nghiém trong hién nay nhu Mai truéng va xa hoi.
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The PAN Group
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PAN (& déi téc cta GRI trong chudng trinh “Doanh nghiép bén viing va bdo cdo doanh nghiép canh tranh” trién khai tai 6 quéc
gia bao gém Viét Nam.

gu—

b chowacaid dinh mat nha

Céng ty C6 phén Giéng cay tréng Trung Uong hé trd ngudi dan huyén M Cang Chai - Yén Bdi sau trén G quét ndm 2017. Kinh
phi dudc [8y t& “Quy t&m long nhén &i cda Vinaseed”.

Ngoai cac chudng trinh ti thién mang y nghia gido duc nhan vién nhu chung tay huéng vé mién Trung, gilp dd céac gia
dinh thudng binh liét sy, Me Viét Nam Anh hung, tét yéu thusng 2017, Vinaseed hién da trao 30 suat hoc béng Vinaseed
uém mam tai nang cho cac chau hoc sinh nghéo hoc gidi tai cac dia phudng trén ca nudc hd trg sach va, hoc phi, mét
phan chi phi sinh hoat cho cac chau tu cap tiéu hoc d&n khi cac chau tat nghiép dai hoc sé ti€p nhan vao lam viéc tai
Cong ty.

Bibica la céng ty di ddu trong Tap doan vé viéc té chiic cac chudng trinh tir thién thiét thuc. Trong ndm 2017, céng ty da té chic
téng céng 29 chudng trinh trén toan [anh thé Viét Nam véi tri gia 2.479.897.959 déng. Cac chudng trinh con mang y nghia hon
khi kéu goi thém dudc nhiéu bén cling tham gia tai trg, tao hiéu Ung tét hon trong x3 hoi.

Ong Nguyén Pinh Huan - cong ty Aquatex Bén Tre ting qua gia dinh khd khan tai huyén Béo Thanh, tinh Bén Tre. ABT & mét
trong nhiing doanh nghiép tich cuc nhét  tinh Bén Tre trong cdc chuong trinh ti thién.
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Déng gdp clia nhiing chudng trinh tuy khdng qué l8n vé mat gia tri nhung PAN huéng t8i nhiing muc tiéu cao haon, céy
nghia va dem lai k&t qua tot hdn so v8i quy md va gid tri déng gop, dé la dao tao vé mat nhan thic va gia tri nhan van cho
chinh nhiing nhan vién trong Tap doan; Dong gép vé mat tinh than, tao dong luc lao déng va sinh k& cho céng déng dia
phudng; Tac dong lén cdng déng, nhan réng va huy déng su déng gdp réng rai hon ti nhiing nguén luc khac trong xa hai.
Téng gia tri cac chudng trinh tu thién cdng déng ma cac céng ty trong Tap doan déng gép truc tiép trong nam 2017 13 5
ty dong.

TRACH NHIEM SAN PHAM

V6i st ménh “Cung c&p cac san phdm chat lugng cao, ngudn gdc uy tin trong chudi gia tri hoan chinh”, san phdm cua
tap doan PAN va cong ty thanh vién dudc san xuat trong diéu kién dudc kiém soat chat ché véi céng nghé, thiét bi dudc
cai tién, ndng cap lién tuc. An toan thuc phdm cling nhu céc van dé lién quan dé&n an toan stc khée cho khach hang cling
dugc quan tAm hang dau, theo dé & nhiing nd luc d& dam bao t8t nhat vé trach nhiém san pham.

Chat lugng va An toan thuc pham

3 Tap doan PAN, bo phan Nghién ctiu - phat trién chiu trach nhiém chung cho cac van dé lién quan dén chat ludng san
phdm, va dic biét (3 yéu cau an toan thuc phdm cho cac san phdm thuc phdm. B6 phan nghién clu la bd phan dua ra
cac tiéu chuén, nguyén tac thuc hién trén cd s nghién cliu cac diéu kién thuc t& va yéu ciu cla khach hang, nha dau tu
clng nhu théng L& quéc té. Ngoai ra, B6 phan con quy dinh cd ché& bdo cdo va gidm sat dé ddm bao van dé chat lugng va
an toan thuc phdm dap Gng yéu ciu cac bén clng nhu lién tuc dudc cai tién. V4i vai tro cap tap doan, PAN két ndi va thic
day viéc ho trg va cai tién 8 cac cong ty thanh vién, dic biét thong qua cac d6i tdc va nha tu van. Trong nam 2017, nhiéu
du &n cai ti€n da dudc thuc hién hiéu qua giup PAN tu tin dang trién khai thanh c6ng mét nén tang san xuat cong nghé
cao, dem lai uu thé& vudt troi vé ndng suat, chat ludng va dat dudc nhiing muc tiéu phat trién bén ving.

) .

2

Céng ty C& phan san xuat thuc phdm PAN da hdp tac v6i NSC dé trién khai 4p dung tiéu chudn FSSC22000 vé an toan
thuc phdm. DAy la goi tu van dac biét khéng chi vi chat lugng cao va phi tu van L6n hon nhiéu [4n so véi nhiing t8 chic tu
van khac, ma chudng trinh nay chi danh cho cac déi tac chién ludc clia IFC va dudc thuc hién bdi cac chuyén gia quéc t&
va déi tdc hang dau. Chudng trinh sé dudc trién khai trong nam 2018. Day ky vong (& chudng trinh tu van danh cho tat
c4 cac cdng ty thanh vién trong Tap doan tham gia dé cung nang cao kién thic, ky ndng va ap dung cac céng cu tét nhat
hudng t8i mot hé théng san xuét an toan, chat lugng cao.

Viéc ti€p nhan, phan tich va phan héi véi khach hang ciing dudc quy dinh chit ché tai tat ca cac cdng ty, khdng chi nhdm
hd trg qua trinh ban hang ma con gilp danh gid dudc dic tinh an toan va chat ludng san phdm, qua d6 c6 cac bién phap
cai ti€n va hoan thién. Viéc san pham dudc chap nhan dua vao nhing thi trudng kho tinh va nhiing nha ban & hang dau
thé& gi6i cling lA mdt su khdng dinh vé chat ludng san phdm khi vugt qua dudc cac quy dinh nghiém ngat khdng chi & Viét
Nam, ma con nhiing hang rao ky thuat va quy dinh cla quéc gia nhap khau.
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San pham

Bién phap kiém soat an
toan - chat lugng

Tiéu chuan

Ghi cha

Hoa

Ap dung hé thdng thuc hanh
nong nghiép tét, dam bao
canh tac bén viing

Global GAP, tiéu chudn thi
trudng Nhat Ban

Ba chdng nhan phu hgp tiéu
chuén

Banh, keo, hat diéu

Ap dung cac hé théng quan
ly chat lugng va An toan
thuc pham quéc té

HACCP, BRC, 15022000;
tiéu chuin khach hang va
t6 chic gidam dinh hang Da
ching nhan phu hgp tiéu

Ba chdng nhan phu hgp tiéu
chuén

chuén héa

Ap dung cac hé théng quan

ly chat lugng va An toan

thuc pham qudc té. Viet GAP, Global GAP, ASC, Da ching nhan phu hdp tiéu
Tuan thu cac quy dinh cta IFS, SQF, HACCP chuén

Cuc quan ly chat lugng néng

lam thay san.

Nong san, thay san

Tuan thd quy dinh nha nudc
vé san xudt kinh doanh TCVN, QCVN
giéng cay tréng.

Gi6ng cay trong Da ching nhan hdp quy

Truyén théng, tiép thi sdn pham

Khéng chi dam bao vé chat ludng va dd an toan cho sadn phdm, cac san pham con dudc ddm bao thdng tin d&n khach hang
day du, trdnh moi su hiéu nham hodc cac rii ro lién quan dén ngd doc, di Ung hay khéng dung nap thuc pham. DAy clng
(4 mét trong nhitng nguyén tic dugc PAN nhat tri hanh dong va phlu hdp v6i nhu cau khach hang, dac biét khach hang
nudc ngoai. Theo dé trén nhan bao bi, cdc thanh phan san phdm déu dudc ghi ré, dac biét & cac thanh phan dinh dudng
chlic ndng b6 sung hodc c6 kha ndng gay di ing nhu di khuan, dau phéng, wasabi, hai san, sa... Cac thdng tin vé phudng
phép st dung, déi tugng s dung, cach thiic ché& bién, bdo quan... déu dugc ghi rd. Cac chudng trinh quang cdo va nhan
san phdm ciling tuadn tha quy dinh trong Luat quang cdo va quy dinh vé nhan san pham.
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Muc Thdng tin Chi sé

Ty l& nha may thuc pham dudc ching
nhan theo tiéu chudn an toan thuc

. . . 100%

phdm quéc t& (HACCP, 15022000, °
BRC...].

Chéat lugng san phdm; An toan va

stic khoée khach hang
Téng s6 vu vi pham vé mat an toan :
thuc pham.

Théng tin va Nhan San pham va Téng s6 vu vi pham vé théng tin, viéc 0

Dich vy ghi théng tin va nhan san pham.

Viéc thuc hién nghiém tac cac quy dinh vé truyén théng, ti€p thi sdn phdm khéng chi nhdm tuan tha luat phap ma day . ;

Ban san pham bi cam hay tranh chap. 0

con thé hién cam két ctia PAN va cdng ty thanh vién vé van dé minh bach théng tin, kinh doanh c6 trach nhiém va thuc
hién trach nhiém cao nhat véi van dé an toan va stic khée cho khach hang.

T&t ca cac thong tin khac cta khach hang cling dudc yéu ciu bao mat trong Tap doan PAN, bao gém céc théng tin céa
nhan, thdng tin mua ban hang héa va cac théng tin lién quan khac. Néi dung chi tiét & trong trudng hdp luat phap quy
dinh. M3c du v6i Tap doan PAN, bao mat thdng tin khach hang khéng phai van dé nghiém trong do dac thu linh vuc hoat
déng, nhung ludn dudc lanh dao quan tdm va thuc hién nhiing bién phap kiém soat chat ché. Day la thé manh ti nén tang

Truyén théng Tiép thi

Téng sb vu vi pham vé truyén thdng
ti€p thi, bao gébm hoat déng quang 0
cdo, khuy&n mai va tai trg.

tai chinh viing chdc cta Tap doan PAN.

T6ng s6 khi&u nai c6 ching c vé hanh
Quyén Riéng tu ctia Khach hang vi vi pham quyén riéng tu cta khach 0
hang va viéc mat di liéu khach hang.

Téng s6 tién phat clia cd quan quan ly
do vi pham trong linh vuc cung cip san
Tuan thd pham ra thi trudng (do xay ra trudng 4.000.000 VND
hgp ¢ 1 chi tiéu san pham khéng dat
so vGi cong b6 chat lugng)

’ .
4./
\ »
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Nhu thudng (&, thsi diém két thic ndm a LlGc Tap doan PAN nhin lai va danh gia 1 ndm né luc, danh gid nhiing thanh tuu
va khuyét diém dé ti€p tuc hanh trinh. V4i mét tap doan méi dat chan vao linh vic néng nghiép - thuc pham chua dén 5
nam thi nhiing thanh tyu PAN dat dudc cho dén thdi diém nay thuc su dang ghi nhan. Nhing danh gid nghiém khic va

khach quan la can thiét va sé gilp thic ddy nhing thay déi tich cuc, hudng téi nhiing muc tiéu l8n han.

THANH TUU

V8i quyét tdm theo dudi chién lugc phat trién bén viing, trong nam 2017 Tap doan PAN cling cac cong ty thanh vién da
dat dudc nhiing muc tiéu chinh dé ra trong ndm 2016. D3y L& nd luc dang ghi nhan ctia PAN va cac cong ty thanh vién dé
cung lic dap ing yéu cau nhiéu bén, dac biét la cadc nha dau tu té chiic va khach hang quéc té.

MOI TRUGNG

Khéng cé vu vi pham quy dinh luat phap nao vé van dé moi
trudng. Cac cong ty thanh vién déu dang nd luc trién khai
céc cai ti€n dé bao vé mdi trudng bang nhiing hoat déng
cu thé nhu nang cap cd s6 ha tang va thiét bi, &4p dung cac
md hinh san xu&t va céng nghé hién dai than thién véi mai
trudng. Trong nam 2017, Tap doan PAN khong dé xay ra
su vi pham luat phap nao. Day la moét van dé quan trong
hang dau, dudc Tap doan uu tién vi nhiing &nh hudng téi
su 6n dinh trong hoat déng san xuat kinh doanh va uy tin.
Chi ti€t vui long xem phéan 2.11l cta bao céo nay.

132 | THE PAN GROUP

AN TOAN

Khong xay ra vu tai nan lao déng nao trong Tap doan va
cong ty thanh vién. M3c du khéng phai nganh nghé cé rai
ro mat an toan lao déng cao nhung véi d3c diém linh vuc
st dung nhiéu lao déng, quy md san xuat l8n thi viéc duy
tri sy an toan tuyét déi trong lao déng la mot thanh tich
dang ghi nhan.

SAN PHAM

Toan bd cac san pham méi trong nam 2017 da dudc danh gia chat lugng va thu thap y kién phan hai dé phan tich va cai
tién. Cong ty Lafooco trong hoi chg Sial Shanghai - mét trong nhitng hai chd vé thuc phdm Ln va uy tin nhat tai Chau A -
dién ra t ngay 17-19/5 lan d4au tién dua ra thi trudng véi ba vi hat diéu méi Lafooco da doat giai sédng tao, cac san pham
dudc danh gia cao bdi ngudi tiéu dung va hdi dong tuyén chon. San phdm ludn la k&t qua cudi dung di d&n véi khach hang
va quyét dinh su thanh céng, do d6 Tap doan va cac céng ty dé ra muc tiéu dai han a toan bd san phadm déu phai dugc
danh gia da chiéu, dam bao an toan, chat lugng va cai tién Lién tuc.
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AN TOAN THUC PHAM

100% cd s6 san xuat dudc chling nhan phu hdp cac tiéu
chudn ATTP quéc t&. Nha may san xuat mdi cla coéng ty
CP thuc phdm PAN vira khanh thanh da trién khai ap dung
tiéu chuén FSSC22000 DAy (4 tiéu chuén dudc danh gia la
c6 chi tiét, day di nhat hién nay va cé thé thay thé& nhiéu
tiéu chudn An toan thuc pham phé bién khac nhu HACCP,
BRC, IFS, SQF. FSSC22000 dugc céng nhan bai T6 chic
sang ki€n An toan thuc phdm toan ciu (GFSi). V8i cd sé ha
tdng va hé théng quan ly dudc thudng xuyén nang cap va
dau tu, PAN huéng dén dat dudc nhiing tiéu chudn quéc té&
vé An toan thuc pham khat khe nhat.
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TRUY XUAT NGUON GOC

100% san pham c6 quy dinh truy xuat ngudn gdc. Day
khong chi la yéu ciu cua khach hang dac biét d6i véi san
ph&m thuc phdm ma con gilp cac cdng ty kiém soat tét
hon qué trinh san xuat. T4t cd cac céng ty déu danh giad
dudc tdm quan trong va ap dung hé théng ghi chép theo
di, tuy nhién k&t qua van chua triét dé do viéc dao tao
nhan thic chua t&t va mot s6 sai sot trong trién khai.

NHAN VIEN NOI BO VA CONG DONG

Ca ché& xu ly khiéu nai dudc xay dung va ap dung tai tat ca
cong ty. Day cing la mot trong cac yéu ciu cla nha dau
tu d&é dam bao su dan chd, quyén con ngudi, cong dong va
sinh dudc ddm bao. V3i cd ché di thoai thudng xuyén va
t6 chic cong doan dudc thanh ap trong tat ca cac cong
ty, viéc d6i thoai va ti€p nhan thong tin dang dudc duy tri
tot, d3c biét sé d& dang haon khi diéu kién lam viéc va thu
nhap cho ngudi lao dong ludn cao hdn muc quy dinh cla
luat phap.

HE THONG QUAN LY

Tlng budc ap dung Bo nguyén tic san xuat PAN tai tat ca
cac cong ty. B tai liéu sau khi dugc ban hanh vao thang
3/2017 da dugc gUi t8i cong ty thanh vién dé bat dau trién
khai chudng trinh dao tao, hudng din ap dung va tiép
nhan cac y kién dong gép. Mac du muic d6 phé bién con
gi6i han do day 4 thong & m&i nhung hau hé&t cac yéu cau
trong tai liéu da dudc dap Ung vi ndi dung da dudc thiét ké
tudng thich véi cac tiéu chudn quédc t& phé bién khac.
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CG HOI - THACH THUC VA GIAI PHAP

CO HOI NAM 2018
VA GIAI DOAN TIEP THEO

Tu n3m 2018, Tap doan PAN sé tham gia siu va hiéu qua hon nia vao hoat déng san xuat néng nghiép - thuc phdm nhg
nhiing nén tdng da thiét [ap trong giai doan tién dé 2012 - 2017. Khi giai doan tién dé k&t thic, Tap doan PAN da sé hiu
chudi cac cdng ty c6 th& manh san xuét, dudc cling cd viing chac vé mat quan tri, tai chinh, thiét lap dudc cd sé ha tang
va ap dung cac cdng nghé san xuat hién dai. V4i nén tang viing chic nay, viéc Tap doan ddy manh qua trinh san xuét va
tim kiém cac khach hang, déi tdc va cac nha dau tu chién ludc sé thuan Lgi hon rat nhiéu.

Trén thuc t&, Tap doan PAN khéng chi gdy dung dudc uy tin cao vé mat tai chinh, vé hoat dong san xuét kinh doanh hiéu
qua ma con dudc ghi nhan (& da dap Gng tét cac yéu cau Mai trudng - xa hdi cla cac bén, thuc hién qué trinh kinh doanh
c6 trach nhiém véi cdng dong. DAy sé la ¢ hdi l6n dé Tap doan PAN day manh téc d6 tang trudng, dua thudng hiéu va uy
tin vuan ra khu vuc va thé& gigi. Dong hanh va ung hd chién lugc phat trién bén viing ctia Tap doan PAN sé ludn (4 ca cong
déng xa hoi, vi phat trién bén viing la xu hudng tat yéu cla thé gidi.

 Nha dau tu

Co quan nha nwdéc
Codng dong
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THACH THUC VA GIAI PHAP

Chinh sach theo dudi chi&n lugc phat trién bén viing dugc ky vong sé dem lai su 6n dinh va tao cd hdi phat trién trong
tudng lai, nhung ciing g&n lién véi nhiéu thach thic va khé khan khi thuc hién. Do dé, nhiing hoat déng nhan biét, danh
gia cd hdi va thach thic trong chién lugc phat trién bén ving dudc tap doan PAN ludn thuc hién nhiing xem xét dinh ky
va sau nhiing su thay d&i dang ké vé kinh t&, chinh tri, xa hoi dé kip thdi dua ra giai phap.

Phat trién bén viing (& c& mdt hanh trinh, k&t qua bi tdc dong bdi nhiéu yé&u t8, do d6 nhiing phan tich dugi day (& nhiing

thong tin quan trong dé chlng t6i danh gia va dua ra cac k& hoach thuc hién mét cach chl déng.

THACH THUC CUA HANH TRINH PHAT TRIEN BEN VUNG

Xa hoi

- Yéu cdu ngay cang cao cla xa hoi vé viéc san xuat
kinh doanh cé trach nhiém, déng gép va hd trg cho
céng déng

- Nang luc va nhan thic ngudi lao ddng chua dap tng
dudc nhu cau lao dong trong giai doan mai.

- Yéu cdu vé thu nhap, diéu kién va méi trudng lam viéc
ngay cang cao.

- Nhiéu bén chua nhan thiic dugc tdm quan trong trong
viéc thuc hién trach nhiém xa hoi clta doanh nghiép,
chua danh gia cao va khong san sang chia sé né luc cla
doanh nghiép.

- Ngugi lao déng nhan thic chua cao cé thé bi 16i kéo
kich déng, chéng déi lam anh hudng d&n qué trinh hoat
dong.

M®oi trudng va tai nguyén thién nhién

- Yéu cau ngay cang cao clia xa hi vé viéc san xuat kinh
doanh c6 trach nhiém véi mai trudng

- Thuc trang 6 nhiém, suy thodi méi trudng tai nhiéu
ndi cing v8i mot sé hinh anh khéng than thién véi moi
trudng trong néng nghiép can tré qua trinh phat trién
va vi thé& canh tranh cla cac doanh nghiép Viét Nam
trén thi trudng quéc té&, trong dé c6 Tap doan PAN.
-Viét Nam la mét trong 5 quéc gia trén thé gidi chiu anh
hudng nang né nhat cda tinh trang bién déi khi hau.
Thién tai bat thudng da va dang ti€p tuc gay ra thiét hai
vé ngudi va cta cho nhiéu khu vuc, trong dé cé cac vung
san xudt clia PAN.

- Nguén nuéc bi 6 nhiém ngay cang nghiém trong vé

BIEN PHAP KHAC PHUC

- Xay dung nhiing quy tac, thong L& cap cong ty vé van
dé xa hoi, thuc hién truyén théng va thic déy viéc ap
dung, tuan thd nghiém tdc

- Trién khai cac chudng trinh dao tao phu hdp; Tuyén
dung b8 sung nhan su chat lugng cao

- X3y dung chinh sach lao déng hdp ly dé thu hut lao
déng dac biét lao déng cé tay nghé, cé trinh do va
nang luc cao. Bén canh dé xay dung cac chudng trinh
dao tao nang cao kién thic va tay nghé dé bat kip véi
cac ky thuat mdi va hién dai.

- D3y manh tuyén truyén va tang cudng dao tao ndi
bd va déi tdc, nha thiu vé nhan thic dé cac bén thay
dudc lgi ich cla chién ludc phat trién bén ving. Lap
hé théng cac quy dinh, hudng dan cu thé cho cac hoat
déng va theo ddi quéa trinh dp dung. X3y dung cd ché&
gidm sat, kiém tra viéc tuan tha.t

- Xay dung nhiing quy tic, thong & cap cong ty vé& van
dé moi trudng, thuc hién truyén théng va thuc day
viéc ap dung, tuan thd nghiém tdc

- Xay dung cac bién phap gidm sat quy trinh san xuat,
canh tac, 4p dung tiéu chuln bén viing, quan ly tai
nguyén thién nhién, quan ly chat thai... d& bdo vé mai
trudng, tiét kiém nang lugng va tai nguyén.

- D3o tao, tuyén truyén nang cao nhan thic cla lao
déng trong tap doan vé tdm quan trong cla viéc bao
vé moi trudng, cdc ngudn tai nguyén thién nhién,
nguy cd cla viéc bi&n d6i khi hau déi trong san xuét
gan lién v8i nhiing hoat déng thudng ngay
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quy md va muc dé do tac dong riéu cuc cla nhiéu hoat
déng. Bén canh d¢, ngudn tai nguyén dat, da dang sinh
hoc cling bi &nh hudng khi&n cac nguén luc danh cho
hoat déng san xuat cing bi suy giam.

Kinh té

- Canh tranh ngay cang cao khi cé nhiéu doanh nghiép
l6n tham gia vao linh vuc néng nghiép - thuc phadm

- Thuc hién kinh doanh c6 trach nhiém doi héi dau tu
ban ddu cho cd sé ha tang, thiét bi, quy trinh san xuét,
con ngudi dam bao bao v& mai trudng va diéu kién lam
viéc

Thach thic khac

- RUi ro trong san xuat néng nghiép nhu dich bénh va
bi&n ddng giad trong béi canh c6 nhiéu su thay déi khé
ludng.

- Canh tranh vé nhan céng, chi phi lao déng tang (am
anh huéng téi nang luc canh tranh vén dua trén (gi thé
vé chi phi san xuat thap cla nganh san xuat néng ng-
hiép va thuc pham.

Chubi gia tri ndng san chua dudc t§ chic tét, chua cé
mai lién k&t chat ché gitta ngudi ndng dan véi cd sé ché
bi&n, kinh doanh va tiéu thu s&n pham.

Yéu cau ngay cang cao cla thi trudng thé& gidi vé san
phdm, vé dao dic doanh nghiép, nhiing rao can ky
thuat dudc dung lén dé bao ho nén san xuat cGa mdi
quéc gia khién sadn phdm ngay cang phai dat dudc tiéu
chu&n cao haon

Luat phap Viét Nam ngay cang chat ché, doi héi doanh
nghiép dap (ing cac tiéu chuan cao han.
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- D&y manh viéc (ing dung cac cdng nghé cao va khoa
hoc ki thuat tién tién vao san xuat: Lai tao gidng cay
tréng vat nudi maéi c6 kha ndng chéng chiu tét diéu
kién khdc nghiét; Céng nghé tuan hoan nudc trong
nudi tréng thay san dé chd déng nguén nuéc, bét phu
thudc thién nhién.

- Xay dung chién lugc phat trién hgp ly dé c6 kha nang
canh tranh dudc véi cac ddi thu trong nudc cling nhu
nudc ngoai.

Tim kiém su déng thuan, Gng hé cda cé déng ndi b9,
déi tac vé viéc trién khai mot hé théng san xuat bén
viing, phu hgp véi tdm nhin dai han

- Thiét lap cac cd ch& phong nglia va x{ ly khi xay ra
cac rdi ro khéng mong mudn nhu thién tai, dich bénh
hay bi&n dong vé gia ca.

- Lap k& hoach chi tiét nhiing trong tdm thuc hién.
S&p x&p, t8i uu hda cd sé ha tAng va van hanh dé gidm
dau tu, s dung hiéu qua cac nguén luc.

Xay dung cac chinh sach dé lién k&t chat ché cac
doanh nghiép thanh vién cta tap doan véi ndong dan
trong chubi gia tri khép kin vé nong nghiép.

Chu déng &p dung cac tiéu chudn quéc t& dé tu cai
thién nang luc clia doanh nghiép, ndng cao kha nang
dap Ung cac yéu ciu nghiém ngat cla khach hang va
thi trudng. Cap nhat thudng xuyén cac van ban luat
phap dé kip thai dap Ung.

MUC TIEU 2018

Trudc nhiing thach thic da dudc nhan biét va danh gia tdm quan trong, muc tiéu 2018 va giai doan tiép theo da dudc thiét
l&p dé xac dinh cu thé nhiing c6t méac cho 16 trinh phat trién, dam bdo bam sat chién lugc da dé ra cling nhu thic ddy nd
luc thuc hién.

KINH TE

K& hoach kinh doanh DVT: Ty déng

% k& hoach so véi

STT K& hoach hgp nhat Thuc hién 2017 Ké hoach 2018 (*) thyc hién 2017
1 Doanh thu hgp nhat 4.075 8.786 216%
2 Lgi nhuan trudc thué hgp nhat 542 626 114%
3 Lgi nhuén sau thu& hdp nhat 501 539 106%
4 Lgi nhuan Cé déng Coéng ty me PAN 371 293 78%

(*] Chi tiéu k& hoach phu thudc su phé duyét cia HDQT va théng qua bdi Dai héi dong C6 déng thudng nién 2018.

K& hoach phan phai ldi nhuan 2018

STT Chi tiéu Ty 1&/s6 tién
1 Cé tuc 10% ménh gia
2 Kinh phi hoat déng, thu lao HDQT va Ban Kiém soéat 2.000.000.000 déng (hai ty dong)

w

Trich quy khen thudng phuc Lgi 5% Lgi nhuan sau thué€ Céng ty me

Xem chi tiét gidi trinh cd sé s6 liéu trong bao cdo thudng nién ndm 2017 cGa PAN
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MOI TRUONG VA XA HOI

Linh vuc

Dinh hudng thuc hién

Muc tiéu 2018 va giai doan tiép theo

An toan thyc pham

An toan thuc pham tiép tuc (& mét
muc tiéu dudc uu tién dac biét cla
Tap doan PAN. Khong chi dung lai 6
viéc tuan tha luat phap, PAN hudng
t6i xay dung cac tiéu chi san xuat ng-
hiém ngat, tudng dudng véi nhiing yéu
ciu cla tiéu chuan quéc t& va dudc ap
dung chung cho tat ca cdng ty thanh
vién trong Tap doan.

Duy tri 100% cd s6 san xuat thuc pham
dudc ching nhan phl hdp tiéu chuén
An toan thuc phadm qudc té.

Pao tao va &p dung Bd nguyén tac San
xudt PAN vé& ddm bao An toan thuc
phdm trong Tap doan.

An toan

Tap doan PAN cling nhu moi doanh
nghiép khac déu coi stic khoe, an toan
lao ddng (4 van dé dudc uu tién hang
dau va yéu ciu moi cdng ty &p dung
cac bién phap dé ddm bao trong qua
trinh san xuat kinh doanh.

Moi rdi ro dang dudc nhan biét va
danh gid ding muc dé &nh huéng dé
c6 bién phap Gng phé phu hagp.

Xay dung va 4p dung nhat quan quy
trinh “Nhan biét va ing phd véi nhiing
rdi ro an toan lao déng” tai tat ca cac
cong ty thanh vién.

Truy xuat ngudn géc

i L .‘“

Truy xudt nguén gdc la mét trong
nhiing yéu ciu bt budc doi véi cac
cdng ty trong Tap doan, dac biét quan
trong néu la sdn pham thuc pham.
Viéc truy xuat phai dugc ddm bao ludn
san sang va cé hiéu luc tai moi thai
diém.

Quy dinh dién tap truy xuat nguén géc
(4 hoat déng bat budc tai cac cong ty
va luu déy di ho sa.

Gidm sat thuc hién & tat ca cac cong
ty thanh vién.

Nhan vién ndi bd va céng déng

Tich cuc d6i thoai v8i cac bén la
bién phap dé tap doan PAN va céng
ty thanh vién gidi quyét hiéu qua va
nhanh chéng cac su c8 xay ra do hoat
déng san xuat kinh doanh. Cd ché déi
thoai dudc duy tri tét & tat ca cong ty
théng qua déi thoai ngudi lao déng va
cong dong, t& chiic Cong doan va doan
thé khac. Ca ché& ddi thoai cling la mot
trong nhiing van dé dudc nhan manh
nham dap (ng yéu cau nha dau tu va
khach hang.

100% cong ty san sang cd ché x{ ly
khi€u nai hiéu qua dé ti€p nhan va
xG ly théa dang cho cac bén. Co ché
nay dudc thong bao va cac bén lién
quan déu hiéu va ndm dudc quyén cla
minh.

San pham

Cung cap cac san pham c6 chat lugng
va gia tri cao, c6 ngudn géc tin cay
trén cd s hoan thién chudi gia tri. D6
khong chi la trach nhiém cla nha san
xudt ma con la si ménh, triét ly nén
tdng cla cong ty va quyét dinh su ton
vong cla doanh nghiép.

100% céc dong san phdm cua céng ty
thanh vién dugc danh gia va thu thapy
ki&n phan hai cia khach hang.

MGéi trudng

Tuan tha luat phap vé méi trudng la
cam k&t hang diu cua tap doan PAN.
Tap doan PAN véi cd ché& hd trg va
giam sat nd luc ddm bao tat ca cong
ty thanh vién sé tudn tha cac yéu cau
phap ly. Bén canh do, ap dung cong
nghé hién dai, than thién véi moi
trudng la mdt hudng di kién quyét doi
v8i moi du an mdi trién khai.

Khong cé vu vi pham quy dinh luat
phap nao vé van dé méi trudng

Trién khai it nhat 4 du &n ndng cép
hoat dong san xuét tai cac cong ty
trong tap doan trong doé ap dung cac
cdng nghé than thién moi trudng.
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Hé théng quan ly

Phat trién bén viing la dinh hudng
xuyén sudt cta tap doan PAN dé duy
tri su tdng trudng 6n dinh, bdo vé moi
trudng va hoan thanh trach nhiém
xa hoi. D& dua ra nhiing huéng dan
nhat quén, phlu hdp véi béi canh thuc
t&, tap doan PAN da ban hanh va gi6i
thiéu “Bd nguyén tic san xuat” v8i noi
dung dé cap d&n van dé dam bao chat
lugng, an toan thuc phdm, méi trudng,
X3 hoi.

Cap nhat va hoan thién vé ndi dung,
ban hanh phién ban thd 2 cta Bd
nguyén tic trén cd sé gép y va ing
hé cla tat ca cong ty thanh vién trong
nam 2018

100% c6ng ty thanh vién ap dung "Bo
nguyén tic san xudt PAN” va dudc
danh gia muc dé thuc hién dinh ky.
(d&n h&t ndm 2019)
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BANG THAM CHIEU GRI

T'EUGCR":UAN THONG TIN CONG BO TRANG
GRI 100: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN CHUNG
HO SO TO CHUC
102-1 Tén T6 chic 8,9
102-2 Céc hoat dong, thudng hiéu, sdn pham va dich vu 20 - 29
102-3 Dia diém cua tru sé chinh 9
102-4 Céc dia diém hoat déng 30
102-5 Quyén s6 hitu va hinh thic phap ly 8
102-6 Cac thi trudng phuc vu 31
102-7 Quy mé cla té chic 34,35
102-8 Théng tin vé nhan vién va ngugi lao dong khac 104, 105
102-9 Chubi cung (ng 36, 37
102-10 Nhing thay ddi dang ké d&i véi t8 chiic va chdi cung tng cla té chic Khéng cé
102-11 Phudng phéap hodc nguyén tac phong ngtlra 32
102-12 Céac sang kién bén ngoai 32
102-13 Quyén hoi vién trong cac hiép hoi 38 - 41
CHIEN LUGC
102-14 Tuyén bé cla ngudi ra quyét dinh cap cao 4,5
102-15 Cac tac dong, rui ro va cd hoéi chinh 42 - 49
DAO BUC VA TiNH CHINH TRUC
102-16 C4c gid tri, nguyén tac, tiéu chuan va chuin muc cda hanh vi 32,33
102-17 Cd ché& tu van va bado cdo cac mdi quan ngai vé dao dic 66
QUAN TRI
102-18 Cd cdu quan tri 74, 75
102-19 Phan cap thdm quyén 75 - 77
102-20 Trach nhiém cla cap diéu hanh déi véi cac chl dé kinh t&€, mai truéng va xa hdi 76
102-21 Tham van cac bén lién quan vé cac chu dé kinh t&, moi trudng va xa hoi 55, 56
102-22 Thanh phan cta cap quan ly cao nhat va cac Uy ban 74 - 77
102-23 Chu tich cla c8p quan ly cao nhat 75
102-24 B6 nhiém va lua chon cap quan ly cao nhat 74
102-25 Xung dot Lgi ich 74 - 77
102-26 Vai trd clia c8p quan ly cao nhat trong viéc thiét [ap cadc muc dich, gid tri va chién ludc 78
102-27 Kién thic téng hdp cla cap quan ly cao nhat X
102-28 Danh gia hiéu qua hoat déng cla cip quan ly cao nhat 79, 80
102-29 Nhan dién va quan ly cac tac dong kinh t&, mai truéng va xa hdi 42 - 49
102-30 Hiéu qua cla quy trinh quan ly rdi ro 82, 83
102-31 Ra soat cac chd dé kinh t&, méi trudng va xa hoi 55- 62
102-32 Vai trd clia c8p quan ly cao nhat trong lap bédo cdo phat trién bén viing 66
102-33 Truyén dat cdc mdi quan ngai cap bach 66
102-34 Ban chat va téng s6 cac mdi quan ngai cap bach X
102-35 Chinh sach vé thu lao Xem BCTN
102-36 Quy trinh xac dinh mc thu lao Xem BCTN

102-37 Su tham gia cta bén lién quan vao viéc xac dinh thu lao X
102-38 Ty L& téng thu lao hang n3m Xem BCTN
102-39 Ty l& cCia phan trdm gia tang trong téng thu lao hang nam X
SU THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN
102-40 Danh sach cac nhom lién quan 55, 56
102-41 Céc théa udc thudng lugng tap thé X
102-42 Nhan dién va lua chon cac bén lién quan 55, 56
102-43 Phudng phéap ti&p can d&i véi gan két cac bén lién quan 55, 56
102-44 Cac mai quan ngai va chl dé chinh 56 - 62
THONG LE BAO CAO
102-45 Cac dan vi dugc bao gém trong bdo cdo tai chinh hgp nhét 54
102-46 Xac dinh ndi dung bao cdo va pham vi cha dé 54
102-47 Danh muc cac chl dé trong yéu b4
102-48 Trinh bay lai thong tin Khéng co
102-49 C4c thay déi trong bdo cdo Khéng co
102-50 Ky bao cdo 66
102-51 Ngay cla bdo cdo gan nhat 31/12/2016
102-52 Chu ky bao cao 1 nam
102-53 D4au mai lién hé giai dap thac méc vé bao cdo 66
102-54 Tuyén b6 lap bédo céo tuan theo Tiéu chuan GRI 53
102-55 Muc luc GRI 142 - 146
102-56 Bao ddm ddéc lap clia bén thi ba 67
GRI 103: PHUGNG PHAP QUAN TRI
103-1 Giai thich vé chd dé trong y&u va pham vi cha dé 57 - 64
103-2 Phudng phap Quan tri va cac hgp phan 57 - 62
103-3 Danh gia phudng phap Quan tri X
GRI 200: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN KINH TE
GRI 201: HIEU QUA HOAT DONG KINH TE
201-1 Gia tri kinh té truc ti€p dudc tao ra va phan bé 84 - 89
201-2 Anh hudng dén k&t qua hoat dong tai chinh, cac rai ro va cd hi khac do bign déi khi "
hau
201-3 Cac nghia vu theo ché& dé phuc Lgi da quy dinh va cac ché do huu tri khac 104 - 105
201-4 Hb trg tai chinh nhan dudc tu chinh phl Khéng co
GRI 202: SU HIEN DIEN TREN THI TRUGNG
202-1 Ty L& cta muc ludng khdi diém theo gidi tinh so v6i mic ludng t8i thiéu cda ving 113
202-2 Ty & thanh vién ban lanh dao dudc tuyén dung ti cdng déng dia phudng X
GRI 203: TAC PONG KINH TE GIAN TIEP
203-1 DAu tu cd s8 ha tAng va cac dich vu dugc hé trg X
203-2 Tac dong kinh t& gian ti€p dang ké X
GRI 204: THONG LE MUA SAM
204-1 Ty L& chi tiéu cho cac nha cung cép dia phudng X
GRI 205: CHONG THAM NHUNG
205-1 Céac hoat dong da dugc danh gia rui ro lién quan d&én tham nhing X
205-2 Truyén thong va dao tao vé cac chinh sach va quy trinh chéng tham nhiing X
205-3 Cac vu viéc tham nhiing da xac nhan va hanh déng da thuc hién X
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GRI 206: HANH VI CHONG CANH TRANH

Hanh déng phap ly déi véi hanh vi chéng canh tranh, thuc hanh déc quyén va chéng

GRI 400: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN XA HOI

GRI 401: VIEC LAM

401-1 S6 lugng nhan vién thué méi va ty L& thoi viéc 104, 105

401-2 Phuc lgi cung c8p cho nhén vién toan thai gian khéng danh cho nhén vién tam thai 105
hodc ban thdi gian

401-3 Nghi thai san X

GRI 402: MOI QUAN HE LAO DONG/QUAN LY

402-1 Thai han théng bao t6i thi€u vé nhiing thay déi trong hoat dong X

GRI 403: AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP

403-1 Dai dién cla ngudi lao dong trong cac lién Gy ban an toan va stic khée nghé nghiép 106
chinh thic giGta ban lanh dao va ngudi lao dong

403-2 Lf)ai thuong tI'Clh va ty L& thudng tich, b'énh nghé nghiép, ngay cng bi mat, tinh trang 108
vang mat va sd vu t vong lién quan dén cong viéc

403-3 Ngu-iii lao dong c6 ty L& cao hodc cé nguy cd cao méc cac bénh lién quan dén nghé Khong co
nghiép

40524 Céac chl dé vé stc khoe va an toan dudc dé cap trong thoa thuén chinh thic véi cong .
doan

GRI 404: GIAO DUC VA DAO TAO

404-1 S6 gid dao tao trung binh méi ndm cho nhéan vién 112

404-2 Céac chudng trinh ndng cao ky ndng cho nhan vién va chudng trinh hd trg chuyén tiép 109 - 112

404-3 Ty lékphérltrém nhan vién dudc danh gia dinh ky hiéu qua céng viéc va phat trién 100%
nghé nghiép

GRI 405: SU DA DANG VA CO HOI BINH PANG

405-1 Su da dang cla cip quan ly va nhan vién 114

405-2 Ty L& ludng cd ban va thu lao cta phu ni so véi nam gidi X

GRI 406: KHONG PHAN BIET D0OI XU

406-1 Céc vu viéc phan biét d6i x& va cac hanh dong khac phuc da thuc hién Khdng co

GRI 407: TU DO LAP HOI/QUYEN THAM GIA CONG DOAN VA THUONG LUONG TAP THE

407-1 Cé‘c ho‘z_at dong va cac n?é cuAr,wg,cé\'pAqm?f o} do quyén tu do l&p hoi/quyén tham gia cong Khéng c6
doan va thudng ludng tap thé cé thé gap rui ro

GRI 408: LAO DONG TRE EM

408-1 Céc hoat dong va nha cung cap c6 rui ro dang ké vé cac vu viéc lao dong tré em Khong co

GRI 409: LAO DONG CUGNG BUC HOAC BAT BUGC

409-1 Céf hoi_at dC)Tg va nha cung cép c6 rui ro dang ké vé cac vu viéc lao déng cudng buc Khéng co
hoac bat budc

GRI 410: THONG LE VE AN NINH

410-1 Nhan vién an ninh dugc dao tao vé cac quy trinh hoac chinh sach vé quyén con ngugi X

GRI 411: QUYEN CUA NGUGI BAN DIA

411-1 Céac vu vi pham lién quan dén quyén clia ngudi ban dia 116

GRI 412: DANH GIA QUYEN CON NGUGI

412-1 NhGng hoat déng can phai ra soat vé quyén con ngudi hoac danh gia tac déng 114,115

412-2 Dao tao nhan vién vé cac quy trinh hodc chinh sach vé quyén con ngudi X

4123 Nhing hgp dong va thoa thuan dau tu quan trong c6 bao gém cac diéu khoan vé X

quyén clia com ngudi

206-1 N . X
doc quyén
GRI 300: CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN MOI TRUGNG
GRI 301: VAT LIEU
301-1 Vat liéu da dudc st dung theo trong lugng hodc khdi lugng X
301-2 Vat liéu tai ché& dudc st dung X
301-3 San pham dudc tai ché va vat liéu dong géi san pham X
GRI 302: NANG LUGNG
302-1 Tiéu thu nang lugng trong t6 chiic 90
302-2 Tiéu thu nang lugng ngoai té chiic X
302-3 Cudng do st dung ndng lugng 93
302-4 Gidm tiéu hao nang ludng 90 - 92
302-5 Gidm nhu ciu nang lugng 90 - 92
GRI 303: NUGC
303-1 Ludng nudc dau vao theo ngudn 95
303-2 Nhing nguén nudc chiu anh hudng dang ké bdi lugng nudc dau vao X
303-3 Tuén hoan va tai st dung nudc 95 - 97
GRI 304: DA DANG SINH HOC
Céc cd s6 hoat dong dudc sé hiu, cho thué, quan ly trong, hodc gan ké cac khu vuc . ,
304-1 N . . o . Khong c6
dudc bao ton va cac khu vuc da dang sinh hoc cao bén ngoai cac khu dudc bao ton
304-2 Tac dong dang ké clia cac hoat dong, san phdm va dich vu d&i véi da dang sinh hoc Khong co
304-3 Cac moi trudng séng dugc bao tén hodc phuc hoi Khong cd
3044 Céc‘ loai tA’rong Sach ”E)é clia IUCN Yé féc loé,i tron,g- de’mh sach Péo ton quéc gia c6 moi Khong co
trudng sdng trong cac khu vuc chiu anh hudng béi cac hoat déng
GRI 305: PHAT THAI
305-1 Phat thai khi nha kinh (GHG) truc ti€p (Pham vi 1) 101,102
305-2 Phat thai khi nha kinh (GHG) gian ti€p ti ndng lugng (Pham vi 2) X
305-3 Phat thai khi nha kinh (GHG) gian tiép khac (Pham vi 3) X
305-4 Tham dung phat thai khi nha kinh (GHG) X
305-5 Giam phat thai khi nha kinh (GHG) 98 - 102
305-6 Phat thai cac chat pha hay tang 6-z6n (ODS) X
305-7 Nitrogen oxides (NOx] sulfur oxides [ SOxJ, va cac phat thai khi dang ké khac X
GRI 306: NUGC THAI VA CHAT THAI
306-1 Téng lugng nudc thai theo chat lugng va dia diém 99 - 101
306-2 Téng lugng chat thai theo loai va phudng phap x{ ly 101
306-3 Su cé tran dang ké X
306-4 Van chuyén chat thai nguy hai X
306-5 Cac khu vuc cha nudc bi anh hudng bdi viéc thai nudc va/hodc dong nudc thai X
GRI 307: TUAN THU VE MOI TRUGNG
307-1 Khéng tuén thl phap luat va cac quy dinh vé méi trudng 103
GRI 308: DPANH GIA NHA CUNG CAP VE MOI TRUGNG
308-1 Céc nha cung cip mai da dudc danh gia sd bd bang cach st dung céc tiéu chi vé mai X
trudng
308-2 Céc tdc dong mdi trudng tiéu cuc trong chudi cung ing va cac hanh déng da thuc hién X
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GRI 413: CONG DONG DIA PHUGNG

NhGng hoat déng cé su tham gia clia cdng déng dia phudng, danh gia tac dong va cac

4131 chudng trinh phat trién 17-119

413-2 Nhing ‘hoat dong c6 thé tdc dong tiéu cuc hodc da gay tac dong tiéu cuc dang ké véi X
cdng dong va dia phudng

GRI 414: DANH GIA NHA CUNG CAP VE MAT XA HOI

414-1 Céac nha cung cap méi da dudc danh gia sd bd bang cach si dung céc tiéu chi vé x3 X
hoi

414-2 Céc tac dong xa hoi tiéu cuc trong chudi cung cling va cac hanh déng da thuc hién X

GRI 415: CHINH SACH CONG

415-1 Ddng gop chinh tri Khong cé

GRI 416: SUC KHOE VA AN TOAN CUA KHACH HANG

416-1 Dénh gia tdc dong vé sutc khée va an toan cla cac loai sdn phdm hodc dich vu 120 - 122

416-2 Céac vu viéc khdng tudn tha lién quan dén tac dong 123

GRI 417: TIEP THI VA NHAN HIEU

GRI 417-1 Cac yéu cau dai v8i théng tin nhan hiéu, san pham va dich vu 121,122

ORI 417-2 C.éc vu viéc khong tuén tha Llién quan dé&n théng tin va nhan hiéu cla san pham va 123
dich vu

GRI 417-3 Cac vu viéc khong tuan tha lién quan dén truyén théng ti€p thi 123

GRI 418: QUYEN BAO MAT THONG TIN KHACH HANG

Rl 418-1 Khié’u nlai cé\cén c( vé viéc vi pham Quyén bao mat thong tin khach hang va méat da 123
liéu khach hang

GRI 419: TUAN THU VE KINH TE- XA HOI

GRI 419-1 Khéng tuan thi luat phap va cac quy dinh trong linh vuc kinh t&€ va xa hai 123
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