SO GIAO DICH CHU\G KHOAN CAP })A\G KY NIEM YET CHUNG KHOAN CHI CO
NGHIA LAV IEC NIEM YET CHL'I\G KHOAN DA THI,)’C HIEN THEO CAC QUY PINH CUA
PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y DPAM BAO GIA TRI CUA CHUNG KHOAN.
MOI TUYEN BO TRAI VOI PIEU NAY LA BAT HOQP PHAP.

"5 D
S0 GIAD DICH '«.\
CHUNG KHOAN

CAO BACH _

HAN TAP POAN MASAN

R da iR ET TRAI PHIEU g okt g
TREN SO GIA CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHi MINH

(Quyét dinh dang ky niém yét so: .4[.6“5 /OD-SGDHCM do
86 Giao Dich Thanh pho Ho Chi Minh cap ngay J?hangj.{,nanzaeﬂ//?—')

. TO CHUC TU VAN NIEM YET:
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

TECHCOMSECURITIES €9
.

Bin cdo bach nay va tai ligu bo sung sé dwgc cung cp tiengay _/__ /2017 dén __/_ /2017 tai:

TO CHUC PANG KY NIEM YET: CONG TY CO PHAN TAP POAN MASAN

Dia chi: Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, 17 Lé Dudn, Phucng Bén Nghé, Qudn 1, Thanh phé Ho
Chi Minh

Dién thoai: +84 28 6256 3862 Fax: +84 28 3827 4115

Website: http://www.masangroup.com

TO CHUC TU VAN NIEM YET: CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

Dia chi: Tang 10 + Tang 21, toa nha Techcombank, 191 Ba Tri¢u, phuong Lé Dai Hanh, quan Hai Ba Trung,
Ha Ngi

Bién thoai: +84 24 3944 6368 Fax: +84 24 3944 6583

Website: www.tchs.com.vn

Phu trdch cong bé thang tin ciia To Chiic Niém Yét:

Ho tén: Trdn Phwong Bic Chitc vu: Ludt st treéng
S dién thoai: +84 28 6256 3862



http://www.masangroup.com/
http://www.tcbs.com.vn/

CONG TY CO PHAN TAP POAN MASAN

(Gidy Chimg Nhdn Doanh Nghiép Cong Ty C6 Phan s6 0303576603 do So Ké Hoach Va Péau Tu Thanh pho
Ho6 Chi Minh cap lan dau ngay 18 thang 11 nam 2004, dang ky thay doéi lan thir 21 ngay 31 thang 8 nam
2017)

Tru sé chinh: Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, 17 Lé Dudn, Phwong Bén Nghé, Qudn 1,
Thanh pho Ho Chi Minh
Dién thogi: +84 28 6256 3862 Fax: +84 28 3827 4115

Website: hitp.://www.masangroup.com

) NIEM YET TRAI PHIEU TRAI PHIEU
TREN SO GIAO DICH CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHI MINH

Tén Trai Phiéu: MSN09201901

Loai Trai Phiéu: Trai Phiéu 1a trai phiéu khong chuyén d6i, khong kém chimg quyén, khong co
bao dam va khong phai 1a ng thir cip cua T6 Chirc Niém Yét. Cac Trai Phiéu
¢6 thir ty vu tién thanh toan ngang bang ma khong Trai Phiéu nao s& c6 quyén
wu tién thanh toan hon so v6i cac Trai Phiéu con lai vi bat ky 1y do nao.

Ngay Phat Hanh: 8/9/2017
Ngay Dao Han: 8/9/2019
Ngay Thanh Toén Lai: Lai dugc thanh toan sau vao ngay tron sau (6) thang, mudi hai (12) thang tu

Ngay Phat Hanh va bat ky ngay tron ndm nao cta cac ngay do trong bat ky
nam dwong lich nao trong sudt thoi han bat dau tir Ngay Phat Hanh va két thuc
vao Ngay P4o Han, va néu ngay d6 khong phai 1a mot ngay lam viéc thi 1a
ngay lam vi€c ngay sau do.

Lai Suét: Cb dinh chin phan trim (9%)/nim

Ménh Gia: Mot tram nghin déng Viét Nam (100.000 VND)/Tréi Phiéu.
Tong S6 Luong Niém Muoi 1am triéu (15.000.000) Trai Phiéu.

Yét:

Tong Gia Tri Niém Yét Mot nghin nam trim ty déng (1.500.000.000.000 VND).
(Theo Ménh Gia):

TO CHUC KIEM TOAN: CONG TY TNHH KPMG VIET NAM

Pia chi: Tﬁng 46, Toa nha Keangnam Hanoi Landmark, L.6 E6, Pham Hung, Phuong ME Tri, Quan Nam Ttr
Liém, Ha Noi

bién thoai: (84-24) 3946 1600 Fax: (84-24) 3944 6583 Website: www.kpmg.com

TO CHUC TU VAN NIEM YET: CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

bia chi: Te‘ing 10 + T?mg 21, toa nha Techcombank, 191 Ba Tri¢u, Phuong Lé Pai Hanh, quan Hai Ba Trung,
Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 3944 6368 Fax: (84-24) 3944 6583 Website: www.tcbs.com.vn



http://www.masangroup.com/
http://www.kpmg.com/
http://www.tcbs.com.vn/

THONG TIN QUAN TRONG

Cong Ty C6 Phan Tap Poan Masan (“Céng Ty”, “T6 Chirc Niém Yét” hay “MSN™) chiu trach nhiém vé thong
tin 6 trong Ban Céo Bach nay.

Cong ty TNHH Chung khoan Ky Thuong (“TCBS” hay “T$ Chirc Tw Van Niém Yet”) voi tu cach 1a to chuce
tu van niém yét da dua vao cac thong tin va sd liéu do T6 Chirc Niém Yet ~cung cap khi thuc hién viée tu van
niém yet Trai Phiéu cho T6 Chirc Niém Yét. Viéc TCBS, v6i tu cach 1a to chirc tu van niém yét, khang dinh
rang viée phan tich, danh gia va lya chon ngon tir trén Ban Céo Bach nay da dugce thyuc hién mot cach hop ly va
can trong khong duoc hiéu 1a TCBS dua ra bat ky cam doan hay bao ¢am nao vé tinh chinh xéc, tinh trung thuc
hay su day du cta bat ky thong tin nao trong Ban Co Bach nay.

T6 Chtre Niém Yét chwa iy quyén va khong tiy quyén cho bét ky t6 chirc/ca nhan nao khac ngoai TCBS cung
cép thong tin hodc dua ra cam doan lién quan dén T Chirc Niém Yét hodc Trai Phiéu ngoai cac thong tin cd
trong Ban Cao Bach ndy va néu c6 bat ky thong tin hodc cam doan nao do bét ky t6 chirc, ca nhan nao ngoai
TCBS hoic T6 Chirc Niém Yét cung cip hodc dua ra thi thong tin hodc cam doan d6 s& khong duoc xem la
thong tin hodc cam doan dugce T6 Chie Niém Yét hoic TCBS uy quyén cung cAp hoic duara. Trong moi truong
hop, viéc phat hanh Ban Cao Bach nay hodc vi€c chao ban, ban hoac chuyén giao lién quan dén viéc phat hanh
Trai Phiéu déu khong dugc hiéu 1a T6 Chire Niém Yét hay TCBS dua ra cam doan rang chua c6 bat ky thay doi
hoic su kién nao dugc danh gia mot cach hop 1y 1a ¢6 thé din dén thay doi trong hoat dong cua T6 Chirc Niém
Yét ké tir ngay phat hanh Ban Cao Bach nay va ciing khong ngu y dua ra khing dinh rang thong tin trong Ban
Céo Bach nay 1a chinh x4c vao bat ky thoi diém nao sau ngay phat hanh Ban Cao Bach nay.

T6 Chirc Niém Yét da chi dinh Cong ty TNHH Chtng khoan K§ Thuong lam Pai Dién Chu S¢ Hitu Trai Phiéu
dé bao vé quyén loi cta chu s hitu Trai Phiéu trén co so Hop Pong Pai Dién Chai S& Hiru Trai Phiéu ky ngay
08 thang 9 nam 2017 giita T6 Chirc Niém Yét va Cong ty TNHH Chung Khoan K§ Thuong duge dinh kém tai
Phu lyc III ctia Ban Cao Bach nay. Bé‘mg viéc dau tu vao Trai Phiéu, nha dau tu duge coi 1a da chép thuén viéc
chi dinh Céng Ty TNHH Chting Khoan K§ Thuong lam Dai Dién Chii S¢ Hitu Trai Phiéu nhu vay.

Béan Céo Bach nay khong phai 14 ban chao hogc dé nghi dang ky mua hodc mua Trai Phiéu ciia TS Chirc Niém
Yét, TCBS hodc bat ky dai dién nao cua ho va s€ khong duoc st dung dé chao ban Trai Phiéu cho bat ky ca
nhan/tb chire ndo hodc thuyét phuc bét ky ca nhan/té chirc ndo mua Trai Phiéu néu viéc chao ban hoic thuyét
phuc mua d6 khong dugc phép hoac bét hop phép tai bat ky qudc gia/ving 1anh thd nao hoic trong bat ky tinh
huong nao.

Mbi nha dau tu dy kién mua Trai Phiéu dugc khuyén céo ty minh danh gia thong tin ¢ trong Ban Cao Bach nay,
va néu thay can thiét, nén tham khao ¥ kién ctia cic nha tu van thué, phap 1y hodc kinh doanh ctia minh dé quyét
dinh c6 mua Trai Phiéu hay khong. M&i nha dau tu du kién mua Trai Phiéu khong nén ding ky mua Trai Phiéu
trr khi d@ ty minh hodc thong qua dai dién dau tu ctia minh yéu cAu va d3 nhan dugc tat ca thong tin dé c6 thé
danh gi4 loi ich va rui ro clia giao dich mua Trai Phiéu dy kién va da hai long voi két qua danh gia do.

Khi dua ra mot quyét dinh dau tu, mdi nha dau tu du kién mua Trai Phiéu _phai dya vao két qua kiém tra va danh
gia ctia chinh minh vé TH Chue Niém Yét va Cac Diéu Kién Trai Phiéu, ké ca loi ich va rui ro lién quan. Nha dau
tu dy kién mua Trai Phiéu can doc k§ phan c6 tidu dé “CAC NHAN TO RUI RO, tuy nhién, ciing luu ¥ rang
phéan nay chua liét ké day di moi rii ro c6 thé xay ra. Nha dau tu Trai Phiéu cin doc Ban C4o Bach nay cung véi
cac thong tin khac vé T6 Chirc Niém Yét va cac cong ty con ciia TS Chirc Niém Yét da duoc cong bd cong khai.

Mai t6 chirc/ca nhan nhan Ban Cao Bach nay x4c nhén riang ho khong dua vao bat ky t6 chirc tw vin nao cta T
Chirc Niém Yét, TCBS hoic bat ky t6 chirc/ca nhan nao khéc lién quan dén T6 Chirc Niém Yét hoac TCBS dé
xac minh tinh chinh xac hodc tinh day di ciia thong tin ¢ trong Ban Cao Bach nay hodc dé t6 chirc/ca nhan do
dura ra quyét dinh dau tu.

Viéc luu hanh Ban Céo Bach nay va viéc chao ban Trai Phiéu tai mot sb qudc gia/vung 1anh thd c6 thé bi phap
luat han ché. T6 Chirc Niém Yét va TCBS yéu cau va khuyén cdo bat ky t6 chiic/c4 nhan nao nhan duoc Ban Cao
Bach nay phai ty minh tim hiéu va tuan thi cac han ché néu trén. T6 Chirc Niém Yét khong thyc hién bat ky hanh
dong nao cho phép phat hanh Trai Phiéu riéng 1¢ hoic ra cdng chung hodc cho phép bét ky t& chirc/ca nhan nao
nam gilr hodc luu hanh Ban Cao Bach nay tai bat ky qudc gia/ving lanh thd nao ma T6 Chirc Niém Yét phai thyc
hién mot hodc mot s hanh dong nhat dinh dé cho phép phat hanh Trai Phiéu hodc cho phép céc to chirc/ca nhan
nim giit hodc luu hanh Ban C4o Bach tai qudc gia/ving 1anh thd do.



CAC TUYEN BO VE TUONG LAI

Mot s6 tuyén bd néu tai Ban Cao Bach nay 1a cac tuyén bd vé tuong lai. Trong nhiéu trudng hop, nhung khéng
pha1 toan by, cac tlr nhu “s&”, “tin twong”, “dy toan”, “dy kién”, “c6 thé”, “ké hoach”, “du doan”, “kha ning”,
”, “nén”, ’ va cac tu trong tu khac khi duoc sir dung trong Ban Cao Bach nay | nham muc dich

9

“riii 10”, “nén”, “co thé s€
Xac dmh cac tuyen bd vé tuong lai. Cac tuyén b noi trén bao gom ca cdc tuyén b lién quan dén céac diéu kién
va trlen vong kinh doanh va tai chinh cua T6 Chue Niém Yét. Tat ca cac tuyén bd ma khong phai 1a cac tuyén
b vé su kién lich sir (bao g6m cac sy kién lich sir lién quan dén chlen lugc, ké hoach va muc tiéu cua T6 Chtrc
Niém Yét va trién vong cia thi trudng Viét Nam) 1a cac tuyén bd vé tuong lai. Cac tuyén bd vé twong lai nay
bao gdém céc rui ro, bién dong va cac yéu té khac da dugc biét dén va chua dugc biét dén (bao gdm cé cac thay
dbi chinh sach cua Chinh Pht)) ma c6 thé dan dén cac két qua, thanh tuu hodc thanh qua cua T6 Chac Niém Yét,
hodc céac két qua cta nganh cong nghi€p trén thyc té c6 khac biét dang ké so voi bat ky két qua, thanh tyu hodc
thanh quanao dugc thé hién 16 rang hodc ngu y trong cac tuyén bd vé twong lai d6. Cac tuyén bd vé twong lai
nay duya trén nhiéu gia dinh lién quan dén cac chién lugc hién tai va tuong lai ciia T6 Chirc Niém Yét va moi
truong hoat dong twong lai ctia T6 Chire Niém Yét.

Vi céc tuyén bo nay phan anh cac quan diém va muyc tiéu hién tai lién quan dén cac sy kién trong tuong lai, cac
tuyén bd nay tat nhién s& bao gom cac rui ro, bién dong va gia dinh. Két qua thue té c6 thé khac biét dang ké so
v6i két qua néu trong cac tuyén bd vé twong lai do nhiéu yéu té khac nhau, bao gdm nhung khong gi6i han boi:

e Cic yéu td bat loi bén ngoai lanh thd Viét Nam nhu suy thoai kinh té khu vuc, suy thoai kinh té
toan cau;

e Cic yéu tb bit loi trong nudc nhu giam dau tu tryc tiép va gian tiép nude ngoai, ting lam phat, tinh
trang giam phat, 13i suat ting va bién dong vé ty gia, thi truong;

e Céc anh huong cia cc chinh sach phap 1y ciia Nha nudc va cac thay doi trong cac chinh sach do;

e (Céc anh hudng cta viéc canh tranh trén thi truong kinh doanh va khu vuc dia 1y noi T6 Chure Niém
Yeét s thuc hién hoat dong kinh doanh;

e Cac anh huong ctia viéc thay ddi luat, quy dinh, thué hodc tiéu chuan hozc thong 1é vé ké toan;

e Kha ning duy tri hodc mé rong thi phan trong khi van phai kiém soat chi phi;

e Giam lugng mua tir cac khach hang I6n;

e Viéc mua, chim dut dau tu va cac co hdi kinh doanh da dang ma T Chirc Niém Yét c6 thé theo
dudi;

e Cac anh hudng cta sy kién chinh tri qudc té va trong nudc ddi véi hoat dong kinh doanh ciia TS
Chuirc Niém Yét;

e Tai nan, thién tai hoac sy bung phat cac bénh truyén nhiém, vi du dich 16 mém long moéng, dich
cum gia cam trong khu vyec thi trudng cia chiing toi;

e Kha ning cua bén tht ba trong viéc thuc hién cac diéu khoan va tiéu chuan hop dong;

e K&t qua cua cac vu tranh tung dang dién ra hodc c6 nguy co dién ra; va

e Sy thanh cong trong quan Iy rui ro d6i vdi cac yéu to ké trén.

Céc yéu td quan trong néu trén chua bao quat moi khia canh. Cac yéu t6 khac c6 thé dan dén cac két qua, thanh
tuu hodc thanh qua trén thue té khac biét dang ke, bao gom ca cac yéu to da dugc thao luan tai phan co tiéu de
“CAC NHAN TO RUI RO.” Khi dwa vio cac tuyén bd vé tuong lai, nha dau tu nén can nhic can trong cac yéu
t6 néu trén, cac bién dong va su kién khac, déc biét 1a cac bién dong va su kién lién quan dén moi truong chinh
tri, kinh té, xa hoi va phap 1y noi T6 Chirc Niém Yét hoat dong. Cac tuyén b vé tuong lai nay chi duoc dua ra
vao ngay phat hanh Ban Céao Bach nay. Trir khi dugc phap luét yéu céu, T6 Chirc Niém Yét s& khong c6 nghia
vu va ciing khong c¢6 y dinh cap nhat hodc sira dbi bt ky tuyén bd vé tuong lai nao duogc dua ra trong Ban Céo
Bach nay, cho du Tb Chtrc Niém Yét c6 thong tin hoac biét duge cac su kién tuong lai hodc cac van dé méi
khac. Tét ca cac tuyén bd vé tuong lai bang 10i ndi hay bang van ban do T6 Chirc Niém Yét hoic to chirc/ca
nhan hanh dong nhan danh T6 Chirc Niém Yét dua ra sau ngay phat hanh Ban Cong BS Thong nay duoc gidi
han trach nhiém toan bd boi cac tuyén bd mang tinh chit canh bao ¢ trong Ban C4o Bach nay. Nha dau tu tiém
ning cta Trai Phiéu khong nén dwa qua mirc vao cac tuyén bd vé twong lai vi cac tuyén bo vé twong lai nay
dugc dua ra trén co s¢ cac gia dinh nhat dinh va c6 thé c6 céc riii ro hodc bién dong c6 thé xdy ra trong twong
lai.
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NOI DUNG BAN CONG BO THONG TIN
L CAC NHAN TO RUI RO

Ngoai nhimng thong tin c6 tai cac phan khac ciia Ban Cao Bach nay, nha dau tu du kién mua Trai Phiéu nén xem
xét k¥ ludng cac yéu t6 rai ro dudi day trude khi mua Trai Phiéu. Viéc xay ra mot hodc nhiéu sy kién duoc trinh
bay dudi day c6 thé giy anh huong bat loi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh hoic két qua hoat dong
kinh doanh cua T6 Chure Niém Yét va c¢6 thé anh huong dén kha nang T6 Chtrc Niém Yét thanh toan tién gbc
va tién 1ai ctia Trai Phiéu. Ngoai ra, c6 thé c6 nhitng vin dé can quan tdm va nhitng rui ro khac c6 thé gay anh
huong bat loi dén khoan dau tu vao Trai Phiéu nhung T6 Chire Niém Yét hién nay chua biét dén hodc dugc cho
1a khong trong yéu.

1. Riii Ro Kinh Té

Thay déi vé diéu kign kinh té, chinh tri, phdp Iy va chinh sdch tai Vigt Nam cé thé anh hwéng dang ké va bit
lgi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, ket qud hoat dong va trién vong ciia Tdp Doan Masan

Phan 16n toan bo doanh thu cta Tap Poan Masan déu phat sinh tir Viét Nam, va gﬁn nhu toan b hoat dong cua
Tap Poan déu dit tai Vit Nam. Tap Poan phu thudc vao cac diéu kién kinh té, chinh tri, phap 1y va chinh sach
tai Viét Nam ma céc diéu kién d6 khac biét voi cac diéu kién tai cac nude cd nén kinh té phat trién hon xét trén
cac khia canh quan trong, bao gdm ca murc do can thiép ctia Nha nude, trinh do6 phat trién, téc do ting truong,
quan 1y ngoai héi, kiém soat lwong va gia ca, va han ché ddi v6i hang hoa xuét khau va/hodc nhap khau. Mic
du ké tir cudi nhimg nam 1980, Nha nudc da thue hién nhiéu bién phap dé cai cach kinh té, nhung rat nhiéu hoat
dong kinh té va cac tu lidu san xuit van s& hitu va quan 1y chit ch& cua Nha nude. Céc thay ddi chinh sach va
bién phéap d6 c6 thé anh hudng bét loi dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong va trién
vong cua Tap Poan Masan.

Mac du nen kinh té Viét Nam da tang truong dang ké trong nhitng thap ky qua, ty I¢ tang trudng van khong
dong déu vé mat dia ly va khong dong déu giira cac nganh khac nhau cua nén kinh té. Nha nudc da thyc hién
nhiéu bién phap khac nhau dé khuyén khich tang truong kinh t& va huéng din phéan bd cac ngudn luc. Mot sd
trong cac bién phap nay c6 thé mang lai 1oi ich cho tong thé nén kinh té Viét Nam, nhung c6 kha ning tac dong
tiéu cuc dén cho Tap Poan Masan. Vi du, viéc ting lai suat dé kiém soat toc do ting truong kinh té co thé anh
hudng bét lgi dén tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ctia Tap Poan.

Nha nudc co thé can thiép vao nén kinh t& Viét Nam va doi luc tao ra nhing thay doi quan trong vé chinh sach,
bao gdm ca thay ddi co ché kiém soat luong va gia ca, quan 1y vn va ngoai hdi va han ché ddi véi hang hoa
xuét khau va/hodc nhap khau. Céc thay doi chinh sach d6 c6 thé anh hudng bét lgi dén cong viéc kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ciia Tap Poan Masan.

Tinh hinh kinh té Viét Nam ciing anh huong dang ké dén hoat dong kinh doanh cua Tap Poan Masan. Cac yéu
t6 da anh huong va c6 kha ning tiép tuc anh hudng bat loi dén nén kinh té Viét Nam bao gdm nhiing dot bung
phat virus Dich Cam A (HIN1), MERS, Ebola, Zika hodc cac bénh dich truyén nhidm khéac xay ra gin day va
c6 kha nang xay ra trong tuong lai; bién dong ty gid; ty 1¢ lam phat cao va viéc NHNN tang i suat; thay doi vé
thué; cac thién tai, bao gom ca song than, hoa hoan, 1t lut va cac tham hoa tuong tu khac; thay dbi gia dau; su
phat trién vé chinh sach, chinh tri hodc kinh té khac tai Viét Nam hogc anh hudng dén Viét Nam, va cac xu
hudéng kinh té toan cau mang tinh tiéu cuc bao gom khung hoang kinh té toan cau dan dén nhimg dot diéu chinh
trén thi truong bat dong san va chimg khoan, thleu ngudn cung von, suy giam tinh hiéu qua déi v6i hoat dong
dau tu nude ngoai va dinh tré ting trudng kinh té.

Tap Poan Masan khong thé dua ra bat ky bao dam nao lién quan dén sy phét trién ctia nén kinh té Viét Nam
trong tuong lai. Mot dot suy thoai ctia nén kinh t€ Viét Nam co6 thé anh hudng bat 1gi dang ké dén cong viéce
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va tri€n vong ctia Tap Poan.

Mire dé lam phdt cao va lii sudt cao tai Vigt Nam cé thé anh hwéng bit loi dén tinh hinh tai chinh va két
qud hoat dong kinh doanh cua Tdp Poan Masan



Tir nim 2010 dén nay, trong boi canh kinh té thé gidi c6 nhiéu bét 6n, san xuét trong nude gap nhidu khé khan,
Chinh Phu d3 tap trung chi dao quyét liét cac nganh, cac cap thuc hién vu tién 6n dinh kinh té vi mé. Nam 2013,
GDP cua Viét Nam tang truong 5,42% so voi nam 2012. Muc tang truong nay tuy thip hon muyc tiéu dé ra 1a
5,5%, nhung cao hon mirc tang 5,25% cia nam 2012 va co tin hiéu phuc hoi. Ty 1& lam phat binh quén nam
2013 dat mic 6,6%, thap hon mirc 9,21% cua nam 2012. Tiép da phuc hoi ting truong ciia nén kinh té, sang
nam 2014 GDP cta Viét Nam tang khoang 5,98% so v&i nam 2013 va cao hon so véi muc tiéu cia Chinh Phu
dit ra 1a 5,8%. Trong khi do6 ty 1¢ lam phat binh quan nim 2014 dugc kiém soat & muc 4,09%. Nén kinh té tiép
tuc phuc hoi rd nét trong nam 2015, cu thé 13, ty 1¢ lam phat dugc tinh bang chi s6 gia tiéu dung (CPI) binh quan
nam 2015 1 0,63% - mirc thap nhat trong vong 15 nam tr lai ddy, dong thoi ting trusng GDP ca nam ting
6,68% so v6i ndm trudc, mirc ting cao nhét trong giai doan 5 nam tir 2011 — 2015. Nam 2016 theo bao c4o ciia
GSO, GDP ca nam tang 6,21% so voi nam 2015 trong khi murc lam phat binh quéan cé ndm tang 1,83% so voi
binh quan ca ndm 2015, thip hon nhiéu so voi gidi han myc tiéu 5% ma Québc Hoi dé ra.

Mic du ty 1& lam phat duoc duy tri & mirc 6n dinh trong mot vai ndm trd lai ddy nhung khong thé bao dam rang
nén kinh té Viét Nam sé& khong lap lai cac giai doan lam phét cao trong twong lai, dic biét trong thoi gian téi
khi nén kinh té dugc du bdo la tang trudng nhanh trd lai. Néu lam phat & Viét Nam ting cao déng ké, thi chi phi
ctia Tap Poan bao gdm ca chi phi nguyén liéu tho, chi phi tra luong nguoi lao dong, chi phi van chuyen chi phi
xdy dung, chi phi bao tri, chi phi tai chinh va chi phi quan ly khac, du kién s& ting. Néu Masan khong thé chuyen
cac chi phi va phi ton gia ting nay vao gia ban cho khach hang, thi cac chi phi d6 s& c6 thé anh hudng bt loi
dang ké dén tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh. Ngoai ra, T6 Chirc Niém Yét khong bao ddm
rang Chinh Phu s€ khong tiép tuc thuc hién cac chinh sach chong lam phat, bao gom ca viéc cam ting hodc han
ché ting gia ca mot s6 mat hang va san pham do Chinh Phu kiém soat.

Nén kinh té Viét Nam van con phdi chiu cdc riii ro gan lién voi mgt nén kinh té moi noi

Nén kinh té Viét Nam van phai chiu cac rui ro gin lién véi nén kinh t& méi néi Cécnha dau tu tai cac thi trudng
moi n6i nhu Viét Nam nén luu y rang cac thi tru'orng méi ndi nay co thé tlem an nhiéu rui ro hon cac nén kinh
té da phat trién, trong mot s6 truong hop bao gdm rui ro dang ké vé kinh té va phap 1y. Hon thé nira, nhiing thay
dbi chinh sach quan 1y ctia Chinh Phu cling nhu viéc giai thich cac quy dinh cua phap luat hién hanh c6 thé gay
ra cac h¢ qua khong luong trudc ma co the anh huong bat loi den hoat dong kinh doanh trong nudc. Cac nha
dau tu cling nén luu y rang cac nén kinh té méi ndi nhu nén kinh té Viét Nam thudng bién doi mot cach nhanh
chong. Do do, cac nha dau tu nén than trong trong viéc danh gia cac rui ro c¢6 lién quan va tir d6 dua ra cac
quyét dinh dau tu pht hop c6 tinh dén cac rui ro d6. Nhin chung, hoat dong dau tu tai cac thi truong méi ndi
chi phut hop cho nhing nha dau tu c6 td chirc va chuyén nghiép va c6 kha ning danh gia mot cach toan dién
tAm quan trong clia cc rui ro c6 lién quan.

Cic dién bién tai cic nwéc khdc cé thé anh hwéng bit lgi dén nén kinh té Viét Nam, hoat dpng kinh doanh,
tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong ciia Tdp Doan Masan

Neén kinh t€ Viét Nam bi anh hudng boi cac di€u kién kinh té va thi truong cua cac nudc khac ¢ cac miac do
khac nhau.

Sau cudc bau cir tong thong tai Hoa Ky, tong thong dic ctr Donald Trump da cong bd y dinh rat Hoa Ky khoi
Hiép Dinh Ddi Tac Xuyén Thai Binh Duong (TPP). Nén kinh té san xuét chii dao cua Viét Nam dugc cho 14 s&
hudng loi tir viée giam thué tai muoi hai qudc gia Vanh Pai Thai Binh Duong di ky vao hiép dinh, cac qudc
gia nay bao gém Nhat Ban, Uc, Canada va Mexico. Méc du TPP s c6 thé thuce thi néu (i) sau thanh vién ban
dau phe chuan hiép udc va (i1) sau qudc gia nay chiém 85% GDP cua 12 qudc gia ky hiép dinh, néu Hoa Ky,
quéc gia dong gop hon 60% tdng GDP cua cic nuoc tham gia, rut khoi hiép dmh thi vién canh TPP tré thanh
hién thyc 14 khong kha thi. Khong c6 gi bao dam vé cac bién phap ma chinh quyén méi va qudc hoi méi duge
bau ctia Hoa Ky s& thuc hién, va tac dong ciia bat ky bién phap nao nhu vay khong thé du doan duoc.

Do d6, cac diéu kién kinh té bét loi tai Hoa Ky, viéc rt khoi TPP hodc cdc sy kién lién quan khéc c6 thé anh
huong bat lgi dang ké dén kinh té Viét Nam va dén gia hang hoa ctia Tap Poan cing nhu nguyén vat liéu ma
ching t6i nhap khau tir Hoa Ky va cac nudc ky két khac. Khong c6 gi dam bao rang cac dién bién ‘trong tuong
lai & cac nude khac ma Tap Poan Masan khong kiém soat s& khong c6 anh hudng bt loi dang ké dén hoat dong
kinh doanh, két qua hoat dong, tinh hinh tai chinh hoac trién vong cua chung toi.



X@ép hang tin dung ciia Viét Nam va cdc cong ty Viét Nam gidm cé thé anh huéng ding ké va bit loi dén To
Chirc Niém Yét va cdc cong ty con, cong ty lién két va khd nang huy dong von ciia Té Chirc Niém Yet va cdc
cong ty con, cong ty lién ket

Cong ty xep hang tin dung Standard & Poor’s Financial Services va cac t6 chirc xép hang tin dung khac c6 thé
s€ thay do6i xép hang tin dung cua Viét Nam hodc cua cac cong ty Viét Nam. Viée thay d6i xEp hang nhu vay
c6 thé anh huong bat loi dén tinh thanh khoan trong cdc thi truong tai chinh cia Viét Nam, den kha nang cta
Chinh Phu va cac doanh nghi€p Viét Nam, bao gobm ca Tap Doan Masan, trong viéc huy dong vbn bd sung, va
c6 thé tac dong den 131 suat va cac diéu khoan thuong mai khac ma viéc huy dong von bd sung dugc thuc hién
trén co so 1ai suét va cac diéu khoan thuong mai khic d6. Tét ca cac yéu t6 do co thé tac dong bét loi dang ké
den Masan.

2. Riii Ro Phap Ly

Nhiing thay doi co bin déi véi cdc quy dinh phdp ludt ciia Viét Nam cé thé tic dong khong tich cwc dén hoat
dong ciia Tap Doan

Cac hoat dong kinh doanh chu chét cua Tap Doan Masan (bao gdm ca cac cong ty con, cong ty lién két cua
Masan) bao gom kinh doanh thyc pham va do6 udng c6 thuong hiéu, kinh doanh néng nghiép ti€u dung, hoat
dong khai thac va ché bién khoang san va ngan hang déu thudc céc linh vuc chiu su quan 1y chat ché ctia Nha
Nudc.

Hoat dong kinh doanh thuc pham va d6 udng c6 thuong hiéu, kinh doanh néng nghiép tiéu ding va hoat dong
khai thac va ché bién khoang san cua Tap Poan déu chiu sy di€u chinh cia luét va quy dinh bao vé mdi truong
cua Viét Nam. To chirc, ca nhan c6 hanh vi vi pham luat va quy dinh d6 sé bi phat tién. Ngoai ra:

e trong linh vuc kinh doanh thyc phdm va do ubng c6 thuong hiéu, Masan Consumer va Masan Brewery
con chiu sy didu chinh cua céc lut va quy dinh lién quan dén vé sinh an toan thuc phim, kiém soat d6
ubng co codn va cac tiéu chuén an toan khac. Cac luat va quy dinh nay nham dam bao suc khoe va an
toan cho ngudi tiéu ding Viét Nam. Cac luat va quy dinh nay dit cac yéu cau cao vé quan ly doi véi
Masan Consumer va Masan Brewery;

e d6i vdi hoat dong khai thac va ché bién khoang san, hoat dong ciia Masan Resources li€én quan dén viéc
st dung nudc, boe do dat da, xay dung khu chira dudi quang, luu trit 16p dat phii bé mat va xa thai tir
cac nha may nghién va loc quing 1a nhitng hoat dong co6 thé anh hudng bat lgi dén moi truong, sirc
khoe ngudi lao dong va ngudi dan cac ving xung quanh, nén bén canh cac luat va quy dinh vé bao vé
moi trrong, Masan Resources con phai chiu sy diéu chinh cua céac luat va quy dinh vé y té, an toan, lao
dong, bao vé rimg va cac quy dinh khac c6 lién quan dén hoat dong khai khoang. Ngoai ra, cic quy
dinh vé thué va thuong mai lién quan dén hoat dong khai thac va xuat khau khoang san ciing anh hudng
dén hoat dong kinh doanh ctia Masan Resources;

¢ trong kinh doanh nong nghiép ti€u dung, cac hoat dong cua Masan Nutri-Science cling phai tudn thi
cac quy dinh vé tiéu chudn chat 1u0’ng san pham dé bao dam l¢i ich ctia khach hang ciing nhu dé hd trg
su phat trién ctia nganh chin nudi tai Viét Nam. Céc trang trai chin nudi phai tuan thii cic quy dinh vé
bao vé mdi trrong va an toan lao dong; va

e d6i véi linh vuc ngan hang, NHNN giam sat va diéu tiét mot cach toan dién hoat dong cua tat ca cac
ngan hang. Hoat dong kinh doanh ctia Techcombank c6 thé truc tiép bi anh hudng béi nhiing thay doi
trong cac quy ché, luat hoic chinh sach 4p dung cho cac ngin hang ddi véi vin dé cho vay theo chi dao,
quy dinh vé dy trit va cac linh vuc khac. Ngoai ra, Techcombank c6 thé bi anh hudng boi nhing thay
d6i khac ddi véi cac luat, quy dinh va quy ché, chang han cac luat, quy dinh va quy ché anh hudng dén
pham vi hoat dong ctia Techcombank trong mét s6 nganh nghé cu thé hodc cac lut va quy ché anh
huong dén dau tw nude ngoai va nganh ngan hang, ciing nhu nhitng thay doi trong céc chinh sach quan
1):1 va cac quyét dinh thyec thi luat va quy ché, luat thué thu nhép, luat dau tu nudce ngoai va cac nguyén
tac ke toan.



Tap Doan Masan khong bao dam rr:ing cac luat, quy dinh va quy ché diéu chinh hoat dong kinh doanh thuc phém
va do udng co6 thuong hiéu, kinh doanh nong nghiép tiéu dung, hoat dong khai thac va ché bién khoang san va
ngan hang s& khong thay doi trong twong lai, hodc cac luat, quy dinh va quy ché nghiém ngat hon diéu chinh
cac linh vyc do s€ duoc ban hanh. Nhiing thay d6i d6 c6 thé yéu cau cac cong ty con va cong ty lién két cua
Tap Poan Masan phai stra ddi co ché hoat dong hoac din dén viéc gia tang chi phi dé tuan thu céc thay doi do,
va do vay anh huong bét loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va
trién vong ctia Tap Poan.

Hogt dong kinh doanh ciia T@p Dodn phu thujc vao kha nang cé dugc, duy tri va cdp méi hodc gia han cdc
gidy phép va chép thuin do Co quan Nha nwéc Viét Nam cip

Cac hoat dong kinh doanh cua Téap Doan can nhiéu loai gidy phép va chap thuén do cac co quan nha nudc co
thim quyén cua Viét Nam cap, cu thé 1a hoat dong khai thac va ché bién khoang san yéu cau nhiéu gidy phép
va chap thudn déc biét chang han nhu glay phép khai thac khoang san va cac chap thuan vé méi truong khac do
BTNMT cép, chap thun cua BCT vé thiét ké nha may, ctng nhu cac glay phep kinh doanh khac. Cac gidy phep
va chép thudn nay trong mot s6 trudng hop nhat dinh s& can dugc ndp ho so xin cap, sira d6i, cap méi hodc gia
han, tuy tung truong hop. Tap Doan Masan khong thé bao dam v0i cac nha dau tu tiém ning rang co quan nha
nudc co lién quan s€ cap cac gidy phép mai, gidy phép sira d6i, cdp mai hodc gia han dbi véi cac gidy phép hién
c6 cling nhu s& cap cac gidy phép noi trén trong thdi han ma Tap Poan du doan.

Viéc cong bé thong tin doanh nghiép va cdc tiéu chudn ké todn, cdc tiéu chuin quan 1y doanh nghiép, ciing
nhw cdc yéu cau cia ludt chirng khodn va khung phap ly tai Viét Nam khéong bat budc phdi dat den mirc dp
va tdn sudt cong bo thong tin nhw dwoc dp dung 6 cdc nwéc co nén kinh té phdt trién

Khéi luong va chat lugng thong tin dugc cong bd vé T6 Chirc Niém Yét co thé theo tiéu chuan thap hon so vai
khéi lwong va chat luong thong tin duoc céng bd dinh ky boi cac cong ty tai cac nude cd nén kinh té phat trién.
Theo d6, khéi lugng va cht lwong thong tin vé Té Chue Niém Yét duge cung cp cho cac cac nha dau tu dy
kién mua Trai Phiéu va cac chii s¢ hitu Trai Phiéu c6 thé khong ngang bang véi, va co thé mang tinh chat bao
v¢ nha dau tu thdp hon khdi lugng va chéat luong thong tin ciia mot cong ty tai mot nude cd nén kinh té phat
trién.

Ngoai ra, cc tiéu chuan quan 1y doanh nghiép tai Viét Nam nhin chung khac véi cac tiéu chuan quan 1y doanh
nghiép tai cac nudc co nén kinh té phat trién. Chéng han, c6 thé ¢6 nhiéu khac biét vé mirc do giam sat ctia hoi
déng quan tri, vi€c thanh 1ap va pham vi cta cac co ché giam sat ndi bo, thiéu quy dinh vé viéc thanh 1ap cac
co quan quan 1y mang tinh bat budc nhu ban kiém toan, va pham vi cac quy dinh lién quan dén tinh doc lap cua
cac thanh vién cta hoi dong quan tri.

Phdp ludt thué Vigt Nam thay doi

Tt ca cac luat va quy dinh vé cac khoan thué chinh tai Viét Nam (bao gdm thué gia tri gia ting, thué thu nhap
doanh nghiép, thué thu nhap c4 nhén, thué tai nguyén va thué xuét khéu) da thay doi dang ké ké turngay 1 thang
1 nam 2009 va van dang tiép tuc dugc sira doi, bo sung dé dap ing yéu céu thyc tién khi c6 cac van dé phat sinh
trong qua trinh thu va nop thué. Cac thay doi vé tinh trang thué cua Tap Doan hodc luat thué hoidc cac cach dién
giai khac nhau vé& phap luat va chinh sach thué tai Viét Nam nhin chung c6 thé anh huéng bit loi dén tinh hinh
tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ciia Tap Poan va lam ting nghia vy thué ma chiing t6i phai chiu.

Tuy nhién, bén canh viéc ludn theo sat cac yéu td rui ro caa nén kinh té, Tap Poan ludén thuc hién ding cac
chinh sach trich 1ap cac quy du phong theo quy dinh ctia Nha nudc va duy tri lwong tién mat trén tai khoan Tap
Doan du c6 thé chu dong chong d& va giam thiéu cic anh hudng ciia chinh sach, suy thodi kinh té hay tac dong
bat loi ctia nén kinh té dén hoat dong ctuia Tap Poan Masan.

3. Cic Riii Ro Lién Quan Pén Hoat Pong Ciia T6 Chire Niém Yét

3.1  Rai Ro Chung Ciia Té Chirc Niém Yét Va Cac Cong Ty Con, Cong Ty Lién Két Ciia Té Chirc
Niém Yét



Masan la mét cong ty nim giit ¢o phan, phin von gop trong nhiéu cong ty

Massan 1a cong ty me c6 phan 16n tai san la cb ph?m va loi ich kinh té trong nhitng cong ty ma Masan nim gir
c¢b phan hodc phan von gop, chil yéu l1a cac co phan cua cac cong ty con Masan Consumer Holdings, Masan
Nutri-Science, Masan Horizon va cong ty lién két Techcombank. Cac cong ty nay ciing ndm gitt ¢6 phan, phan
vbn gop va loi ich kinh té trong cac cong ty con co lién quan va nhiing chi nhanh cua cac cong ty con d6. Do
vy nhing rui ro anh hudng dén tinh hinh kinh doanh ciia nhiing cong ty nay va cac cong ty con, cong ty lién
két cling anh hudng dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh, két qua hoat dong va trién vong ctia Tap Poan.

Tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong ctia T6 Chtrc Niém Yét phu thudc vao co tirc, loi nhuan duoc phan
chia tir cac cong ty con va cong ty lién két. Kha ning cac cong ty con va cong ty lién két nay thanh toan cd
tire/phan chia loi nhuan hodc thanh toan cac khoan khac hodc chuyén giao von s& phu thudc vao két qua hoat
dong ciia cac cong ty va c6 thé bi han ché boi, ngoai cac diéu khoan khac, cac diéu khoan cuia nhiéu hop dong
tin dung va thoa thudn c6 déng ma cac cong ty nay giao két, cac han ché phap ly khac duogc quy dinh trong didu
1é ctia cac cong ty va luat ap dung. Tuy nhién, T6 Chirc Niém Yét s€ s dung tat ca ning luc va anh hudng cua
minh d6i vdi cac cong ty con va cong ty lién két dé dam bao quyén lgi va két qua hoat dong ctia minh trong
pham vi phap luat cho phép.

Masan khéng kiém sodt doi véi phin lon cdc cong ty lién két

Tap Poan Masan khong kiém soat d6i voi phan 16n cac cong ty lién két, didu nay 1am cho Tap Poan chiu thém
riii ro lién quan dén hoat dong tai chinh va hoat dong van hanh cua cac cong ty lién két. To6 Chirc Niém Yét co
loi ich c6 dong thiéu s tai Techcombank, Cholimex Food, Vissan, Thuén Phat, Abattoir va Donatraco. Bit ky
phap nhén nao ma Tép Doan c6 loi ich cb dong thiéu sb trong twong lai ciing c6 thé bi anh hudng béi cac yéu
t6 ngoai tam kiém soat ctia Tap Poan.

Mic du vy, dé dam bao quyén loi ciia T6 Chirc Niém Yét tai cac cong ty lién két nay, T6 Chirc Niém Yét luén
no lyc toi da khi dam phan cac di€u kién dau tu ciing nhu tham gia cac hoat dong quan 1y va van hanh tai cac
cong ty lién ket nay.

Tip Poan Masan c6 thé khéng duy tri dwoc toc dé ting truwéng nhw trude diy

Hoat dong kinh doanh cuiia Tap Poan Masan da c6 nhiing tang truong dang ké trong nhitng nim gan day. Vi duy,
doanh thu thuan ciia hop nhat cua Tap Poan da ting tir 30.628.410 triéu VND (1.374 triéu USD) trong nim
201516n 43.297.064 triéu VND (1.907 triéu USD) trong nam 2016, va lgi nhuan thuan da tang tur 2.527.250 triéu
VND (113,2 triéu USD) trong ndm 2015 1én 3.772.497 triéu VND (166,2 triéu USD) trong ndm 2016. Tép Poan
khong bao dam rang ty 1 tang truong hang nam vé doanh thu va loi nhuén trude ddy s& con tiép tuc dugc duy
tri, tuy nhién néu Masan van gilr dugc ty 1€ tang truong nay, ty 1€ nay s€ bugc Masan va cac cong ty con, cong
ty lién két phai lién tuc phat trién va cai tién phuong thirc kiém soat hoat dong, tai chinh va kiém soat nodi bo
mot cach toan dién trong t6 chure. Cu thé, viée tlep tuc tang trudng lam tang cac thach thirc lién quan dén:

duy tri mirc d6 hai 1ong ciia khach hang, 1gi nhuén va thi phan cao;

tiép tuc gi6i thidu san pham méi ¢ mirc gia da dugc dua ra trong qua khir;

tai tro chi phi dau tu co ban va dau tu dé duy tri va mo rong hoat dong kinh doanh;

tuyén dung, dao tao va giit chan nhan sy quan 1y, k¥ thuat, tiép thi co du k¥ ning (viéc canh tranh dé co

duoc cac nhan sy nay ¢ Viét Nam rat khdc liét);

e tuan thi céc tiéu chuan vé y té, an toan va moi trudng va cac tiéu chuén vé chat luwgng va thyc hién quy
trinh dap tmg dugc mong doi cua khach hang;

e gin giit mot nén vin hoéa doanh nghiép thdng nhit, cic gia tri va mdi trudng lam viée trong cac hoat
dong; va

e phat trién va cai thién co so ha ting hanh chinh ndi bo.

Viée Tap Doan Masan khong xdc dinh dwgc mot cach hiéu qud, quan ly va hop nhdt vi¢c mua cé phin trong
cdc cong ty khdc co thé anh hwong bat lgi dang ké den hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat dong kinh doanh va trién vong ciia Tap Doan



Mot phan trong chién lugc tang truong trong twong lai cia Téap Doan Masan la mo rong hoat dong thong qua
viéc mua ¢ phan chién luge cua cic cong ty khac bo khuyét cho cic nganh nghe kinh doanh hién co6 va tong
thé chién lugc nganh cua Tép Doan. Tap Doan dé thyuc hién nhiéu dot mua c6 phan 16n trong nhimg ndm gan
day. Tuy nhién, néu Masan khong thé hop nhat duoc hoat dong clia cac tai san hodc nganh nghé kinh doanh da
mua, khong thé thu dugc loi nhuan tir ¢d phan d mua, hoic khong thé quan 1y dugc cac dot mua c6 phan trong
tuong lai dé sinh 10, Tap Poan c6 thé s& khong dap g duoc cac ké hoach ting trudng trong tuong lai va luong
tién mit va lo1 nhuén cua Tap Doan s&€ c6 thé bi suy giam. Cac giao dich mua ¢ phan chira dung cac rai ro von
c6, bao gom:

e tinh khong chic chin trong viéc danh gia gia tri, diém manh va loi nhuan tiém ning va xac dinh mire
do cua tat ca cac diém yéu, rii ro, trach nhiém tiém tang va cac trach nhiém khac (bao gdm trach nhiém
vé moi tru:ong hodc trach nhiém vé an toan) cuia cac bén mua tiém nang,

e chi phi von dau tu ban dau va chi phi phat trién 16n c6 thé khong 13y lai dugc thong qua loi nhuan tir
hoat dong;

e chi phi va cac khoan no lién quan dén rai ro dugc biét dén 16n hon so véi du kién, va gia dinh cta chung
t61 vé nhitng rui ro tiém tang khong ludng trude duge hodc no tiém tang tré nén rd rang chi sau khi viée
mua ¢d phﬁn duoc hoan thanh;

e ban gidm ddc danh nhiéu thoi gian va quan tdm dén viéc mua c6 phén, va khong quan tim dén cac hoat
dong hién tai cua chiing toi;

e  kha ning mit khach hang quan trong, nhan vién quan 1y va nhan vién ciia mot doanh nghiép dugc mua
lai;

e cac van dé c6 thé phat sinh tir sy hop nhét cia mot doanh nghiép dugc mua lai, va viéc khong dat dugc
su théng nhét trong hoat dong nhu ky vong, co hdi ting trudng va loi ich khac; va

e nhiing thay d6i bt ngo trong hoat dong kinh doanh, nganh nghé hoic diéu kién kinh té chung c6 anh
huong dén cac gia dinh hop 1y ctia Tap Poan cho viéc mua c6 phan.

Bét ky mot hodc nhiéu yéu to trong s6 cac yéu t6 nay co the khién Tép Doan Masan khong nhén dugc nhiing
lgi ich mong doi tir viéc mua c6 phan Hon nita, mdt sb tién dang ké can phai dau tu vao cac hoat dong kinh
doanh moi; va bat ky co hoi mua cb phan nao ma ching t6i theo dudi co thé anh hudng bat loi dang ké dén tinh
thanh khoan va ngudn vdn va c6 thé budc Tap Poan va/hodc cic cong ty con phai ganh chiu no, huy dong vdn
c¢d phan hoic ca hai. Tuy nhién, Tap Poan khong dam béo rang viéc huy dong von dé s& theo cac diéu khoan
thudn loi cho Masan hodc duéi bat ky hinh thirc ndo ma ¢ thé anh huong bat loi dang ké dén kha ning cua
chung toi trong viéc thyc hién cac chién luoc dai han, va vi thé co thé anh hudng bét loi dang ké dén hoat dong
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua cac hoat dong va trién vong cua Tap Poan. Ngoai ra, cac giao dich mua
doanh nghiép trong twong lai c¢6 thé din dén viéc Tap Poan phai ganh chiu khoan no dai han nhiéu hon theo ty
1¢ twong tng voi gia tri ciia tai san dugc mua lai so voi nhitng khoan ng T Chirc Niém Yét va cac cong ty con
da ganh chiu trong nhitng giao dich mua doanh nghiép trudc do.

Tuy nhién, Tap Poan Masan c6 quy trinh dau tu rd rang véi mot doi ngil nhan su giau kinh nghiép dé dam bao
viéc dau tu do di theo chién Iugc chung cua Tap Poan va tao ra gia tri trong tuong lai cho Tap Poan.

Tip Poan Masan c6 thé khong thu xép dwoc nguon véon can thiét cho cdc hoat dong dau tw trong twong lai
hodc cho viéc thanh todn cdc khodn vay ngan han

Céc ké hoach ting truong trong tuong lai s& doi hoi, bén canh cac yéu ciu khac, lugng von déng ké cho hoat
dong dau tu trong cac nganh nghé kinh doanh hién tai va sau nay cua Tap boan. Dé co thé huy dong Vén cho
cac ke hoach téng truong trong tuwong lai cling nhu dé tra cac khoan vay ngan han, Tép Doan c6 thé can tim
ngudn von bo sung, bao gdm ca viéc thong qua phuong thirc huy dong von bang phat hanh c¢6 phan hoic bang
phuong thirc vay ngan hang hodc huy dong von theo phuong thire vay no khac. Tuy nhién, khong c6 gi bao dam
rang nhitng khoan huy dong von bd sung nhu vay s& duogc cap theo cac diéu khoan thuan lgi va do d6 c6 thé
anh huong dén hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh, Kkét qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua Tap
Doan.

Hoat dpng kinh doanh ciia Tdp Doan Masan phu thuc vio vigc duy tri khd nang tuyén dung hodc giik dwoc
nhdn sy co ky nang thich hop cho cdc vi tri qudn ly then chot
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Thanh cong cua Tap Boan Masan phu thudc kha nhiéu vao k¥ nang, ning luc va nd lyc cta cic nhan sy Tap
Doan, cling nhu kha nang tuyén dung va giir duoc cac nhan sy quan ly va nhan sy khac c6 ky nang phu hop.
Tap Poan Masan phai déi mit lién tuc voi thach thirc tuyén dung va giir dugce di nhan su ¢6 ky ning, dic biét
1a néu Tap Poan mong mudn tiép tuc ting truong. Cude canh tranh gianh nhan sy quan 1y va nhéan sy khéc c6
ky nang ¢ Viét Nam rat khoc liét, va Tap Poan Masan c6 thé khong thu hut va gitr dugc cac nhan sy Tap Doan
can trong twong lai. Viéc mat di nhitng nhan sy cha chdt ¢6 the anh huong bét loi dang ké dén hoat dong kinh
doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap DPoan. Dé giam thiéu dnh huong
cua rui ro ndy, Tap Poan Masan c6 chinh sach luong thudng canh tranh va méi trudong lam viéc chuyén nghiép
tao co hoi phat trién cho cac nhan vién, ching t6i tin rang sé giit chan duoc nhén tai va tuyén dung duoc nhiing
nhan sy méi dong gép vao sy phat trién chung ctia Tap Poan.

Nhiing bién dong ciia Pong Viét Nam so voi D6 La My c6 thé din dén tinh trang gia ting chi phi tai tro va
han ché khd nang thanh todn kip thoi cdac khodn ng bang ngoai t¢ cia Tdp Doan

Ngoai trir doanh thu tir Dy An Nii Phdo, phan 16n doanh thu cia Téap Doan dugc tinh bang Pdng Viét Nam.
Mic du hau hét tai san va ng phai tra cia chung t61 dugc ghi nhan bang Pong Viét Nam, tuy nhién Masan ciing
c¢6 nhimg khoan vay bang D6 La MJ. Do d6 néu gia tri Pdng Viét Nam giam so v6i D6 La ‘My thi chi phi tai
chinh ctia Tap Poan sé& ting 1én. Didu nay sé& tao ra rii ro cho chung t6i trong viéc chuyén d6i Pong Viét Nam
thanh D6 La My va cac loai tién té khac voi muc dich thue hién viée thanh toan kip thoi céc khoan 1ai va ng
gbc cuia cac chung khoan va cac khoan no bang D6 La M5.

Tép Poan khong thé bao dam rang NHNN s& duy tri céc chinh sach hién tai d6i véi Dong Viét Nam hodc bio
dam rang Dong Viét Nam s& khong tiép tuc mat gia dang ké trong tuong lai. Ngoai ra, trong trudng hop thiéu
ngoai t&, Masan khong thé bao dam s& thu xép dugc ngudn ngoai té dé dap g cac nghia vu bang ngoai té cua
minh ma khong phai chiu thém nhiéu chi phi.

M@t $6 cdc cong ty con ciia Masan cé thé khéng con dwoc hwéng wu ddi thué

Mot s6 cOng ty con ciia Masan hién tai dugc Chinh Phii cho huéng cac vu dai vé TTNDN, bao g6m ca mién va
giam thué. Bat ky wu ddi nao trong s nhimg vu déi ndy mét di déu c6 kha ning dan dén ting mirc thué suit
dang ap dung clia cong ty con c6 lién quan ciia Tap Poan. Viéce ting cac mirc thué sudt TTNDN sé& anh hudng
dén loi nhudn ciia cac cong ty con dé, va theo d6 ¢ thé 1am giam mirc ¢ tirc/phan chia lgi nhuan ma mdi cong
ty con c6 thé tuyén bd va thanh toan cho Té Chirc Niém Yét.

3.2 Ciac Riii Ro Lién Quan Pén Nganh Nghé Hoat Pong Cita To Chire Niém Yét

Cic Riii Ro Lién Quan Pén Hoat Pong Kinh Doanh Thwe Phim Va D6 Udng C6 Thwong Hi¢u Va Nong
Nghiép Tiéu Dung

Hoat dpng sin xudt va kinh doanh thuc pham va do uong c6 thuwong hiéu va nong nghiép tiéu dung ciia Tdp
Doan Masan doi héi nguon nguyén ligu ddy dii va on dinh, do d6 chiing t6i chiu rii ro vé bién dong gid
nguyén liéu va cdc rii ro khdac

Khdi lwong san xuit ciia chiing t6i va chi phi san Xuét phu thudc vao kha nang cia Masan Consumer Holdings
va Masan Nutri-Science trong viéc duy tri ngudn cung 6n dinh va day da nguyén liéu (bao gdm ca dau an, c4,
dau tuong, nuéc mim nguyén liéu, 6t, bot mi, dudng va ngii cde) va vat lidu dong goi cho cac san pham véi
murc gia c6 thé chip nhan dugc. Nguyén lidu dugc hai cong ty con ndy mua & Viét Nam va nhap khiu tir nudc
ngoai thong qua cac cong ty trung gian. Tap Poan Masan khong dam béo rang tinh trang thiéu hut nguyén liéu
s€ khong xay ra.

Bén canh d6, chi phi nguyén vat liéu chiém mot ty 1é dang ké trong gia von hang ban va chiém hon 90% chi phi
ban hang ctia Tap Poan cho nam 2015 va 2016. Tap Doan c6 thé bi anh huong b?it loi boi bién dong vé gid cua
nguyén vt liéu. Gia nguyén liéu co thé bién dong do anh hudng cua cac yéu t6 bén ngoai nhu diéu kién thoi
tiét, moi truong, bién dong gia ca hang hoa, tlen t¢ va nhitng thay doi trong chinh sach cua Nha nude lién quan
to1 linh vye ndng nghi€p. Ching t61 du doan rang gia nguyén vat liéu s& tiép tuc bién dong va c6 thé dan dén sy
gia ting khong ludng trude duge vé chi phi san xuit va dong gbi. Néu Tap Poan khong thé quan 1y cac chi phi
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nay cing nhu tang gia ban cac san pham 1én tuong mg thi hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat ddng kinh doanh cling nhu trién vong cua chting t6i s€ bi anh hudng bat lgi va dang ké.

D¢ giam thiéu anh hudng cac rui ro vé nguyén vat liéu, ching toi luén theo ddi tinh hinh bién dong gi4 ca trén
thi truong trong nudce va the gi61, co chinh sach phong ngira gia (hedging) phu hop. Tap Doan ciing khong phu
thudc vao mot nha cung cdp nao ma sir dung nhiéu nha cung cp khac nhau dé tranh rui ro tap trung.

Nganh cong nghiép thwe phim va nwéc gidi khdt ¢ Viét Nam dang phdi dwong ddu véi sw canh tranh ngay
cang gia ting tir cd cdc cong ty trong nwoc va nwoc ngodi

Viét Nam c6 nganh cong nghiép thuc pham va nuée giai khat mang tinh canh tranh cao. Tap Poan Masan canh
tranh chu yéu trén co s& gia tri thuong hiéu, gia ca, chét lugng san phém, mang ludi phan phéi va két hop san
pham. Mic di Tap Poan canh tranh chi yéu véi cac nha san xuét trong nudc nhung véi su tham gia ciia cong
ty d6i tha canh tranh quéc té trén thi truong Viét Nam ciing 1am ting sy canh tranh trong thi truong thyc pham
va d6 ubng co ban tai Viét Nam. Canh tranh thuong khién cho cic bén tham gia thi trudng phéi ting cuong
nghién ctru va phat trién, chi phi quang céo va hoat dong khuyén mai hodc tham gia vao cac hanh vi ban pha
gi4. Trong tinh hudng nhu vay, Tap Boan c6 thé phai dau tu nhiéu hon vao hoat dong nghién ctru va phat trién,
tang cudng hoat dong xuc tién va tlep thi va ha gi4 ban ctia cic san pham dé duy tri hodc dat dugc thi phan. Cac
chi phi hodc giam gia nhu vay c6 the lam giam loi nhuén va anh hudng xau dén két qua hoat dong cua Tap
Doan. Do vay, Tap Doan luon b gang nd luc trong viéc tao ra cic san pham c6 chit lugng cao dé dap ing nhu
cau thi truong va gia ting sirc canh tranh cho Tép Poan.

Tip Poan Masan phu thugc vao mang lwdi phin phoi di cé sin

Tap Poan Masan dya rat nhidu vao quan hé voi mang ludi cac nha phan phdi dé tiéu thy san pham. Trong truong
hop céc cong ty ddi tha cua Tap Poan chao moi cac diéu kién thuan loi hon hodc cdc wu dai 16n hon cho cac
nha phan phdi ctiia Tap Poan, cac nha phan phbi nay cd thé lwa chon chdm dut cac hop déng phan phdi véi Tap
Doan. Trong truong hop quan hé cua chung t6i voi 56 luong 16n cac nha phan ph01 bi xau di do cac hanh dong
clia cac cong ty ddi thu, tinh hinh kinh doanh, tai chinh, két qua hoat dong va trién vong ctia Cong Ty s& bi anh
huong.

Khéng duy tri hinh anh thwong hiéu tich cwc cé thé tic dong tiéu cuc dén hoat dpng kinh doanh, két qud tai
chinh va hinh dnh thwong hiéu ciua Tdp Doan

Thanh cong ciia Tap Poan Masan phu thudc vao viéc cac san pham ma Tap Poan san xuét va phan phdi c6 hinh
anh thuong hiéu tich cuc v6i khach hang va ngudi tiéu ding. Ngoai ra, cac van dé vé chat luong san pham, trén
thuc té hoidc theo hinh dung, hodc c4o budc vé nhidm ban san pham, tham chi ngay ca khi sai hoic khong c6 co
s&, cO thé 1am xAu di hinh anh cua cac thuong hiéu bi anh huong va cé thé 1am cho cac khach hang va nguoi
tiéu dung chon cac san pham khéc. Tap Poan c6 thé phai chiu trach nhiém néu viéc tiéu thu san pham cua Tap
Poan giy thuong tich hodc bénh tat. Do vdy, bén canh cac bién phap quan 1y san pham, Tap Poan ciing c6 cac
chinh sach vé& bao hanh va thu hdi san phim néu san pham bi nhiém ban hodc bi hu hong hodc bi gin nhin hiéu
sai, hodc bi nghi ngd nhu vay.

Nhén dién thwong higu la hét sicc quan trong doi véi hoat dpng kinh doanh ciia Tdp Poin Masan va bit ky
sw that bai nao trong viéc bdo vé quyén so hitu tri tué sé anh hwong xdu den hoat dong kinh doanh, tinh
hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua Tdp Doan

Thanh c6ng cua Tap Poan phu thudc, mot phan, vao kha ning cua Tap Poan trong viéc bao vé quyén sd hiru
tri tu¢, nhu nhan hi¢u hang hoa cho cac thuong hi¢u, bao gém ca Chin-su, Nam Ngu, Omachi, Kokomi,
Vinacafe, Wake-up, Vinh Hao, Quang Hanh, Su Tw Tre"lng, ANCO, Proconco va Bio-zeem. Tédp Poan Masan
d3 dang ky nhan hiéu hang hoa cho cac san phim cua Tap Poan, chii yéu tai Viét Nam, Tap Poan s& tiép tuc
viéc gia han nhan hi¢u hang hoéa dbi véi cac ching nhan da hét han va thyc hién dang ky nhan hi€¢u hang hoa
cho cac san pham méi. Tap Poan khong thé dam bao rang bat ky hd so dang ky nhin hiéu nao di ndp hodc s&
ndp s€ thanh cong hodc bét ky nhéan hiu hién tai hoac tuong lai nao s€ duoc gia han khi hét han, hodc s& khong
dugc cong nhan, lam mat hiéu luc hodc bi lra gat boi cac ddi thu canh tranh. Bat ky su that bai nao cta Tap
Poan Masan trong vi¢c bao v€ nhan hi¢u hang hoa chéng lai sy xam pham hodc lam dung tir phia dbi thu canh



tranh s& 1am suy yéu vi thé canh tranh va uy tin san pham, qua d6 dan dén sy suy giam san luong tiéu thy va
anh huong dén tinh hinh kinh doanh, tai chinh, két qua hoat dong ctia Tap Doan.

Trong truong hop cac bén thir ba 1am gia san phim ctia chiing t6i mot cach bt hop phéap, Tap Poan c6 thé dbi
mit voi nhitng kho khan déng ké va phai chiu chi phi trong viéc thyc thi quyén s6 hitu tri tug tai Viét Nam. Néu
khong thé bao vé hiéu qua quyén s6 htru tri tu¢, danh tiéng cla thuong hiéu va hoat dong kinh doanh, tinh hinh
tai chinh, két qua hoat dong va trién vong Tap Poan Masan c6 thé bi anh hudng.

Do do, Tap Poan phéi hop Vi cac co quan chire nang, co quan quan Iy Nha Nude dé tiép tuc dang ky, gia han
nhan hiéu hang héa de bao v€ quyén s¢ hitu tri tué cho céc sdn pham cua Tép Poan.

Tdp Doan Masan phdi doi mdt vdi riii ro xdy ra tinh trang nhiém ban sdn pham va bat ky vu nhiéem ban nao
nhuw vdy sé khién Tap Doan co nguy co bi khiéu nai vé trach nhi¢m doi voi san pham

Nhi&m ban 12 mt rui ro vbn ¢co trong nganh thuc phdm va nuée giai khat va cling c6 kha nang xay ra trong hoat
dong san xuat thirc dn chan nuéi. Mac du Tap Boan Masan dé no luc hét sirc, bao gdm ca viée kiém tra thuong
xuyén tai nha may san xuét va kiém tra thuong xuyén nguyén vat liéu, nhung Tép Doan khong thé hoan toan
loai trir nguy co nhiém ban. Tap Poan c6 thé bi khiéu nai lién quan dén tinh trang nhidm ban san pham va co
thé phai thu hoi san pham hodc rat khoi thi truong. Mac du Viét Nam khong co6 cac chinh sach vé trach nhiém
san pham Tap Poan Masan khong thé dam bao rang Tép Doan s€ khong phai d6i mit voi khiéu nai hodc kién
tung v& sy an toan va chat lugng cua cac san pham cua ‘Tap Doan. Hon nira, hoat dong kinh doanh cua Tép
Poan c6 thé bi anh hudng bat loi dang ké do viée cong bd cac phat hién mang tinh tiéu cuc ciia nganh, cic bao
c4o nghién ctru hodc quan ngai vé strc khoe lién quan dén san pham ctia Tap Poan hodc mét cach tong quan
hon 1a vé cac san phim thuc pham, d6 udng hodc thirc dn chin nuéi ¢ Viét Nam. Nhing cong bd tiéu cuc nhu
vay c6 thé 1am giam nhu cu cta khach hang dbi véi san phdm T4p Poan va din dén tinh trang tut giam doanh
sb dai han hodc tham chi sut giam doanh sb cua Tap Poan mot cach lién tuc.

Hoat dong kinh doanh thuc pham va dd udng c6 thuong hi€u va ndng nghiép tiéu dung cua Tap Doan Masan
phu thudc vao viéc ban mot so san pham chu lyc va bat ky su giam sat vé san luong tiéu thu ctia cac mat hang
nay s& anh huong xau dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong
cua Tap Poan.

Hién tai doanh thu tir hoat dong kinh doanh thyc phdm va db udng c6 thuong hiéu cia Tap Poan Masan phan
16n tir gia vi, thuc pham tién loi va cac san pham d6 udng va doanh thu ctia nganh nong nghiép tiéu ding phan
16n dén tir cac san pham thirc an cho heo. Bét ky yéu td nao anh hudng bt lgi dén viéc tiéu thy cua cic san
pham nay s& anh huong xau dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va
trién vong cta «chung t61 mét cach riéng 1€ hodc toan bg. Doanh thu ctia cac mat hang trén c6 the bi anh hudng
bat loi boi nhleu yéu t6, bao gdm ca ting hodc phai chiu thué tiéu thu dic biét, nhimg thay d6i vé mat phap 1y,
su gian doan vé ngudn nguyén lidu, hoat dong san xuat hodc phan ph01 hoat dong tiép thi khong hiéu qua hoac
hanh dong pha gia tir mot hodc nhidu ddi tha canh tranh va su thay d6i thi hiéu cta cac khach hang. Dé han ché
rii ro nay, Tap Poan ludn chii trong dau tu nghién ciru san pham méi, tim kiém nhu ciu méi dé cung cép cho
thi truong va duy tri san Iwgng ban hang ciling nhu doanh thu ctia Tap Poan.

Hoat dong kinh doanh ciia Tdp Doan Masan mang tinh mua vu

Doanh s6 ctia Tap Poan bi anh huéng boi tinh chat mua vu. Trude day, khoang 30% tong doanh thu ctia chiing
t61 phat sinh trong quy bén mdi nam tai chinh do cac thwong nhan chuén bi cho viéc ting nhu ciu tiéu ding
dugc du doan trong cac thang trude Tét, viée nay xay ra vao quy dau tién cua mdi ndm va do d6 chu yéu anh
huong dén quy do va trong cac nam ma Tét dén sém thi s& chii yéu anh huong dén quy bén ciia nam trudce do.
San lugng tiéu thu cd thé c6 nhiéu bién dong trong mot ndm tai chinh do mét s6 nguyén nhan bao gdm cé thoi
diém ra mét cac san phdm méi va thoi diém thuc hién cac chién dich quang cao va khuyen mai. Do do, Tép
Poan c6 thé khong dat dugc cong suit trong mua cao diém va bi du cong suét trong mua thap diém.

Tgp Doan Masan c6 thé khong dii khé ning dé boi thuong nhiing thiét hai do héa hogn, trom cdp, thién tai
va bdo hiem danh hwong den cdc co so sdn xuat cia Tap Doan



Bét ky vu hoa hoan, trom cap hay thién tai sé dan dén ton that hoic thiét hai dang ké cho cac nha may san xuat
ctia chung t6i va co thé 1am gian doan hoat dong san xuat. Diéu nay s& dan dén su cham tré trong viéc cung cap
cac san pham ciia Tap Boan cho cac khach hang hodc cac thuong nhan. Sy cham tré nay sé anh huong dén danh
tiéng ctia Masan, gy ra ton that vé mit kinh doanh va anh huong xu dén hoat dong kinh doanh va hi¢u qua tai
chinh. Mic du Tap Doan ludn ky két cac hop d6ng bao hiém tai san, bao hiém chay n6 va bao hiém van chuyen
hang hoa, Tap Poan khong dam bao rang cac hgp dong bao hiém nay 1a du dé bu dip cho cac chi phi thay thé
may moc va stra chita cac co s¢ san xudt cua chung t6i. Tap Poan Masan ciing nhu cic doanh nghiép khac &
Viét Nam khong c6 bao hiém gian doan kinh doanh.

Tip Poan Masan c6 thé khong thanh cong trong viéc phdt trién sin phim mdoi

San pham hang tiéu dung cua Tép Doan Masan c6 dugc sy don nhan tir phia nguoi ti€u dung hay khong phu
thudc rat nhiéu vao kha ning ciia Tap Poan trong viéc nam bat dugc khau vi, nhu cau va sy thay doi thi hiéu
ctia nguoi tiéu dung. Ching toi khong dam bao rang tat ca cac san pham mai cua chung t6i s& duoc nguoi tidu
dung don nhan. Sy thay d01 vé khau vi ctia ngudi tiéu ding ciing nhu kha nang that bai ctua Tép Doan trong viéc
du doan, tim ra va phat trién cac san phim méi dé dap v tng nhu ciu cuia nguoi tiéu dung co thé khién Tap Doan
khong thé bu dip duogc chi phi nghién ctru va phat trién, chi phi tiép thi va qua do anh huong dén ty suét loi
nhuén cua Tap Doan. Néu san pham méi that bai, Tap Doan s& khong thé thu hdi dwoc chi phi cho viéc nghién
clru va phét trién san pham va diéu nay s& anh huong xau dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua
hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap Poan.

Khd nang cia Tap Doan Masan trong viéc gidi thiéu sin pham mdi va duy tri va mé rjng nang lwe sin xudt
ciia Tdp Dodn phu thugc vao viégc tiép tuc c6 thém chi phi diu tu, bao gom xdy dung nha mdy méi, duy tri
va néng cdp cdc nha mdy hién cé ciia Tdp Doan va thay thé thiét bi san xudt lac héu.

Ngoai ra, Tap Poan c6 thé can phai huy dong thém vén vay hodc vén cd phan dé cap von cho hoat dong dau tur
trong tuong lai va cac chi phi ddu tu cho muc dich xay dung cac nha may va mé rong kinh doanh. Vi dy, Tap
Doan s& can von dé phat trién trang trai heo mdi tai tinh Nghé An. Viéc huy dong thém von vay ma néu thanh
cong co thé sé:

e han ché kha ning chi tra c6 tirc cua Tap Poan;
e ting nguy co bi anh hudng bdi cac diéu kién kinh té bat loi chung;

* budc Tap Doan phai danh mét phan dang ké cua dong tién mat tir cac hoat dong cho nghia vu tra no,
do d6 1am giam su sin c6 cia dong tién mit dé tai trg cho chi phi dau tw, vén luu dong va cac muc dich
chung khac cuia Cong Ty; va

e han ché tinh linh hoat ctia Tap Poan trong viéc 1ap ké hoach cho, hodc dbi pho v6i nhimng thay ddi trong
hoat dong kinh doanh.

Chung toi khong thé dam bao rang Tap Poan s& c6 thé huy dong thém dugc von vay hodc duge cip thém vén
véi cac dieu khoan c6 thé chap nhan dugc, hoac dudi bat ky hinh thirc nao.

Hoat djng ciia Tdp Poin Masan sé bi anh hwéng xiu néu thoi gian bio dwéng ciia thiét bi kéo dai

Thoi gian ngirg hoat dong dé bao dudng cua thiét bi kéo dai co thé gy gian doan nghiém trong dén hoat dong
cua Tap Doan Masan, déc biét khi chung toi hoat dong v6i hodc gan hét cong suit tbi da va thiét bj can phai
dugc sira chita, bao dudng thay vi dugc sir dung cho san xuat. Ngoai ra, mot phan 1on nguyén vat liéu va tat ca
cac thuc phdm, dd udng va thire an chin nudi thanh phdm cia ching t6i 1 d& hu hong va thoi gian bao dudng
kéo dai cua thiét bi co thé lam cho cac san pham nay khong thich hop cho tiéu ding. Mic du T4p Poan Masan
trude ddy chua gip phai sy ¢d thoi gian bao dudng kéo dai cua thiét bi nao nhu vay, nhung ching t6i khong thé
dam béo rang diéu nay s& khong xay ra trong twong lai. Trong truong hop d6, kha ning cia Tap Poan trong
viéc dap tng nhu ciu cia khach hang va uy tin caa T4p Doan c6 thé bj anh hudng.

Tdp Doan Masan cé so lugng han ché cac hgp dong dai han lién quan dén vi¢c cung cap nguyén vit li¢u
hodc ban cdac san phdam cua chung toi.
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Tap Poan Masan khong ky cac hgp dong dai han véi cic nha cung cap va thuong tham gia cac giao dich d6 trén
co s tai chd. Tap Poan phy thudc nhiéu vao sirc manh cua uy tin cua Tdp Poan vdi tu cach la cong ty dung
dau thi truong va quy mé hoat dong va Tap Doan tin rang cac nha cung cap cua Tap Doan xem Tap Doan nhu
1a mot dbi tac dang tin cdy. Méc du Téap Doan tin tuong rang mdi quan hé 1au dai cia Tap Poan véi nong dan
dia phuong, vi du, khuyen khich ho ban ngii cdc cho Tap Poan véi gi thi truong, Tap Poan 1 khong thé dam bao
rang diéu nay s& tiép tuc trong tuong lai. Nhiing cong ty moi tham g1a thi trudong c6 thé tiép can nong dan dia
phuong va tim cach mua ngii coc cia ho voi mirc gia cao hon mirc gia ma Cong Ty dua ra.

Rét nhiéu khach hang cua Tap Doan hoat dong thong qua cac don dat hang hodc hop déng ngan han. M6t sO
ndéng dan khong sin sang ky két cac hop ddng dai han, ho thich su linh hoat ctia cac hop dong ngin han hon.
Trong nganh kinh doanh nu6i trong thity san, phan 16n thirc dn cho ca, tom ma chiing toi hién dang san xuat
duoc ban truc tlep cho néng dan dia phuong va cac dai ly doc lap & khap Viét Nam. Miac du dat muc tiéu gia
han hop ddng khi hét han, Tap Poan khong thé dam béo rang cic nha cung cap va khach hang s& khong tim
kiém diéu khoan c6 loi hon tir mot trong nhiing dbi thu canh tranh cua Tap Poan. Do vay, hoat ddng kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong va trién vong ctia Tap Poan co thé bi anh hudng bat lgi dang ké. Tuy
nhién do Tap Poan khong phu thudc vao mot nha cung cap hay mot khach hang 16n nao nén Tap Poan c6 thé
linh hoat tim kiém céac ddi tic m¢i dé han ché rui ro nay.

Cdc rui ro lién quan den dich bénh trong chdn nudi

Nganh chin nudi & Viét Nam thuong xuyén phai ddi mét véi nguy co dich bénh vi tinh trang vé sinh chudng
trai cling nhu chat lugng con gidng yéu. Vat nudi thuong thiéu kha nang vugt bénh, bénh dich co thé 1ay lan tir
khu vuc ndy qua khu vuce khac. Vi du bénh 16 mdém long mong (FMD), bénh tiéu chay cap tinh ctia heo con
(PED) va bénh tai xanh (PRRS) 1a nhiing bénh dich dac thu thuong xay ra ¢ Viét Nam trong nhleu nam qua va
nim nao ciing gy ton hai rat 16n cho ngudi chan nu6i. Khi dich bénh xay ra s& anh hudng truc tiép dén nganh
ndéng nghiép va nganh hang san xudt thirc dn chin nudi ctia Tap Poan. Tuy nhién, Tap Poan c6 chinh sach quan
1y raii ro lién quan dén dich bénh thong qua viée quan 1y vé sinh chudng trai, c6 quy trinh xir Iy khi c¢6 dich bénh
va ¢ du phong tai chinh céan thiét cho cac hoat dong nay.

Riii Ro Lién Quan Té6i Hoat Pong Khai Thac Va Ché Bién Khoang San

Gid khodng sin toan cau mang tinh chu ky va cé thé bién dpng manh, do dé néu gid khodng sin sut giim
thi sé anh hwong bdt lgi dén két qua hoat dong kinh doanh ciia Tdap Doan

Thi truong vonfram, florit, dong va bismut toan cau kha nhay cam vai nhitng thay doi trong cong suat va san
lugng khai thac khoang san. Do nhu cau vé vonfram, florit, dong va bismut dén tir hau hét cac ung dung cong
nghi¢p, gia cia cac khoang san nay thuong c6 moi lién hé vadi su tang truong kinh té toan cau.

Theo cac hop dong bao tiéu va hop ddng ban san pham ctua Dy An Nui Phao d6i v6i vonfram, florit, dong va
bismut, gia cia cac khoang san nay nhin chung s& dugc dam phan va diéu chinh dinh ky c6 tham chiéu gié thi
truong hién hanh. Do vy, su sut giam va bién dong dang ké cua gia cac khoang san di ché bién nay trén thé
gidi, hodc gia cac thanh phdm dd qua ché bién déu co thé anh huong va tac dong bat loi dén hoat dong kinh
doanh, tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ciia Tap Doan.

Cong vigc kinh doanh va hoat dong ciia Tap Doan Masan phu thudc vao viéc co dwoc, duy tri va gia han
m@t so cdc gidy phép va chdp thudn vé khai thdac khodng sdn

Dé tiép tuc hoat dong khai thac khoang san, va viéc san xuit, bdc d& va van chuyén khoang san, Masan cin
phai duy tri va dinh ky gia han mot s6 gidy phép va chap thuan ciia Nha nudc cho viéc khai thac, ché bién, tinh
ché, van chuyén va ban khoang san tir Dy An Niii Phao. Glay phép nay bao gdom gidy ching nhén dau tu, gidy
phép khai thac, gidy phép xdy dung, gidy chimg nhin quyén su dung dat va phé duyét thiét ke mo va nghién
ctru kha thi va phé duy¢t moi truong. Méc du dé nhén dugc tat ca cac gidy phép va cho phép can thiét do, Tap
Doan Masan khong thé dam bao rang cic co quan Chinh Phu s& khong thu hoi hodc tir chdi gia han gidy phép
va chép thuén theo yéu cau ciia ching t6i dé tién hanh cac hoat dong khai thac tai nguyén khoang san, hoic thuc
hién viéc gia han mét cach kip thoi.
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Néu Tap Poan khong duy tri dugce cac gidy phép va cho phép can thiét, hoic khong co dugc bat ky gidy phép
hoic cho phép méi duoc yéu cau nio, hoat dong kinh doanh ctia Tap Poan c6 thé bi anh huong bét loi déng ké
va c6 thé khong c6 kha nang thu hoi bat ky chi phi nao da phat sinh lién quan dén viéc thiét lap cac hoat dong
khai thac tai nguyén khoang san.

Chi phi hogt djng tai Dy An Niii Phdo ting ding ké c6 thé anh hwing bit li ding ké dén kha nang sinh
loi va lgi ich kinh té dw tinh nhdn dwoc tir hoat dong khai thdc tai nguyén khodng sdn cia Tdp Doan

Chi phi hoat dong ctia Dy An Nui Phao c6 thé thay ddi phu thudc vao mot sd yéu td nhat dinh, chang han nhu
nhitng diéu chinh trong ké hoach khai thac mo ctia Du An Nti Phéo dua trén nhitng thong tin dia ky thuat dat
dugc khi mo phat trién va thong tin vé gia cuia hang héa dau vao nhu nhién lidu, dién, hoa chat, chit nd, va sat
thép. Chi phi hang hoa ¢6 thé phai chju bién dong gia that thuong, bao gdm ca vic ting gia din dén hoat dong
kinh doanh it sinh 161 hon, va phu thudc vao nhiing thay d01 cuia phap luat, quy ché va quy dinh anh huong den
gid ca, qua trinh sir dung va vén chuyén hang héa. Chi phi vbn ciing c6 thé tang do nhiing yeu t6 nim ngoai tim
kiém soat ciia Tap Poan. Chi phi hoat dong ctia Dy An Nui Phéo ting 1én dang ké co thé gdy anh hudng tiéu
cuc d6i vai 1gi nhuén va loi ich kinh té trong hoat dong khai thac tai nguyén khoang san ctia Tap Poan.

Cic s liéu triv lwong ciia Dw An Niti Phdo chi la sé liéu wéc tinh triv lwong tai nguyén khodng sin thuee té
va dya trén nhiéu gida dinh mau chot khdac nhau ma co thé thay doi trong twong lai

Trir lugng khoang san tiém niang da dugc ching minh 14 nhiing phan doan dya trén kién thirc, kinh nghiém va
thuc tién trong nghé va bat ky thay d6i nao d6i véi trir lwong khodng san tiém niang di dugc chimg minh wéc
tinh déu co6 thé anh hudng bat loi dén cac ké hoach phat trién va hoat dong khai thac mé cua ching toi, tir do
anh huong dén gia tri khoan dau tu cia chiing toi. Trit lwong khoang san ciia Dy An Nui Phao dugc néu trong
Ban Céo Bach nay chi 1a s6 liéu wéc tinh vé quy md cac via khoang san nam trong khu vuc khai thac ciia Dy
An Nui Phéo. Tinh chat cta than quing, su phan bo va pham cip quing ctng nhu tinh chat ctia quing trong qua
trinh khai thac va ché bién ’khoang san la nhirng yéu t6 khong bao git co thé du doan day du, va cac sb lidu woc
tinh vé trit luong khong thé dugc 1ap ma khong co bién dong, vi can thiét phai dya vao nhiéu gia dinh khac nhau
chang han nhu cac gia dinh lién quan dén diéu kién dia chat, lich sir san Xuét clia cdc mo tai vung lan can khu
vuc khai thac mo cta chung toi, anh hudng ciia cac yéu cau luat dinh va chi phi hoat dong. Nhitng gia dinh nay
6 thé can thay ddi, chéng han, dua trén kinh nghiém san xuét thuc té, khi co thong tin méi 1am thay ddi nhiing
gia dinh co ban hoic thay ddi trong cach phan loai trit lwong thanh loai “da chimg minh” hodc “tiém ning”. Bén
canh d0, chit lugng va dic tinh cia khoang san thuc té khai thac dugc tir Du An Nai Phao c6 thé thay doi dang
ké so voi udc tinh cta chung t6i hodc c6 thé khong dat yéu cu cua khach hang.

Do nhirng s6 lidu udc tinh vé khéi luong, pham cap va ham luong kim loai tong thé ciia mot via khoang san
khong phai luc nao ciing dugce tinh toan chinh xéc, trit lwong khoang san tiém ning di dwgc ching minh c6 thé
can dugc diéu chinh va bét ky diéu chinh nao nhu vay déu co thé anh hudng dén ké hoach phat trién va khai
thac mo va bat ky suy giam dang ké nao ddi v6i khdi lwong va pham cip cua trit luong thude Dy An Nui Phao
c6 thé gay anh huong bt loi dang ké dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh
doanh va trién vong kinh doanh ctia Céng Ty Nui Phdo, va qua dé anh hudng bat loi dang ké dén cong viéc
kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua cua chung toi.

Dy An Niii Phdo c6 thé phii d6i mt véi nhing thich thire vé mét vin hanh va dia ky thudt ma cdc thich
thirc nay co thé gay anh hwong bat lgi dang ké den cdc hoat dong tai nguyén khodng sdn cia Tdp Doan

Céac hoat dong tai Dy An Nui Phao chiu tac dong theo mua, dac biét la vao mua mua. Cong Ty Nui Phao tién
hanh cac hoat dong khai thac va ché bién co tinh dén diéu kién thoi tiét ciia miia mua, thuong xay ra tir thang
Tu dén thang Muoi. Néu c6 mua vao thoi diém khong phai miia mura, diéu d6 c6 thé cé anh huong bat loi dang
ké dén tit ca cac khia canh cta hoat dong cuia Cong Ty Nui Phdo tir quan ly chudi cung tng, d&én xdy dung, hoat
dong khai thac mo va xtr 1y va van chuyén san pham.

Nha may Nui Phao di vao hoat dong va thuc hién san xuét thwong mai d6i voi san pham dau tién ngay 1 thang

3 ndm 2014. Bét 6n dia ky thuat c6 thé khé du doan va thuong bi anh huong boi nhiing rui ro va nguy hiém
ngoai tam kiém soat cua Tap Poan, chang han nhu thoi tiét khic nghiét va mua 16n, c6 thé dan dén 1d lut, sat
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bun, 16 dat va vach méng khong on dinh. M&i mot hau qua tiém ning nay déu c6 thé anh hudng bat loi dang ké
dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap Poan.

Mic du Coéng Ty Nui Phao van tiép tuc thuc hién cac bié€n phap an toan va thyc hién gidm sat dia ky thuat
thudng xuyén, Tap Doan khong thé dam bao ring cac diéu kién dia k¥ thuat bat lgi khong luong trude duoc va
sat 10 dat hé qua s& khong xay ra trong tuong lai. Bat cir tré ngai dia k¥ thuat nhu vay c6 thé dan dén viéc tiép
can cong truong khai thac mo bi han ché hoic gidi han, ngung hoat dong, diéu tra ctia Chinh Phu, tang chi phi
giam sat, chi phi khic phuc hau qua hodc mat quing, hodc tham chi c6 thé dan dén viéc ngimg vinh vién hoat
dong khai thac mé va cac su kién nay c6 thé c6 anh hudng bat loi dang ké ddi v6i hoat dong kinh doanh, tinh
hinh tai chinh va két qua hoat dong cua Tap Poan.

Khd nang vian hanh hiéu qud ciia mdng khai thdc va ché bién khodng sdn co thé bi suy giam néu Masan
Resources mat di nhdn sy chii chot hodc néu xdy ra tinh trang thiéu hut lao dong co tay nghé cao

Hoat dong khai thac va ché bién khoang san 13 nganh st dung lao dong tap trung. Masan Resources dwa vao
mdt s6 nhan sy chu chdt dé quan 1y hoat dong kinh doanh cia minh, bao gom cac nha quan ly, lao dong co tay
nghé cao, cic nha thau va cac nhan vién khac. Masan Resources khong thé bao dam viéc tuyén dung va duy tri
cac nhan sy chu chét d6 hodc bao dam rang Masan Resources ¢ kha ning thu hut va giit chan nhan sy c6 tay
nghé va trinh d6 cao trong tuong lai. Ngoai ra, mot sé thanh vién diéu hanh ciia Masan Resources 1 ngudi nude
ngoai va ho c6 thé s& chon noi sinh séng khac trong twong lai. Néu mat di nhitng nhan sy quan 1y chii chdt nay
nén T4p Poan khong thé bao dam rang Masan Resources c6 thé tuyén dung duoc nhan sy thay thé phu hop dé
van hanh mo. Bat ky khé khin nao trong twong lai lién quan dén kha nang thu hut, tuyén dung va giit chan nhan
su ¢6 tay nghé va trinh d6 cao c¢6 thé anh hudng bét loi dang ké va bt loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh
tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua Tap Poan.

Mt hodic giam ding ké don hang tiv cdc khdch hang I6n cé thé anh hwéng dén khd néing sinh loi ciia Tdp
Doan

San lugng florit va bismut ctia Dy An Nti Phéo chii yéu dugc ban theo cac hop ddng bao tiéu. Di voi vonfram,
Tép Poan da ky hop dong véi H.C. Starck dé thanh lap lién doanh san xuat cac san pham APT, BTO va YTO
tur nguon san pham coéng nghiép tir quing vonfram do Céng Ty Nui Phao san xut. Khoang mot nira cac san
pham ciia lién doanh s& dugc H.C. Starck bao tiéu. Néu Masan Resources mat di bat ky khach hang nao trong
s6 cac khach hang nay hodc néu bat ky khach hang nao trong s6 cac khach hang nay khong thé thuc hién day
du cac cam két bao tiéu cuia ho, thi tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap
Poan ciing ¢6 thé bi anh hudng bét loi dang ké.

Hoat dong khai thdc, ché bién va vin chuyén khodng sin ciia Tdp Doan c6 thé gip tré ngai ngodi dw kién
nhuw thoi tiét xau, thién tai, tai nan va hong hoc khong lwong truwoc trong qud trinh hoat dong

Hoat dong khai thac, ché bién va van chuyén khoang san ciia Tap Poan co thé phu thudc vao cac su kién va
diéu kién van hanh ma cac sy kién va diéu kién van hanh dé c6 thé pha v& ké hoach khai thac, san xuét, bc d&
va van chuyén vonfram, florit, dong va bismut trong mot thoi gian dai. Nhing ton that nay c6 thé bao gobm
nhing thiét hai hodc pha huy nghiém trong ddi voi tai san va thiét bi, 6 nhiém, hity hoai tai nguyén thién nhién
hoic thiét hai khac vé méi trudng, trach nhiém cai tao, phuc hdi moi trudng, cong tac diéu tra va ché tai, dinh
chi hoat dong, thuong tich nghiém trong hodc thiét hai tinh mang, gia ting chi phi giam sat, chi phi khic phuc
hau qua hoac tham chi c6 thé din dén dong ctra cac hoat dong khoang san ctia Tap Poan.

Bdo hiém ciia Masan Resources cé thé khéong dii dé chi trd tat ci cdc ton thit hodc trdch nhiém c6 thé phdt
sinh

Masan Resources duy tri bao hiém dbi voi tat ca nhimg rui ro bao gom ton tht hodc thiét hai vat chat ddi vai
mo, cong trinh, nha may, may méc va co sé ha ting h trg ciia Dy An Ni Phao. Ngoai ra, Masan Resources
cing duy tri bao hiém trach nhiém cho bén thir ba cua cac nha thau dbi véi nhimg ton thuong hodc thiét hai. T6
Chure Niém Yét khong the bao dam rang pham vibao hiém nay s& da dé chi tra tat ca cc ton tht va trach nhiém
6 thé phat sinh. Mt s6 trach nhiém va rui ro vé mat kinh doanh, hoat dong va tai san ctia Masan Resources co
thé khong dugc bao hiém chi tra hodc chi tra khong ddy du vi nhiéu nguyén nhan nhu thiét hai do 15i thiét ké,
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vt liéu hodc tay nghé, noi ty hang hoa, 4n ty hang hoa, sy giam dan gia tri, gian doan ngudn nudc, hé thong khi
dét, dién hodc nhién liéu, hong hoc he thong xur ly chat thai ra va vao co s0, hién tuong bdc chay tu phat/lén
men, x6i mon, sut lin bd bién hodc bd song, chuyen dich ngang nén dat va 1o dat, dich chuyen cua trai dat, bat
cdc, nguy co danh bom, nguy co dich bénh, lira dao, tong tién nhung khong loai trir nhitng ton that hé qua, chién
tranh, xam lugc, hanh dong hodc ké thu ngoai quoc tinh trang chién tranh hodc cac hanh dong hiéu chién, ndi
chlen bao loan, bao dong, leo thang quan s, ndi day, ndi loan, cach mang, sitc manh quan sy hodc chiém doat
quyen lyc, hanh dong khung bd, huy hoai tai san theo 1énh cua bét ky co quan nha nudc nao, vii khi hat nhan
va birc xa ion hoa hodc nhiém phong xa tir bat ky nhién lidu hat nhan hodc tir bat ky chat thai hat nhan nao.
Nhiing trudng hop phat sinh khong dugc bao hiém, hodc ngoai pham vi dugc bao hiém, ¢6 thé anh huong dang
ké va bat loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap
Doan.

Tip Poan Masan c6 thé phdi chiu nhivng chi phi bio vé méi trwong ding ké lién quan dén hoat djpng khodng
sdn, thay doi phdp ludt va quy dinh vé méi truong hodc cdch gidi thich phdp ludt va quy dinh vé méi truwong,
hodc nhitng dnh hwéng khéng lwong trwde dwoc dén moi trwong tiv hoat dong khai théc va ché bién khodng
sdn cua Tdp Doan

Hoat dong cua Dy An Nui Phao, cu thé 12 nha may ché bién, tao ra nhitng chat thai nguy hai ma cé thé anh
huong bat loi dén moi truong néu chat thai d6 khong dugc kiém soat va quan 1y mot cach phu hop. Hoat dong
tham do, khai thac va ché bién khoang san ciia Dy An Nui Phao phai tuan thii phap luat va quy dinh vé moi
truong, y té va an toan cia Viét Nam. Nhitng quy dinh nay diéu chinh nhiéu phuong dién khac nhau cua hoat
dong khoang san cua Téap Doan, chang han nhu viéc xa thai vao khong khi va ngudn nudc, viéc quan ly, luu trir
va xu ly chit va cht thai nguy hai, v€ sinh cong trudng, chét lugng nudc ngam, cdi tao va phuc hoi khu vue mo
sau khi khai thac. Chi phi cho viéc tudn thii phap luat va quy dinh nay dugc du kién 1a s& anh huong dén chi phi
hoat déng va vi thé canh tranh cua Tap Poan. Ngoai ra, bat ky vi pham nao déi voi, bat ky trach nhiém nao
theo, hodc bat ky thay d6i nao cia phap luat vé moi truong, y té va an toan cé thé 1am phat sinh cac chi phi va
ché tai dang ké. Gidy phép va cac chép thuan phai c6 lién quan dén hoat dong khoang san cling c6 thé bi dinh
chi hogc thu hdi trong truong hop khong dap tmg cac ti€u chuin ma phép luat yéu cau. T Chirc Bang Ky Niém
Yét khong thé bao dam rang Masan Resources s& ¢ kha nang tuan thu cac yéu cau Ve moi truong trong hién tai
hodc tuong lai. Bén canh do, cic quy dinh trong tuong lai c6 thé dit ra nhiéu yéu cau nghiém ngat hon vé viéc
tuan tha va phuc hdi méi truong, tir d6 c6 thé dan dén chi phi tuan tha cao hon va c6 thé anh hudng bat loi dén
cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cta Tap Poan.

Gia ting chi phi vin chuyén va gidn doan vin chuyén cé thé anh hwéng bat loi dén chi phi sin xudt va kha
ndang thwe hién hop dong dang co hiéu luc ciia Masan Resources

Chi phi van chuyén chiém mot phan dang ké trong chi phi san xuét va 1a mot yéu té quan trong can xem xét khi
Masan Resources thuong luong gia mua véi khach hang. Viéc gia ting chi phi van chuyén c6 thé khién gia ban
san pham cao hon va khién cho hoat dong kinh doanh ctia Tap Poan s& giam tinh canh tranh so vi cac nha san
xudt khac. Hon nita, bat ky gian doan nio xay ra trén hé thong duong bd hodc dudng sit ndi Tinh Thai Nguyén,
noi moé Nai Phéo toa lac, véi cac cang gin nhat 1a Hai Phong va Quang Ninh, noi san pham dugc chuyén di cho
khach hang, chéng han nhu vi van dé thoi tiét, tranh chép lao dong, bao tri duong bd va’hoac duong sat, déu co
thé tam thoi han ché kha nang van chuyén san phim cho khach hang diing han. Bat ky yéu t6 nao ké trén déu
c6 thé anh hudng bit loi dang ké dén cong viée kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh
va trién vong ctia chung toi.

Tip Poan Masan c6 thé khong c6 kha ning nim bt cdc co hji dé mua, hop nhit hodc diu tw vao nhiing
cong ty hoat dong khodng sdn khdc

La mot phan chién lugc kinh doanh ctia minh, Tap Poan dy tinh kham pha co hoi mua, hgp nhét va dau tu vao
cac cong ty hoat dong khai thac va ché bién khoang san khac tai Viét Nam. Su tang truong cua Tép Doan thong
qua vi¢c mua, hop nhit va dau tu nhu vay s& phu thude vao nhiéu yéu t6 ndm ngoai kiém soat cia Tap Doan,
chang han nhu kha nang tim duoc myc tiéu dau tu phtt hop, canh tranh trong viéc mua va dau tu, kha nang vé
nguén lyc tai chinh dé thuc hién dau tu thanh cong, cling nhu cac yéu t6 vé mat phép 1y, chinh sach, xa hoi va
chinh tri tdn tai tai thoi diém cta co hoi dau tu d6. Céac yeu t6 nay c6 thé can trd kha ning phat trién va mo rong
hoat dong kinh doanh ctia Tép Poan thong qua viéc dau tu, hodc tham chi dan dén viéc Téap Poan mét co hoi
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dau tu vao cac hoat dong kinh doanh khac, tir d6 c6 thé anh hudng bét loi dang ké dén cong viée kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ctia Tap Doan.

Masan Resources dwa vio cdc dich vu khai thdc mé do nha thau thir ba cung cap

Hién tai, Masan Resources thué cac nha thau dé thuc hién hoat dong khai thac mé va tat ca cac hoat dong hd
trg khai thac mé cho Du An Niii Phdo, nhu béo tri va stra chita trang thiét bi va bao tri duong bd. Do do, hoat
dong cua Dy An Nui Phéo ¢ thé bi anh hudng boi viée thyc hién dich vu cua cac nha thau thu ba nay. Miac du
cong ty giam sat cong viéc ctia cac nha thau nay dé bao dam cong viéc dugce thuc hién phu hop voi ké hoach
khai thdc mo, ngan sach va cac chi din k¥ thuat cia minh, nhung cong ty khong thé kiém soét cac tiéu chuan
chat lwong, an toan va méi trudng ddi véi cong viée do cac nha thau thir ba thuc hién v6i mie d6 can trong nhur
d6i v6i cong viéc do nhan vién ciia chinh cong ty thuc hién. Néu bat ky nha thau thir ba nao khong dép Gmg céac
tiéu chudn chét lugng, an toan va mdi trudng, viée d6 co thé anh huong dén viée tudn tha cac quy dinh c6 lién
quan va ciing c6 thé dan dén trach nhiém ddi voi cac bén thir ba, tir d6 ¢ thé anh hudng bét loi dang ké dén
cong viée kinh doanh, danh tiéng, tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ciia Tap Doan.

Masan Resources phu thudc vio cdc bg phén trong yéu ciia nha mdy, thiét bi va mdy méc d@é thuwe hién hoat
dong khodng sdin

Hoat dong ctia Du An Nui Phéo phu thudc vao cac bd phan trong yéu clia nha may ché bién, thiét bj va méy
moc, bao gdm nha méay nghién tho; kho du trit va thu hdi quang nho; quy trinh nghién tinh; quy trinh tuyen ndi
dong, khir nude cho tinh quang va dong goi; quy trinh tuyén noi sunfua s6 luong 16n; quy trinh thu hoi, lam
glau tinh quing, sdy va dong goi vonfram trong luc; quy trinh tuyén ndi bismut, loc va luyén bismut, va dong
g6i bismut; quy trinh xtr 1y chat thai tir quy trinh loc bismut; quy trinh tuyén ndi florit, khtr nudc cho tinh quing

va luu trit; va quy trinh tron thude thir va luu trir. Viée bao tri thiét bi va may moc c6 lién quan hién duoc thyuc
hién béi cac nhan vién ciia Masan Resources hodc, néu cén thiét, boi cac nha thau tht ba dudi su giam sat cua
Masan Resources. Bat ky thiét hai dang ké nao hodc hong hoc dbi véi thiét bi, may moc hodc nha may do déu
c6 anh hudng bat loi dang ké dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat déng kinh doanh va
trién vong cua Tap Poan.

Nhin chung véi céc rui ro ciia hoat dong khai thac khoang san, Tap Boan c6 cac chinh sach theo ddi cac rui ro
vé gia ca, thi trudng, quy trinh san xuit, moi truong.. .dé dam bao c6 thé phan mg kip thoi trude nhitng bién
dong tiéu cuc cuia cac rii ro nay dén hoat dong va két qua kinh doanh cta Tap Poan.

Riii ro lién quan dén hoat dong Kinh doanh ciia Techcombank
Tip Poan Masan khéng sé hivu cé phin da so tai Techcombank hodc nim quyén kiém sodt Techcombank

Néu cic c¢b dong khac ctia Techcombank khong dong ¥ thong qua cac dé xuit ma Masan cho 14 tot nhét d6i véi
hoat dong kinh doanh ctia Techcombank thi khoan d4u tu cia Masan tai Techcombank c6 thé dat két qua khong
nhu mong mudn va anh huong bét loi dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh
doanh va trién vong ctia Tap Doan.

Hoat djng qudén tri viii ro, chinh sich va quy trinh qudn 1y néi b cé thé anh hwéng dén hoat dpng kinh
doanh ciia Techcombank

Mac du Techcombank la mdt trong nhimg ngén hang hang dau trong viéc ap dung cac chinh sich va kY thuét
quan tri rui ro trong hoat dong, viée 6 thé kiém soat day du va bao vé Techcombank khoi moi rii ro van la mét
van dé khé khan. Trong qua trinh hoan thién hé théng quan tri rii ro va ap dung cc chuan myc tiéu chuan
QTRR quéc té, Techcombank dang tirmg budc hoan thién cac chinh sach va quy trinh quan trj nham giam thiéu
thip nhat rai ro. Céc rii ro vé tuan thu, 16 hdng quy trinh van phat sinh trong qué trinh hoat dong, tuy nhién bén
canh viéc hoan thién cac quy trinh hé thong hoat dong, Techcombank ciing ra soat thuong xuyén, ap dung cac
cong cu do luong lugng hoa rui ro nham dénh gia dung dan va phat trién cac cong cu giam thiéu.

Hoat djng kinh doanh ciia Techcombank c6 thé sé bi anh hwéng tiéu cue do viii ro tin dung
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Rui ro tin dung phat sinh tir vi¢c khach hang ctia Techcombank chidm hoéc khéng thyc hién hoac khong c6 kha
nang thuc hién nghia vu tra ng géc, no 13i va cac khodn phai trd khac theo cam két. Trong giai doan kinh té kho
khin, cac ngan hang déu phai d6i mat véi trang thai rii ro tin dung tang 1én. Nguyén nhan rii ro tin dung c6 thé
1a do két qua kinh doanh sut giam cta khach hang dan dén kho khin trong viée tra ng, hodc c¢6 thé do chu ¥ lira
dao ctia bén di vay. Diéu nay anh huong 16n dén loi nhun, kha nang thu hoi von va lam sut gidm gid tri tai san
ctia Techcombank. Dé dbi pho vai rii ro niy, Techcombank xay dung chinh sach tin dung tap trung vao cac
phan khuc it rai ro dong thoi ting dy phong rai ro nham chi dong giam thiéu t6i da rai ro tin dung cho
Techcombank.

Viéc cho vay tip trung vao mdt sé nganh nhit dinh cé thé anh hwéng dén hoat dpng kinh doanh ciia
Techcombank

Ciing nhu da sé cac ngan hang thuong mai khac tai Viét Nam, hoat dong cho vay cua Techcombank thu'ong tap
trung vao mot s nhém nganh. Do vay, sy suy thodi cua mot 50 nganh kinh té co thé dan dén viéc gia ting no
xau cuia Techcombank. Piéu nay c6 thé c6 anh hudng bat lgi dén két qua hoat dong kinh doanh va tinh trang tai
chinh cua Techcombank.

Hoat dong kinh doanh ciia Techcombank cé thé sé bi anh hwéng tiéu cwe tiv thii tuc va qud trinh xiv Iy tai
sdn bdo ddam kéo dai hodc gap kho khan

Hau hét cac khoan cho vay ciia Techcombank va ca khoan dau tur vao trai phiéu doanh nghiép ctia Techcombank
duoc bao dam béng tai san cua bén di vay hodc bén thir ba. Mot thuc té & Viét Nam 1a thu tuc xir 1y tai san bao
dam c6 thé bi kéo dai va qua trinh xir 1y tai san bao dam c6 thé gip nhiéu kho khin, diéu nay cé thé lam ting
chi phi xtr Iy no, dan dén giam lgi nhuan ciia Techcombank.

Hoat djng kinh doanh ciia Techcombank c6 thé sé bi anh hwéng tiéu cwe néu 1y 1é ng xiu gia ting

Viée giam mure no x4u ludn 1a mot trong nhitng van dé trong yéu trong hoat dong cua cac ngan hang noi chung.
Techcombank ap dung nguyén tac than trong ddi véi hoat dong phan loai ng va chinh sach xur Iy ng xAu nhat
quan véi cac quy dinh cia NHNN. Trong nam 2014, Techcombank ciing da cht dong udc tinh va xay dung cac
ké hoach tai chinh du toan theo cac qui dinh cia NHNN nham cha dong trude kha nang ting ty 16 ng xau phai
trich 1ap dw phong rui ro ciia Techcombank do tac dong ctia Thong Tu s6 02/2013/TT-NHNN ngay 21 thang 1
niam 2013 ciia NHNN quy dinh vé phén loai tai san co, mure trich, phuong phap trich 1ap du phong rii ro va viée
su dung du phong dé xtr 1y i ro trong hoat dong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (duge
sira d6i, bd sung boi Thong Tu s6 09/2014/TT-NHNN ngay 18 thang 3 ndm 2014 cia NHNN). Trong khi
Techcombank da nd lyc giam thiéu nhitng khoan vay khong hiéu qua, khong cé gi dam bao rang Techcombank
c6 thé tiép tuc duy tri duoc ty 16 ng xdu & mirc thip. Mit khac Techcombank ciing khong thé bao dam rang viéc
trich 1ap du phong cac khoan no xau s& 1a phu hop dé bu dip duoc bat ky sy gia ting nio trong cac khoan ng
xau ciing nhu bao dam rang s& khong ¢ bit ctr su sut giam gia tri ndo trong danh muc dau tu cia cac khoan
vay.

Techcombank c6 khd ning khong thé tich thu hodc thu dwec diy dii gid tri ciia tai san thé chép khi ngwoi
vay vi pham nghia vu voi Techcombank

Techcombank nhan tai san thé chap voi mot ty 1€ 16n cac khoan cho vay cia minh, bao g0m bao dam vé tai san
nhu bit dong san, _phuong tién di lai, hang t6n kho, cac khoan phai thu va chimg khoan cé thé mua ban dugc.
T Chirc Niém Yét khong bao dam rang trong truong hop bén vay ¢6 hanh vi vi pham, Techcombank s& co thé
thu duoc day du gia tri, hodc bat ky gia tri nao, cda tai san thé chap do, ngoai cac nguyén nhan khac, cham tré
trong thi1 tyc tich thu tai san trong trudng hop pha san, sai sot trong hoan thién tai san bao dam, suy giam veé
didu kién vat chit va gid tri thi truong cua tai san bao dam, va gian 1an trong chuyén nhuong cta bén vay. Mot
phan céc khoan cho vay ciia Techcombank duogc bao dam bang bao 1anh cta bén thir ba, va su suy giam trong
tinh trang tai chinh ctia bén bao lanh ciing c6 thé 1am giam sd tién ma Techcombank c6 thé thu hoi. Cong viéc
kinh doanh, tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong ctia Techcombank c6 thé bi anh huéng bét lgi dang ké do
viéc Techcombank khong thé thu hdi toan bo sb tién bao dam, tir d6 c6 thé anh hudng dén tinh hinh tai chinh
va két qua hoat dong ctia chiing t6i.
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Nhitng thay doi doi véi quy dinh phap ludt hodc chinh sdch ciia Viét Nam lién quan dén linh vwe ngén
hang co thé anh huong den hoat dong kinh doanh ciia Techcombank

Hoat dong kinh doanh cuia Techcombank c6 thé bi anh hudng truc tiép boi bat ky thay dbi nao ddi véi quy dinh
phap luat hodc chinh sach vé hoat dong ngan hang ctia Viét Nam, vi du nhu nhitng thay d6i lién quan dén diéu
kién cho vay, ty 1€ du trit bét budc va cac khia canh khac. Ngoai ra, Techcombank cé thé phai tuan theo nhiing
thay d6i vé phap lut va/hodc chinh sach chung ctia Viét Nam, vi du nhu nhirng thay d6i d6i voi chinh sach ciia
Chinh Phu, luat thué thu nhép, luat diu tu nude ngoai va nguyén tic ké toan, ma nhing thay d6i nay c6 thé anh
huong dén pham vi hoat dong kinh doanh ciia Techcombank hodc dnh huéng dén dau tu nudc ngoai trong nganh
ngan hang. Khong c6 gi dam bao rang rang phéap luat va chinh sach cta Viét Nam ddi voi linh vuc ngan hang
s& khong thay doi trong tuong lai hoic bat ky thay d6i ndo nhu vay s& khong c6 anh hudng nghiém trong va
tiéu cuc dén cong viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua
Techcombank.

Hoat dgng kinh doanh ciia Techcombank nhay cim véi sw thay doi ciia 1di sudt

Két qua hoat dong ctia Techcombank phu thudc phan 16n vao thu nhap rong tir 13i suat. Nhitng thay ddi trong
141 suat thi truong s& co tac dong khac nhau dbi véi mure 13i suat ap dung cho tai san sinh 13i va 14i suit phai tra
cho khoan ng. Mat khac, lai suat rat nhay cam dbi voi nhitng nhan t6 nim ngoai tdm kiém soat cua
Techcombank, bao gom ¢6 chinh sach tién té ciia NHNN, su béi bo cac quy dinh cia nganh tai chinh cta Viét
Nam, kinh té quoc té va khu vyre va nhiing diéu kién vé chinh tri va cac nhéan t6 khac bao gém ty gia cé dinh do
NHNN dua ra. Bét cir sy thay d6i nao cta i suét cling c6 thé c6 anh hudng nghiém trong va tiéu cuc 1én cong
viéc kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va trién vong cua Techcombank.

Hoat dgng kinh doanh ciia Techcombank nhay cim véi bién dpng ty gid héi dodi

Techcombank chju anh hudng boi bién dong ty gia h01 doai do mot phan tai san no va tai san co cua
Techcombank dugc hach toan bang ngoai té, va do viéc nim giit va giao dich héi doai va ching khoan dau tu,
ké ca cac cong cu phai sinh (nhu giao dich héi dodi ky han, giao dich hbi dodi hoan d6i va giao dich hdi doai
quyen chon) ctia Techcombank. Méc du Techcombank thyc hién nghlep vu phong ngura rui ro (hedging) aé
giam thiéu rui ro ngoai héi, tuy nhién céc rui ro lién quan dén ngoai héi van c6 thé phat sinh khi Techcombank
khong thé dyu doan dugc mot cach chinh x4c anh hudng ciia bién dong ty gia hdi doai gitta VND va USD va céc
tién té khac ddi v6i doanh thu va 13i bién cua Techcombank.

Ngoai ra, VND 1a don vi tién t& bao céo ctiia Techcombank. Bién dong ty gia hdi doai s& anh hudng khi cac tai
san c¢6 va tai san ng bang ngoai té cia Techcombank dugc chuyén d6i thanh VND nhim muc dich bao cdo tai
chinh. Néu VND ting gi4 so v6i cac ngoai té, gia tri cac tai san co bang ngoai té s& giam (mic du gia tri tai san
ng bang ngoai té ciing giam). Nguoc lai, néu VND giam gia so voi cac ngoai té, gia tri cac tai san c¢6 bang ngoai
té s& tang (nhung gid tri tai san no bang ngoai té ciing ting). Piéu nay c6 thé anh hudng bat loi dén didu kién
tai chinh cua Techcombank.

Techcombank c6 thé phdi doi mit véi sw gia ting canh tranh tiv cdc ngdn hang trong nwéc va nuwéc ngodi

Viét Nam dang nd luc cai cach hé théng ngan hang va didu nay s& khién méi truong ngén hang trd nén canh
tranh hon. Do NHNN tiép tuc thuc hién ty do hda khu vuc ngan hang, Techcombank cé thé phai ddi mat voi
canh tranh khéc liét hon tir cac ngan hang trong nudc, didu nay c6 thé dan dén anh huéng tiéu cuc dang ké dén
hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong va trién vong cua Tép Poan Masan. Hién nay,
Techcombank canh tranh véi nhiu ngan hang thuong mai nha nudc (bao gbm céac ngn hang c¢b phan hoa vai
sO lugng 16n cac ¢6 phan thude s¢ hitu cia NHNN), céc ngan hang ngoai quoc doanh va cac ngén hang co von
dau tu nude ngoai (dic biét 1a cac ngan hang mai thanh 1ap 100% vén dau tr nude ngoai), cic ngan hang duoc
thanh 14p sau khi sap nhdp va mua lai va cac chi nhanh cua cac ngan hang nude ngoai. Khi Chinh Phu tiép tuc
mé cira thi truong cho cac ngan hang nudc ngoai nham thyc hién cam két gia nhap T6 Chirc Thuong Mai Thé
Gioi (WTO) ctia Viét Nam hodc theo quy dinh cta cac hi€p udc thuong mai hoac vi cac 1y do khac, sy canh
tranh tir cac ngan hang nudc ngoai s& tré nén ngay cang khc liét.
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Dé c6 thé ting trwong bén viing, Techcombank can duy tri ty Ié an todn vén téi thiéu 9% va khéong cé bio
ddam rang Techcombank co thé tiép cdn thi trwong von khi can

NHNN yéu ciu cac ngin hang Viét Nam duy tri ty 16 an toan von t6i thiéu 9% trén téng tai san da diéu chinh
rii ro. Ké tir ngay 1 thang 1 nam 2020, ty 1¢ an toan von t6i thiéu 9% nay s& giam xuong 8% theo Thong Tu sO
41/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 12 nim 2016 cia NHNN. Ty 1¢ an toan von tdi thiéu dén cudi nam 2016 ciia
Techcombank dat 13,12% cao hon mirc 9% theo quy dinh hién hanh cua NHNN. Tuy nhién, khong c6 gi dam
bao ring ty 1& an toan voén tdi thiéu cua Techcombank s& khong bi giam xudng dudi muc yéu cau, hoac
Techcombank sé& c6 thé duy tri ty 1¢ an toan von t01 thiéu theo yéu céu va cling khong co gi dam bao rang
Techcombank c6 thé tlep can thi truong von khi can thiét dé hd tro cho ty 1€ an toan von tdi thiéu cua
Techcombank. Viéc khong duy tri duoc ty 1€ an toan von ti thiéu cting nhu vi¢c khong tiép can dugc thi trudng
vbn khi can thiét c6 thé s& c6 anh huong nghiém trong va ti€u cuc dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh,
két qua hoat dong kinh doanh va trién vong ciia Techcombank.

Tinh thanh khodn c6 thé anh hwong dén hoat dpng kinh doanh ciia Techcombank

Rui ro thanh khoan phat sinh trong qua trinh Techcombank huy dong vn néi chung va trong qua trinh quéan ly
cac trang thai tién t¢ cua Techcombank. Rui ro tiém tang vé tinh thanh khoan luén ton tai, do (i) léch ky han
d4o han gitra von huy dong tir tién guri va cac khoan cho vay khach hang, hodc (i) do khach hang vay khong tra
ng ding han. Techcombank c6 ty trong tién gtri ngén han va khong ky han chiém ty trong 16n trong tong s tién
giri cua khach hang do 13i suat bién dong giira cac ky han. Theo cac nghién ctru phan tich danh gia, do thi truong
Viét Nam con thiéu cac san pham dau tu thay thé, ty 18 16n cac khoan tién giri ngén han khong rat tién trudc
thoi han va thudong quay vong tién giri thém mot hodc nhidu ky han. Do vay, ddy 1a mot ngudn vén huy dong
trung han 6n dinh cta cic ngan hang. Dé kiém soat rui ro thanh khoan va dam bao an toan von, Techcombank
xly dung va van hanh céc chinh sach, quy trinh van hanh va h¢ thong kiém soét canh bao nhim giam thiéu va
lanh dao chu dong cac rui ro nay. Tuy nhién, trong cac truong hop b1en dong thi truong vuot qua du bdo va hé
thdng kiém soat, Techcombank ¢ thé bj giam loi nhuan do chi phi vén cao hodc cac rii ro khong duoc du bao
khac.

Viéc mé rong pham vi hoat dong cé thé anh huwéng dén hoat dong kinh doanh ciia Techcombank

Trong nhitng nam gan day, Techcombank da gidi thi€u mét s6 san pham va dich vu méi va mé rong pham vi
cua nhiing san pham va dich vu san co, trong s6 do co cac san pham va dich vu quan ly tai san. Viéc nay khién
cho Techcombank c6 thé phai doi mat voi mot so rui ro va thach thire, ké ca cac rui ro va thach thic sau:

e Techcombank c6 thé canh tranh khong hiéu qua trong mot s6 san pham;
e Loinhuin ciia Techcombank c6 thé khong dat dugc nhu ky vong;
e Céc hoat dong kinh doanh méi co6 thé thiéu nhan su du nang luc thyc hién; va

Techcombank can nang cao h¢ thong lanh dao riii ro va hé thong cong ngh¢ thong tin dé hd trg nhiéu hoat dong
hon, viéc ndy c6 thé doi hoi thoi gian, cac chi phi bd sung va cac ngudn luc khac.

Riii ro vé hé thong cong nghé thong tin

Techcombank str dung hé théng cong nghé thong tin dé thyuc hién mot sb lugng 16n cac hoat dong nghiép vu va
cac giao dich mot cach chinh xac va kip thoi trong khi Iuu trit va xir 1y vé co ban tat ca cac dit liéu lién quan
dén hoat dong kinh doanh va cac hoat dong ctia Techcombank. Viéc img dung hé thong cong nghé thong tin
trong hoat dong quan 1y tai chinh, quan 1y ridi ro, phéan tich tin dung va bao céo, hach toan, ké toan, dich vu
khach hang va hé thong khac ciing nhu cic mang ludi thong tin lién lac giita céc chi nhanh ciia Techcombank
va cac trung tAm xir 1y dir lidu chinh hoat dong suén sé dong vai tro quyét dinh trong hoat dong kinh doanh va
nang lyc canh tranh hiéu qua ctua Techcombank. Hé thong cong nghé thong tin ciia Techcombank ciing da dugc
g dung v6i cac bién phap phong ngira va bao mat thong tin toan dién ddi voi rii ro cong nghé do con ngudi
tao ra, cac chinh sach, quy dinh, tiéu chuan, ‘quy trinh va giai phap bao mat thong tin, va tao thuan loi cho cac
trung tdm du phong. Cho du nhu vy, h¢ thdng van c6 nguy co bi gian doan, bi tin cong bat hop phap va mét
dir lidu thong tin ddi véi cac trudng hop sau:
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e bj tAn cong bang cong nghé mai chuyén tin cong vao linh vuc tai chinh va n cép thong tin;

e nhan vién vi pham quy dinh va quy tic bao mat thong tin, khong tuan thu cac quy trinh bao mat thong
tin hodc khong nhan thirc day du vai tro va trach nhi¢m trong vi¢c bao dam an toan thong tin ma tat ca
cac viéc d6 co6 thé dan dén nhiing rui ro vé thong tin hodc mat quyén truy cap;

e 15i do con ngudi giy ra trong qué trinh nhap dit liéu hoic trong qua trinh hoat dong;
e hong phan cimg hay phan mém; va
e thién tai, hoa hoan hodc mat dién trén dién rong

Ngoai ra, trong qua trinh hoat dong cua minh, hé théng may tinh va h¢ théng mang cua Techcombank co thé s&
gap phai cac sy c6 nghiém trong hodc bi tin tac tan cong khai thac cac 16 hong an ninh. Viéc gap su co hodc bi
tan cong nhu vy co thé s& anh huong dén tinh bao mat cta cac thong tin dugc luu trit va duoc truyén giri qua
hé théng mdy tinh ciia Techcombank va qua d6 anh hudng dén hoat dong kinh doanh ctia Techcombank.

Mic du vay, Techcombank dé ap dung hé thong an ninh nhu tuong ltra va mét ma truy cép nham ngin chin cac
hanh vi lra d4o va tin cong mang. Bang nd lyc cao nhit Ngan hang cb ging dam bao hoat dong an ninh phong
ngira nay dé giam thiéu cc anh hudng tiéu cuc dén tinh hinh kinh doanh va trién vong ctia Techcombank.

Hoat dpng kinh doanh ciia Techcombank cé thé bi anh hwéng do viéc thuwc hién Higp wéc von Basel IT
(Basel Il) trong twong lai

Techcombank dang thuc hién céac tiéu chun an toan von Basel II. Thuc hién Basel II s& gop phan ting cuong
quan tri rui ro, dinh gid tin dung theo rui ro, xac dinh muc von pht hgp theo mure d6 rui ro, v.v. Tuy nhién, qua
trinh trién khai Basel II ¢6 thé s& 1am cho Techcombank phat sinh thém chi phi va phi ton trién khai do can thém
ca:m bd, nhan vién c6 du nang luc, co s cong nghé thong tin hd trg, thay ddi cac quy trinh hién hanh va cac van
de khac.

Céc rui ro lién quan dén hoat dong ctia Techcombank c6 tinh dic thi cao. La mot trong nhiing Ngén hang cb
phan hang dau tai Viét Nam, Techcombank luén chu trong cong tac quan tri rii ro bao gdm rui ro tin dung, rui
ro hoat dong, rui ro thi truong. .. Piéu nay dugc thé hién qua viéc Techcombank khong ngimg dau tu hé thong
cong nghé thong tin, ap dung cac quy trinh quan tri hién dai cling nhu ting cudng nang cao nang lyc nhan sy
dap g yéu cau cia Ngan hang.

3.3  Cac Rii Ro Lién Quan Pén Trii Phiéu

Cic Chii S¢ Hitu Trdi Phiéu sé khong dwgc yéu cau thanh todn tric tiép doi véi tai sin ciia cong ty con va
cong ty lién két ciia To Chirc Niém Yeét

T6 Chirc Niém Yét ndm giir nhiéu tai san trong, va thyc hién cac hoat dong kinh doanh quan trong thong qua,
cac cong ty con va cong ty lién két. T6 Chirc Niém Yét s& sir dung moi ngudn thu hop phéap ciia minh dé déap
Umg cac nghia vu theo Trai Phleu trong d6 c6 thu nhap tir ¢ tirc va cac khoan thu khac tir cac cong ty con va
cong ty lién két. Thu nhap tir ¢d tire phu thude vao LNST, ty 18 chi tra cb tirc cua cic cong ty con va tyléso
hiru ciia T6 Chirc Niém Yét tai cac cong ty d6. Do d6, cac Chu S¢ Hitu Trai Phiéu s& khong dugc yéu cau thanh
toan truc tiép dbi voi tai san ciia cong ty con va cong ty lién két ciia TS Chirc Niém Yét. Ngoai ra, mic di nim
ty 16 s& hitu chi phéi tai phin 16n cac cong ty con, ty 1é chi tra ¢b tic hodc phan chia loi nhuan cua céc cong ty
con c6 thé bi anh hudng boi cac cam két han ché ty 1€ chia tra ¢d tire hodc phan chia loi nhuan ma cac cong ty
con va cong ty lién két d6 da ky két voi cac ddi tac (Vi du: cac chi ng, cac nha dau tu,...).

Tuy nhién, T Chire Niém Yét, Vv0i tu cach 1a cb dong hodc thanh vién gop vén trong cac cong ty con cia minh
s& nd luc sir dung quyén biéu quyét ciia T6 Chue Niém Yét dé chap thuan viéc phén chia lg1 nhuan cua cac céng
ty con do dé st dung 1am mot trong cac ngudn dé cho viéc thanh toan khoan gdc va 13i lién quan dén Trai Phiéu
dén han.
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Trdi Phiéu khong dwoc bio dim bing tai sin

Trai Phiéu khong dugc bao dam bang bt ky tai san nao. Do vay, ngudi so hitu trai phiéu s& khong co quyén
truy doi truc tiép dbi véi tai san ciia T6 Chirc Niém Yét hay bat ky to chitrc/ca nhan niao khac nhu 13 tai san bao
dam cho Trai Phiéu. Trai Phiéu s& khong dugc thanh toan tir cac tai san da dugc T6 Chirc Niém Yét st dung dé
bao dam cho nghia vu khac ctia T6 Chire Niém Yét trong trudng hop cac tai san d6 khong du dé thanh toan cho
nghia vy duoc bao dam tuong ung.

Trong truong hop T6 Chirc Niém Yét bi pha san hodc thanh 1y, tai san ¢dam bao cho cac khoan ng dugc bao dam
ctia T6 Chure Niém Yét trude hét s& duoc xir Iy dé tra no cho chu ng cua cac khoan ng ¢ tai san dam bao. Chi
sau khi cac khoan no c¢6 bao dam da dugc thanh toan hét nho s tién thu duoc tir viée xir Iy tai san bao dam thi
s6 tién con lai (néu co) tir viée xr 1y tai san bao dam mai duoc sir dung dé thanh toan cho cac chii ng khong c6
bao dam va cac nghia vu khac ciia To Chirc Niém Yét, trong d6 c6 ngudi so hitu trai phiéu. Nguoi s¢ hitu trai
phiéu s& phai chia sé voi cac chii ng khong c6 bao dam khac ctia T6 Chirc Niém Yét theo ty 16. Khong co gi bao
dam rang T Chirc Niém Yét co du tai san dé thanh toan cac khoan tién dén han cua Trai Phiéu trong trudong
hop T6 Chirc Niém Yét bi pha san hay thanh 1y.

Gid Trdi Phiéu khéong 6n dinh va c6 thé bién dong manh

Hién tai khong c6 thi truong giao dich xac dinh cho Trai Phiéu va T Chic Niém Yét khong dam bao rang sé
c6 mot thi truong giao dich s6i dong cho cac Trai Phiéu va ciing khong c6 gi bao dam dugce tinh thanh khoan
ctia cac Trai Phiéu trén thi trudng thir cap. Gia thiét co thi truong giao dich cho Trai Phiéu thi Trai Phiéu co thé
duogc giao dich v6i gia cao hon hodc thip hon gia phat hanh ban dau tiry thudc vao nhiéu yéu té nhu 13i suat trén
thi truong tai thoi diém giao dich, tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong kinh doanh ciia TS Chirc Niém Yét
va thi truong giao dich cua cac chung khoan tuong ty.

Tién ldi Trdi Phiéu cé thé bi khéu triv thué néu phdp ludt Viét Nam cé quy dinh

Céc nha dau tu can biét rang tién 13i Trai Phiéu va lgi nhuan thu dugc tir viéc chuyén nhugng Trai Phiéu co thé
1a d6i tuong chiu thué theo quy dinh cua phap luit Viét Nam. Ching t6i va dai 1y dang ky, thanh toan va quan
1y chuyén nhwong dbi véi Trai Phiéu s&, theo quy dinh cua phap luét khiu trir thué (néu c6) dbi v6i cac khoan
thanh toan lién quan dén Trai Phiéu.

Quyén doi voi Trdai Phiéu ciua chu sé hiru Trai Phiéu co thé bi han ché

Theo quy dinh tai Cac Piéu Kién Trai Phiéu, khi xay ra mot sy kién vi pham, chii ¢ hiru Trai Phiéu phai thyc
hién quyén cua minh doi voi Trai Phiéu thong qua Pai Dién Chu S¢ Hitu Trai Phiéu.

Viéc Dai Dién Cha S6 Hiru Trai Phiéu thuc hién cac quyén nay ciing phu thudc vao cac diéu kién khac, nhu chi
dugc tuyén b xay ra sy kién vi pham va yéu cau T Chirc Niém Yét mua lai Trai Phiéu néu c6 nghi quyét chap
thuan cua céc cht so hitu Trai Phiéu hodc chi duge tién hanh céac tha tung td tung dbi v6i T6 Chirc Niém Yét
sau khi T6 Chirc Niém Yét khong dam bao thyc hién day dii nghia vu mua lai ciia minh.

bay la nhiing quy dinh chat chg, co thé anh huong dén quyen tu quyet ctia chii s¢ hitu Trai Phiéu. Vi thé T6
Chirc Niém Yét khuyén nghi nha dau tu nén tham khao ¥ kién tu van day du truéc khi dau tu vao Trai Phiéu.

4. Cac Rui Ro Khac

Ngoai cac rui ro trinh bay & trén, hoat dong ctia T6 Chirc Niém Yét con chiu anh huéng cua céc rui ro bt kha
khang nhu dong dat, thién tai, hoa hoan, bii céng, dao chinh, chién tranh, v.v... 1a nhimg sy kién it gap trong
thuc té, ngoai tam kiém soat, kha nang phong ngira va duy kién ciia T6 Chirc Niém Yet Cac rui ro nay, néu xay
ra, chic phan s& gdy thiét hai cho tai san, con ngudi ciing nhu cac hoat dong san xuit kinh doanh ctua T Chuc
Niém Yét.
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NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN CONG BO
THONG TIN

T6 Chirc Niém Yét
CONG TY CO PHAN TAP POAN MASAN

Ong: Nguyén Ping Quang Chirc vu: Chii Tich HPQT va Téong Giam Poc
Ba: Boan Thi My Duyén Chirc vu: K& Toan Trudng
Ong: Nguyén Quynh Lam Chtc vu: Trudng Ban Kiém Soat

T6 Chirc Tw VAn Niém Yét
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN KY THUONG

Ong: Nguyén Xuan Minh Chirc vu: Chi Tich Hgi Pong Thanh Vién
Ba: Nguyén Thi Thu Hién Chtc vy: Tong Giam Péc

Chung t6i dam bao riang cac thong tin va sb liéu trong Ban Cao Bach nay 1a chinh xac, trung thuc va
cam két chju trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh xac cua nhitng thong tin va sb liéu nay.
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1. CAC KHAI NIEM

3F:
Abattoir:

ANCO:

APT:

ATM:

Ban Cao Bach:
BCT:

BCTC:
BTNMT:
BTO:

Cac biéu Kién Trai
Phiéu:

CDN:

Chinh Phu:
Cholimex Food:

Cong Ty/ Masan/
MSN/T6 Chirc Niém
Yét:

Cong Ty Nui Phéo:

CTCP:
Cube Consulting:
DMT:

Du An Nii Phao:

DTT:

Thite An Chan Nubi-Trang Trai-Thuc Phim
Cong Ty C6 Phan Ché Bién Suc San Long Binh

Cong Ty C6 Phan Dinh Dudng Nong Nghiép Qubc Té, mot cong ty do Masan
Nutri-Science sé hitu toan bd hoac thuong hi€u ANCO, tuy tung trudng hop
ap dung

Mudi Ammonium Paratungstate

May ATM

Ban cao bach nay

B¢ Cong Thuong Viét Nam

Bao cao tai chinh

B6 Tai Nguyén Va Moi Truong Viét Nam

Oxit vonfram xanh (Blue tungsten oxide)

Phan c6 tiéu dé “CAC PIEU KHOAN VA DIEU KIEN CUA TRAI PHIEU”
tai hop dong dai dién chu sé hitu trai phiéu ky gitta T6 Chirc Niém Yét va
Cong ty TNHH Chtng khoan Ky Thuong dinh kém tai phu luc III ctia Ban
Céo Bach nay

Cong Ty Cb Phﬁn San Xuit Thuong Mai CDN, mdt cong ty do Vinacafe nim
¢0 phan chi phoi

Chinh Pht nuéc Cong Hoa X& hoi Chi Nghia Viét Nam
Cong Ty C6 Phan Thuc Pham Cholimex

Cong Ty C6 Phan Tap Poan Masan

Cong Ty TNHH Khai Thac Ché Bién Khoang San Nui Phao, mot cong ty do
MRTN va TNTI sé hiru toan bo

Cong ty ¢ phan

Cube Consulting Pty Ltd

Tén theo trong luong kho

Dy 4n mang tén “Dy 4n khai thac, ché bién khoang san Nui Phao” theo Gidy
Chimg Nhan Pau Tu s6 1712100026 do UBND Tinh Thai Nguyén cap ngay

21 thang 7 nam 2010, nhu dugc stra ddi bd sung vao timg thoi diém

Doanh thu thuan
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Donatraco:

Dai Hoi Pong C6
bong/DHPCD:

GDP:
GSO:
H.C. Starck

HDQT/ Hoi Pong
Quan Tri:

House Foods:
IFC:

Inland ASEAN:

IT:
KCN:
KKR:

Krongpha:

LNST:

Ma JORC:

ML:

Masan Beverage:

Masan Brewery:

Masan Brewery
Distribution:

Masan Brewery HG:

Cong Ty C6 Phan San Xuét, Thuong Mai Va Dich Vu Pdng Nai

Dai hoi dong c6 dong ciia Cong Ty

To6ng san pham qudc ndi
Téng Cuc Thong Ké Viét Nam
H.C. Starck GmbH

Hoi dong quan tri cia Masan

Cong Ty TNHH Thuc Phdm House Vietnam
International Finance Corporation

Khu vuc Péng Nam A luc dia, bao gdm Viét Nam, Thai Lan, Myanmar, Lao
va Campuchia.

Cong nghé thong tin
Khu cong nghiép
Kohlberg Kravis Roberts & Co. L.P.

Cong Ty C6 Phan Thuong Mai Dich Vu Va Sén Xuat Krong Pha, mdt cong ty
do Vinh Héo s¢ hitu c6 phan chi phdi

Loi nhuén sau thué

Mi Bao Céo Két Qua Tham Do, Tai Nguyén Khoang San Va Trit Luong
Quaéng cua Australia (Australasian Code for Reporting of Exploration Results,
Mineral Resources and Ore Reserves) do Uy Ban Lién Tich Trit Luong Quing
cua Vién Khai Khoang Va Luyén Kim Australia, Vién Cac Nha Nghién Cuu
Dia Chét va Hoi Dong Khoang San Nui Phéo Australia (Joint Ore Reserves
Committee of the Australasian Institute of Mining and Metallurgy, Australian
Institute of Geoscientists and Mineral Council of Australia), An phAm nim
2012

Cong ty TNHH Mapleleaf, mot cong ty do Masan Horizon s¢ hiru toan bo

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan Beverage, mdt cong ty do Masan
Consumer s¢ hitu toan bd

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan Brewery, mét cong ty do MCH s¢
hitu phan von gép chi phoi

Cong Ty TNHH Mgt Thanh Vién Masan Brewery Distribution, mdt cong ty
do Masan Brewery s hitu toan bo

Cong Ty TNHH M6t Thanh Vién Masan Brewery HG, mdt cong ty do Masan
Master Brewer so hitu toan bd
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Masan Brewery PY:

Masan Corporation:

Masan Consumer:

Masan Consumer
Holdings/ MCH:

Masan Food:
Masan HD:
Masan HG:
Masan Horizon:
Masan Industrial:
Masan Master
Brewer:

Masan MB:
Masan Nutri-Farm/
MNF:

Masan Nutri-Farm

(NA)/ MNF (NA)

Masan Nutri-Feed:

Masan Nutri-Science:

Masan PQ:

Masan Resources:

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan Brewery PY, mét cong ty do Masan
Master Brewer s& hitu toan bd (trudc day tén la Cong Ty Co6 Phan Bia Va
Nude Giai Khat Phu Yén)

Cong Ty C6 Phan Masan

Cong Ty C6 Phan Hang Tiéu Dung Masan, mdt cong ty do Masan Consumer
Holdings s¢ hitu co phéan da so

Cong Ty TNHH MasanConsumerHoldings, mot cong ty do MSN s6 hitu »C(X)
phan da s6 hodc nhom cong ty hoat dong trong linh vyc kinh doanh thyc phdm
va d6 uong c6 thuong hi¢u cua Tap Doan Masan, tiy tirng trudng hop 4p dung

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Thyc Phdm Masan, mot cong ty do Masan
Consumer sé hitu toan bd

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan HD, mdt cong ty do Masan Food so
hiru toan bd

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Masan HG, mot cong ty do Masan Food s¢
hiru toan bd

Cong Ty TNHH Tam Nhin Masan, mét cong ty do MSN sé hiru phan vén gop
chi phoi

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Cong nghiép Masan, mot cong ty do Masan

Food s& hiru toan bd

Cong Ty TNHH Masan Master Brewer, mdt cong ty do Masan Brewery so
hitu toan bo

Cong Ty TNHH M6t Thanh Vién Masan MB, mét cong ty do Masan Food s&
hitu toan bo

Cong Ty TNHH Masan Nutri-Farm, mét cong ty do ANCO va MNS s6 hitu
toan bo

Cong Ty TNHH Masan Nutri-Farm (N.A), mot cong ty do MNF s¢ hitu toan
bd

Cong Ty TNHH Masan Nutri-Feed, mot cong ty do Masan Nutri-Science s&
hitu phan von gép chi phoi

Cong Ty C6 Phan Masan Nutri-Science, mot cong ty do MSN s hiru qé phan
da s0 hodc nhom cong ty hoat dong trong Iinh vuc kinh doanh san pham tiéu
dung ndng nghiép cua Tap Poan Masan, tuy ting truong hop ap dung

Cong Ty C6 Phian Ma San PQ, mot cong ty do Masan Food s¢ hitu ¢4 phan
chi phoi

Cong Ty Cb Pl}ﬁn Tai Nguyén Masan, mét cong ty do Masan Horizon s¢ hiru
c0 phan chi phoi hodac nhom cong ty hoat dong trong linh vuc khai thac va che
bién khoang san ctia Tap Poan Masan, tuy tirng truong hop ap dung
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MNS Meat
Processing:

MNS Meat Ha Nam:

MRTN:

Nam Ngu Phii Quéc:

NHNN:

Nui Phdo — H.C.
Starck:

Nudc Khoang Quang
Ninh:

Proconco:

QTRR:
R&D:

Saigon Nutri Food:

SGDCKHCM:

SGS:

Singha:

SME:

Tap Poan/ Tép Doan
Masan/ Masan

Group:

TCBS/ T6 Chirc Tu
Van Niém Yet:

Techcombank/ TCB:
Thuén Phat:

TNHH:

TNTI:

TTNDN:

Cong ty TNHH MNS Meat Processing

Cong ty TNHH MNS Meat Ha Nam

Cong Ty TNHH M6t Thanh Vién Tai Nguyén Masan Thai Nguyén, mot cong
ty do Masan Resources s& hitu toan bd

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Nam Ngu Phii Quéc, mot cong ty do Masan
Food s& hiru toan bo

Ngan Hang Nha Nude Viét Nam

Cong Ty TNHH Tinh Luyén Vonfram Nai Phao — H.C. Starck, mét cong ty
do Cong Ty Nui Phéo s& hitu c6 phan da so

Cong Ty ﬂCcX) Ehﬁn Nugc Khoang Quang Ninh, mét cong ty do Masan Beverage
0 hitu co phan chi phoi

Cong Ty C6 Phan Viét — Phap San Xuit Thure An Gia Suc, mot cong ty do
Masan Nutri-Feed s¢ hitu c6 phan chi phoi hoac thuong hi¢u Proconco, tuy
truong hop ap dung

Quan tri rui ro

Nghién ciru va phat trién

Cong Ty C6 P}l?m Thyc Phém Dinh Dudng Sai Gon, mdt cong ty do Masan
Food s hitu c6 phan chi phoi

S& Giao Dich Chirng Khoan Thanh Phd H6 Chi Minh
Cong Ty TNHH SGS Viét Nam

Singha Asia Holdings Pte. Ltd

Céac doanh nghiép vira va nho

MSN va cac cong ty con va cic cong ty lién két cia MSN

Cong Ty TNHH Chiing Khoan Ky Thuong

Ngan Hang Thuong Mai C Phan K§ Thuong Viét Nam

Cong Ty C6 Phan Bao Bi Thuan Phat

Trach nhiém hitu han

Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Thuong Mai Va Pau Tu Thai Nguyén

Thué thu nhap doanh nghiép
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UBND: Uy Ban Nhan Dan
USD/ b6 La My: D6 la My, dong tién hop phap ciia Hop Chung Qudc Hoa Ky

Vinacafe: Cong Ty Co Ph?m Vinacafé Bién Hoa, mdt cong ty do Masan Beverage s& hitu
c0 phan da s6 hodc thuong hiéu Vinacafe, tuy tung truong hop ap dung

Vinh Hao: Cong Ty C(X)‘Phﬁn Nudce Khoang Vinh Hao, mét cong ty do Masan Beverage

sO hiru c6 phan da so6 hoac thuong hi€u Vinh Hao, tuy tung trudng hop &p dung
Vissan: Cong Ty C6 Phan Viét Nam K§ Nghé Suc San, mot cong ty lién két cia ANCO
Vitecfood: Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Cong Nghé Thuc Pham Viét Tién, mot cong

ty do Masan Food sé hitu toan bd

VND/ Pong/ Pong DPdng Viét Nam, dong tién hop phap ctia Viét Nam
Viét Nam:

YTO: Oxit vonfram vang (Yellow tungsten oxide)
Cac tu ngir, khai niém khac dugc sir dung trong Ban Cao Bach nay nhung khong dugc giai thich/dinh nghia

trong muc nay s€ c6 nghia nhu dugc giai thich/dinh nghia trong cic muc khac cia Ban Cao Bach nay hodc Cac
biéu Kién Trai Phiéu.
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IV.  TINH HINH VA PAC PIEM CUA TO CHUC NIEM YET

1. Théng Tin Chung V& T6 Chirc Niém Yét Va Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién Ciia To Chire
Niém Yét Va Cac Cong Ty Con

1.1.  Théng Tin Chung Vé Té Chirc Niém Yét

e Tén Cong Ty: Cong Ty C6 Phan Tap Poan Masan

e Logo:
MASAN *

e Tru sé chinh: Ph(")ng‘802, Tﬁng 8, Toa Nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Quén 1, Thanh
Pho H6 Chi Minh, Viét Nam

e Nganh nghé kinh doanh: - Hoat dong tu van quén Iy (trir tw vén tai chinh, ké toén)
- Nghién ctru thi truong va tham do du ludn (Chi tiét: nghién ctru thi

trudng)

e Dién thoai: +84-(28)-6256 3862

e Fax: +84-(28)-3827 4115

e Thanh lap: Gidy Ching Nhan Ping Ky Doanh Nghiép Céng Ty C6 Phan sb

0303576603 do S& K& Hoach Va Dau Tu Thanh phd HO Chi Minh cp
lan dau ngay 18 thang 11 ndm 2004, dang ky thay doi lan thir 21 ngay
31 thang 8 nam 2017

e Website: http://www.masangroup.com

e Vbn diéu lé: 11.573.739.740.000 VND

e Dai dién theo phap luat: TS. Nguyén Ding Quang — Chu Tich Héi Pong Quén Tri

1.2.  Qua Trinh Hinh Thanh Va Phat Trién Ciia Té Chirc Niém Yét Va Cac Cong Ty Con

Masan duoc ching nhan thanh 1ap vao ngay 18 thang 11 nim 2004 du6i hinh thirc cong ty ¢d phan. Tinh dén
ngay lap Ban Cao Bach nay, Masan c¢6 von diéu 18 1a 11.573.739.740.000 VND (muoi mot nghin nam tram bay
muoi ba ty bay trdm ba muoi chin tri¢u bay tram b6én muoi nghin Dong). Masan nam giir ¢6 phan va/hoic phan
vbn gop chi ph01 trong Masan Consumer Holdings, Masan Horizon va Masan Nutri-Science, va thong qua cac

cong ty nay dé quan 1y hoat dong kinh doanh & cac cong ty con va cac cong ty lién két khac trong nganh kinh
doanh thyc pham va d6 udng c6 thuong hiéu, néng nghiép tiéu ding va hoat dong khai thac va ché bién khoéng
san. Ngoai ra, Masan con 1a ¢6 dong 16n ciia Techcombank. Céac su kién quan trong trong qua trinh thanh Iap
va hoat dong ctia Masan dugc trinh bay dudi day:

e Tién thin ciia Masan 13 Cong Ty Cong Nghé - Ky Thuat - Thuong Mai Viét Tién duoc thanh lap vao
nam 1996, 1a nha may san xuét gia vi tai Thanh Phé H Chi Minh.

e Nam 2002, dé t1ep can vao thi truong ndi dia day tiém nang, Masan da chuyén hudng tur thi truong xuét
khéu sang tap trung vao thi truong ndi dia, qua viéc gioi thiéu san phém nudc chim thuong hiéu “Chin-
su”. Sau thanh cong ctia nhan hi¢u Chin-su, cong ty ciing da gidi thi€u thém céac thuong hiéu “Nam
Ngu” va “Tam Thai Tu” trong nam 2007.
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Théng 11/2004, Cong Ty C6 Phin Hang Hai Ma San dugc thanh Iap, ma sau ndy cong ty s& duogc sit
dung dé tai cau tric hoat dong kinh doanh va dugc doi té€n thanh Cong ty Co phan Tép doan Masan (s&
dugc néu thém bén dudi).

Niam 2008, Céng Ty C6 Phan Cong Nghiép - Thuong Mai Ma San la cong ty me s¢ hiru cac ¢b phan
clia cOng ty con trong nganh hang thuc pham ciia Tap doan 1an dau tién dat doanh thu 2.000 ty dong.

Thang 08/2009, Coéng Ty da ddi tén thanh Cong Ty Cb Phan Tap Poan Ma San va tai co ciu nim giit
19,9% c0 phan tai Techcombank va 54,8% co phan tai Masan Consumer.

Théng 10/2009, Masan da ting quyén s hitu trong Masan Consumer 1én 76,6%.

Ngay 05/11/2009, Masan dé chinh thirc niém yét trén SGDCKHCM véi gia niém yét 1a 36.000 VND
mot cd phleu va bat dau giao dich véi ma chimg khoan “MSN”. Véi gia cudi phién giao dich 42.200
VND mét ¢6 phiéu vao ngay niém yét, Cong Ty da tro thanh cong ty 1on thi sau tai Viét Nam xét theo
murc von hoa thi truong.

Thang 09/2010, Masan d& mua lai c¢6 phan kiém soét tai mo Nui Phdo va da thanh 1ap cong ty Masan
Resources.

Thang 12/2010, Masan da tang ty 1é s¢ hitu gian tiép tai Masan Consumer 1én 86,6%.

Thang 12/2010 va 01/2011, Masan da tang l¢i ich kinh té tai Techcombank 1én 30,6% sau khi mua trai
phi€u chuyén doi ctia Techcombank.

Thang 10/2011, Masan Consumer da gia nhap thi truong dd ubng thong qua thuong vu mua lai 50,3%
cO phan ctia Vinacafe, nha san xuat ca phé hoa tan l6n nhat tai Viét Nam. Thang 02/2012, Masan
Consumer da tang co phan lén 53,2%.

Thang 01/2013, Masan da ban 8,7% c6 phan bd sung tai Masan Consumer cho KKR véi trj gia 200
triéu do6 la My, do d6 giam c6 phan cia Masan tai Masan Consumer xuong 77,7%.

Thang 02/2013, Masan Consumer da mua lai 24,9% c6 phan tai Vinh Hao.
Thang 04/2013, Masan Consumer d3 ting ty 18 phan trim quyén sé hitu tai Vinh Hao 1én 63,5%.

Théang 07/2013, M6 Nui Phéo lién doanh véi H.C. Starck va thanh 1ap Cong Ty TNHH Tinh Luyén
Vonfram Nui Phao - H.C. Starck nham san xuat cac san pham ché bién sau vonfram c6 gia tri cao hon.

Thang 12/2013, Céng Ty TNHH Hoa Bang Ling, di d6i tén thanh Céng Ty TNHH
Masanconsumerholdings, dugc goi tat 1a Masan Consumer Holdings, va viét tat la MCH. MCH dugc
tai cau tric nham tap trung vao nganh hang thyc pham va do uong.

Thang 03/2014, Nha may ciia M6 Nui Phao da thuc hién chay thir thanh cong.

Thang 05/2014, Masan Consumer da thanh 1ap cong ty con Masan Beverage, theo d6 cb phéan ctia Cong
ty tai Vinacafe va Vinh Hao dd dugc chuyén doi sang cong ty nay.

Thang 09/2014, Cong Ty TNHH Masan Brewery mua Cong Ty TNHH Masan Master Brewer (mot
cong ndm giit 99,9% cd phan trong Cong Ty C6 Phan Bia Va Nudc Giai Khat Phit Yén) dé san xuat ra
san pham bia c6 nhan hi¢u “Su Tu Trang Cong Ty TNHH Masan Brewery (trudce day 1a mot cong ty
con nim gitt cac khoan dau tu) duogc tai cau triic dé so hitu cd phan cua cong ty bia ndy va dugc chuyén
thanh cong ty con cia MCH. Cong Ty C6 Phan Bia va Nudc Giai Khat Phu Yén sau d6 vao nam 2015
dugc chuyén thanh cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién véi tén goi méi 1a Cong Ty TNHH
MTV Masan Brewery PY.

Théng 4/2015, Masan mua lai Cong Ty TNHH Sam Kim, c6 déng kiém soét hai cong ty Proconco va
ANCO. Cong ty Sam Kim sau d6 dugc doi tén thanh Cong Ty TNHH Masan Nutri-Science va dugc
chuyén d6i thanh cong ty c¢d phan voi tén goi Céng Ty C6 Phan Masan Nutri-Science. Masan Nutri-
Science 1a budc di dau tién cia Masan Group trong viéc thay doi nganh dam dong vat cua Viét Nam
v6i muc dich 14 cung cip cho ngudi tiéu ding cac san phim thit c6 chat luong.

Thang 9/2015, Masan Resources ni€ém yet trén san UPCoM thudc S¢ Giao Dich Chirng Khoan Ha Néi.
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1.3.

Théng 12/2015, Masan Beverage mua lai ¢6 phan kiém soét ciia Cong Ty C6 Phan Nudc Khoang Quang
Ninh, chu s¢ hitu thuong hi€u Quang Hanh dé cling c6 nén tang d6 uong dong chai ctia Tap doan.

Thang 12/2015, MCH va Singha ky thoa thuan ddi tac chién lugc dé phuc vu tét hon cho 250 triéu
ngudi tiéu dung tai thi truong Inland ASEAN. Theo thoa thuan nay, Singha s& dau tu 1,1 ty dola My
vao MCH va mang kinh doanh bia ctia Masan. Dot gop von dau tién dién ra trong thang 1/2016 véi
khoan tién 650 triéu USD.

Thang 1/2016, MCH tang ty 1€ s¢ hiru truc tiép ctia minh trong Masan Consumer 1én 96,7%, Masan
Beverage tang ty 1¢ so hitu truc tiép tai Vinh Hao 1én 84,2% va MNS tang ty 1€ s& hitu tai Proconco 1én
75,2%.

Thang 2/2016, Masan Beverage tang ty 1€ s¢ hiru truc tiép ctia minh trong Vinacafe 1én 60,16%, va sau
do6 da tdng co phan lén 68,5% vao thang 12/2016.

Thang 3/2016, ANCO d3 mua dugc 14% cd phan cua Vissan thong qua viée Vissan ban du gia c6 phan
cho nha dau tu chién luogc.

Thang 5/2016, Masan Nutri-Science tang ty 1€ so hiru tai ANCO tir 70% 1én 99,99%.
Thang 6/2016, ANCO tang ty 1€ so hiru tai Vissan 1&€n 24,94%.

Thang 6/2016, Masan Nutri-Farm (NA) dugc thanh lap.

Thang 7/2016, Masan Consumer (Thailand) dugc thanh lap.

Thang 9/2016, Masan Consumer (Thailand) va déi tac chién luoc Singha gi6i thidu san pham gia vi dau
tién tai Thai Lan, nuéc mam Chin-su Yod Thong. Day 1a buge dau tién cua Tap Doan trong hanh trinh
tiép cén thi truong Inland ASEAN d¢ c6 thé phuc vu tot hon 250 triéu nguoi tiéu dung ctia khu vuyec.
Thang 11/2016, Masan Nutri-Farm (NA) khdi cong trang trai chan nuéi heo ky thuét cao tai Nghé An,
danh dau hoan tat viéc thuc hi€n mo hinh 3F dé phuc vu nguoi ti€u dung Vi€t toan bd chudi dam dong
vat.

Thang 1/2017, Masan Consumer niém yét trén san UPCoM thudc S¢ Giao Dich Chirng Khoan Ha Néi.

Thang 4/2017, KKR dau tu 150 triéu USD vao Masan Nytri-Sience dé s& hitu 7,5% von ¢ phﬁn va 100
triéu USD vao Masan Group thong qua thi trueong thir cap.

Qua Trinh Ting Von Piéu Lé

Bang dudi ddy thé hién thay doi vé vén diéu 1¢ cua Masan k& tir ngdy thanh 1ap (v6i muc vén didu 1¢ 1a
3.200.000.000 VND) cho dén ngay niém yét trén SGDCKHCM:

Thoi gian (xac S6 von ting thém

Von di€u 1€ sau khi

nhan ting vén) (VND) Ph“"”f‘g phap ting (VND)
10/12/2004 28.800.000.000 Phat hanh cho c6 dong hién hiru 32.000.000.000
29/7/2009 68.000.000.000 Phat hanh riéng I¢ 100.000.000.000
1/9/2009 3.683.650.010.000 Phét hanh riéng 1é 3.783.650.010.000
15/9/2009 281.878.680.000 Phat hanh riéng 1é 4.065.528.690.000
30/9/2009 220.399.010.000 Phat hanh riéng 1é 4.285.927.700.000
9/10/2009 478.070.500.000 Phat hanh riéng 1é 4.763.998.200.000

Béang du6i day thé hién thay doi vé von diéu I¢ cua Masan ké tir ngdy niém yét trén SGDCKHCM (v6i murc
von diéu 1€ 1a 4.763.998.200.000 VND) cho dén ngay ctia Ban Cao Bach nay:
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Thoi gian (xic S6 von ting thém Phwong phap Von diéu 1¢ sau khi
nhén ting von) (VND) ting (VND)
26/12/2009 90.000.000.000 Phat hanh riéng 1& 4.853.998.200.000
20/10/2010 298.724.490.000  Phat hanh riéng 1¢ va phat hanh co 5.152.722.690.000
phi€u theo chuong trinh lya chon
cho nguoi lao dong (ESOP)
20/7/2012 1.720.078.540.000 Chuyén doi trai phiéu chuyén doi, 6.872.801.230.000
phat hanh riéng 1¢ d¢ tat toan, can
trtr cong ng va céc khoan vay
13/06/2013 178.607.500.000 Phét hanh c6 phan theo chuong 7.051.408.730.000
trinh lya chon cho nguoi lao dong
(ESOP)
04/12/2013 297.704.650.000 Phat hanh c6 phan riéng 1é 7.349.113.380.000
20/8/2014 8.968.020.000 Phat hanh ¢6 phan riéng 1é 7.358.081.400.000
6/8/2015 109.097.210.000 Phat hanh c6 phan theo chwong 7.467.178.610.000
trinh lya chon cho nguoi lao dong
(ESOP)
24/6/2016 93.578.130.000 Phat hanh c6 phan theo chuong 7.560.756.740.000
trinh lga chon cho nguoi lao dong
(ESOP)
13/2/2017 120.000.000.000 Phat hanh riéng 1¢ 7.680.756.740.000
23/2/2017 3.794.207.000.000  Phat hanh c0 phiéu tang von co 11.474.963.740.000
phan tr ngudn von chu s¢ hiru
Phat hanh c6 phan theo chuong 11.573.739.740.000
31/8/2017 98.776.000.000 trinh Iya chon cho nguoi lao dong

2. Co CAu T6 Chire

(ESOP)

Co chu t6 chirc cia Masan Group va céc cong ty con va cong ty lién két cia Masan Group tinh dén ngay 30
thang 9 nam 2017 dugc thé hién ¢ trang lién sau.
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3. Co Ciu B§ May Quan Ly Ciia Té Chire Niém Yét

Tinh dén ngay 1ap Ban Cao Bach nay, co cau quan 1y ciia Masan duoc trinh bay trong so dd dudi déy:

Dai Hoi Pong CH
Pong

l

Ho6i Pong Quan Tri Ban Kiém Soat

\4

Ban Giam DPoc

Ban Phat Trién va Ban Tai Chinh, Ké
Chién Lugc Toéan Va Phap Ly

Dai Hi Pong Co Péng

Quyén va nghia vu ctia Dai Hoi Déng Co bong, Hoi Déng Quan Tri, Ban Kiém Soat va Téng Giam Déc cua
Cong Ty dugc quy dinh trong Diéu Lé. Theo Diéu Lé, Dai Hoi Bong C6 Pong 1a co quan quyét dinh cao nhét
cua Cong Ty. Hoi Déng Quan Tri va Ban Kiém Soat tach biét va doc 1ap véi nhau. Ban Kiém Soat doéng vai tro
kiém tra hoat dong cua Hoi Déng Quan Tri. H6i Déng Quan Tri giam sat hoat dong ctia Téng Giam Déc.

Hoi Dong Quén Tri

Céc thanh vién HDQT ctia Cong Ty dugc Dai Hoi Dong C6 Pong ctia Cong Ty bau va mién nhiém. HDQT ciia
Cong Ty chiu trach nhiém giam sat va chi dao hoat dong kinh doanh va cac cong viéc cua Cong Ty. HPQT cua
Cong Ty c6 tham quyén bo nhiém cac nhan sy quan 1y chii chdt ciing nhu ¢6 trach nhiém giam sat cac nhan sy
quan 1y d6 ctia Cong Ty. Cha Tich HDQT duge HPQT cia Cong Ty bau va mién nhiém. Nhiém ky cia Cha
Tich va cac thanh vién HPQT cua Cong Ty khong qua 5 nam, va ¢ thé duoc bau voi sb nhiém ky khong han
ché. Nhiém ky cua cac thanh vién HPQT hién tai caa Cong Ty bit dau tir nim 2014 va s& két thuc vao nam
2019.

Ban Kiém Sodt

Céc thanh vién Ban Kiém Soat cua Cong Ty dugc bd nhiém va mién nhiém tai cac ky hop Dai Hoi Déng Co
bong cta Cong Ty. Ban Kiém Soat chiu trach nhiém kiém tra hoat dong cia HPQT cua Cong Ty. Moi thanh
vién Ban Kiém Soat dugc bo nhiém c6 nhiém ky 5 ndm, va c6 thé dugc tai bo nhi€ém vai so nhiém ky khong
han ché. Nhiém ky cta cac thanh vién Ban Kiém Soat hi¢n tai cua Cong Ty bat dau tir nam 2014 va s€ két thuc
vao nam 2019.

Ban Giam Doc

Ban Giam DPdc cua Cong Ty dugc HPQT ciia Cong Ty bd nhiém va mién nhiém. Tong Giam Ddc va cac nhan
su quan 1y cao cap khac c6 nhi€ém vu hoach dinh chién lugc phat trién, giam sat va phan b6 cong viéc cho doi
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ngill nhan vién cua Cong Ty, ki€ém soat tinh hinh tai chinh va ke toan, quan ly von va kiém soat ndi bo cuia Cong
Ty.

Ban Phat Trién Va Chién Luoc

Bap Phat trién va Chién Luoc c6 trach nhiém thuc hién giao dich, phan tich hoat dong kinh doanh va céc sang
kién kinh doanh.

Ban Tai Chinh, Ké Todn Va Phdp Ly

Ban Tai chinh & K& toan, Phap 1y va hanh chinh chiu trach nhi¢m thyc hi€n cac bao cao tai chinh, tuan thu luat
phép va quan 1y céc cong viéc hanh chinh hang ngay trong Céng Ty. Nhitng vi tri quan ly cap cao ctia bo phan
Tai chinh & K¢ toan va Phap 1y gitr vai tro quan trong trong viéc thyc thi va theo ddi cac giao dich sau khi hoan
tat.

4. Co Ciu Co6 Pong Ciia T6 Chirc Niém Yét
Co céu cb dong cuia Masan tinh dén ngay 30 thang 9 nim 2017 duoc thé hién nhu duéi day:
4.1  Danh Sach C6 Pong Sang Lap Bi Han Ché Chuyén Nhwong

Khéng c6

42  Danh Sach C6 Pong Lén Nim Giir Tir 5% Tré Lén Tong S6 Co Phiéu Pang Luwu Hanh Cé Quyén
Biéu Quyét

Ty 1é s6
gyp  Ténto chic/ca  S6 CMND/H{ St $6 ¢b phiéu quw
nhan chieu/DPKKD :
(%)
1.  Cong Ty C6 Phan 0302100924  Phong 802, Tang 8, Toa 377.595.870  36,05%
Masan nha Central Plaza, s 17
Lé Duén, phudng Bén
Nghé, quan 1, Thanh Ph
Ho Chi Minh
5. Cong Ty TNHH 0305340360  Phong 802, Tang 8, Toa 149.726.706  14,29%
MTV Xay Dung nha Central Plaza, s6 17
Hoa Hudng Duong Lé Duan, phudng Bén
Nghé, quan 1, Thanh Ph
Ho Chi Minh

Té A 527.322.576  50,34%
ong cong

43  Co Ciu Vén Co Pong

Tai ngay 11 thang 9 nam 2017 tong s6 ¢ déng ciia T6 Chirc Niém Yét 1a 2.456. Co Cau Vén C6 Dong nhu
sau:

Poi twong S6 lwong co dong S6 lwong co phan s¢ Ty 1€ s6 hiru (%)
hiru *)
1. Trong nuwéc 1.971 817.108.389 70,6%
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Doi twong S6 lwong c6 dong SO lwong cb phan sé Ty 1é s¢ hiru (%)

hitu *)
1.1 Ca nhan 1.932 227.301.938 19,6%
1.2 T6 chirc 39 589.806.451 51,0%
Trong do Nha nudc: 0 0 0
2. Nuwéc ngodi 483 331.031.375 28,6%
2.1 Ca nhan 335 8.009.279 0,7%
2.2 T chirc 148 323.022.096 27,9%
3. Co phiéu quy 0 9.234.210 0,8%
TONG CONG 2.456 1.157.373.974 100%

(*): Tinh trén tong s6 lwong cé phan da phat hanh va bao gom ¢ phiéu quy

5. Danh Sich Cong Ty Me Niim Giit Quyén Kiém Soat Hodc Co Phan Chi Phéi Ciia Té Chirc Niém
Yeét, Danh Sach Cac Cong Ty Con Ma To Chirc Niém Yét Nam Giir Quyén Kiem Soat Hoic Co
Phan Chi Phoi va Danh Sach Cac Cong Ty Lién Két Ctia To Chirc Niém Yét

5.1 Cong ty me nim quyén kiém soat hodc ¢6 phan chi phéi d6i véi Té Chirc Niém Yét

Céng Ty C6 Phin Masan

100%

TNHH Mot Thanh Vién Xay

. 36,05%
Dung Hoa Huéng Duwong

14,29% Cong Ty C§ Phin Tap doan
Masan

T6 Chirc Niém Yét khong c6 cong ty me s hitu truc tiép.

Cong Ty C6 Phan Masan 1a cong ty me so hiru gian tiép ctiia T6 Chirc Niém Yét. Cong Ty C6 Phan Masan c6
cac thong tin co ban nhu sau:
*  Gidy chimg nhin dang ky doanh nghiép s6 0302100924 cap béi S§ Ké Hoach Va Dau Tu Thanh Phé
Ho6 Chi Minh lan dau ngay 13 thang 9 ndm 2000, cap dang ky thay doi lan thr 13 ngay 01 thang 09 nam
2015.
e Dia chi: Phong 802, Tang 8, Toa nha Central Plaza, sb 17 Lé Duén, phudng Bén Nghé, quan 1, Tp. HO
Chi Minh.
e Nganh nghé kinh doanh:
- Hoat dong hé tro dich vu té@ chinh chua dugc phan vao dau. Chi tiét: - Tu van dau tu; - Xay
dung va quan ly cac du an dau tu.
- T6 chirc gidi thiéu va xtic tién thwong mai. Chi tiét: Xuc tién thuong mai.
- Kinh doanh bt dong san, quyén sir dung dat thudc chi s¢ hiru, chi sir dung hogc di thué. Chi
tiét: - Cho thué van phong; - Kinh doanh bat dong san.
- Hoat dong tu van quan ly. Chi tiét: Tu van quan ly.
- Nghién cru thi truong va tham do du luan. Chi tiét: Nghién ciru thi truong.
- Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé khac chua dugc phan vao dau. Chi tiét: Chuyén
giao cong nghé.
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e Vbn diéu 1¢ d3 dang ky: 1.500.000.000.000 VND

e Vén diéu 1é thuc gop: 1.500.000.000.000 VND

e Cong Ty Cb Phﬁq Masan, tai ngay cua Ban Céo Bach nay, s hitu truc fgiép 377.595.870 ¢6 phan cua
T6 Chuc Niém Yét, chiém 36,05% tong so co phan dang luu hanh cua To Chuc Niém Yét.

e Cong Ty TNHH Mot Thanh Vién Xay Dung Hoa Hudng Duong, tai ngay cua Ban Cao Bach nay, s¢
hiru tryc tiép 149.726.706 c6 phan cua T6 Chirc Niém Yét, chiém 14,29% tong s6 c6 phan dang luu
hanh cua T6 Chuc Niém Yét.

e Tongtyléso hiru cua Cong Ty C6 Phan Masan tai To Chtre Niém Yét: 50,34% tong sé c6 phan dang
luu hanh cua To Chire Niém Yét, trong do: sé hitu tryc tiép 1a 36,05% va sé hiru gian tiép 1a 14,29%.

5.2 Danh sach cong ty con sé hiru trye tiép ma Té Chirc Niém Yét dang nim giit quyén kiém soat
hoac co phan chi phoi tinh dén ngay 30 thang 9 nam 2017

STT Cong Ty

1. Cong Ty TNHH Masanconsumerholdings
e Dia chi: Phong 802, T:?lng 8, Toa nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Phuong Bén Nghé,
Quén 1, Thanh pho H6 Chi Minh
e Nganh nghé kinh doanh:
- Hoat dong tu van quan 1y (trlr tu van tai chinh, ké toan)

- Nghién ctru thi truong va tham do du luan (Chi tiét: nghién ciru thi truong)

- Tb chuc giodi thidu va xtc tién thuong mai (Chi tiét: Xtc tién thuong mai)

- Hoat dong hd trg dich vu tai chinh chua dugc phan vao dau (Chi tiét: Tu van dau
tu, trir tu van tai chinh, ké toan)

e Vbn diéu 1¢ da dang ky: 602.700.000.000 VND
e Vbn diéu 1é thyc gbp: 602.700.000.000 VND
e Vbn diéu 1é thuc gdp ciia Masan: 516.600.000.000 VND
e Ty 1é nam giit cia Masan: 85,7%
2.  Coéng Ty TNHH Tam Nhin Masan

¢ Dia chi: Phong 802, T:?lng 8, Toa nha Central Plaza, 17 Lé Duén, Phudng Bén Nghé,
Quén 1, Thanh pho H6 Chi Minh

e Nganh nghé kinh doanh:

e Hoat dong tu van quan ly;

e Nghién cttu thi truong va thadm do du luén;

e Hoat dong tu van dau tu.

e Vbn diéu 1¢ da dang ky: 11.950.000.000.000 VND

e Voén diéu 1¢ thuc gop: 11.950.000.000.000 VND

e Vbn diéu 1¢ thuc gop ciia Masan: 11.949.999.980.000 VND

e Ty 1é nim giit cia Masan: 99,9%

3.  Cong Ty Co6 Phan Masan Nutri-Science
* Dia chi: Lau 10, Toa nha Central Plaza, 17 L& Duén, Phuong Bén Nghé, Quan 1,
Thanh pho H6 Chi Minh
e Nganh nghé kinh doanh:
- Hoat dong h5 tro dich vu ’téi chinh chua dugc phan vao dau (Chi tiét: Tu van dau
tu, trir tu van tai chinh, k€ toan, luat);
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5.3

- Nghién ctu thi truong va tham do du luan (Chi tiét: nghién ctru thi truong);

- T6 chirc gidi thiéu va xtic tién thwong mai (Chi tiét: Xtc tién thuong mai);

- Hoat dong tu van quan 1y (trlr tu van tai chinh, ké toan, luat);

- San xuat thirc an gia stc, gia cAm va thity san (khong san xuat tai try so);

- Chin nudi heo va gia stic (dau tu va hop tac chan nudi heo va gia stc véi to chic,
hd gia dinh, c4 nhan trong nudc, khong hoat dong tai tru s chinh);

- Ché bién, bao quén thit va cac san pham tir thit (khong hoat dong tai tru sé chinh);

- Ché bién, bao quan thit va cic san pham tir thay san (khong hoat dong tai tru s&
chinh);

- Ban budn thyc phflm (ban buon thit va cc san phérn tur thit, ban budn thay san,
ban buon nguyén liéu, phu gia thuc pham, khong hoat dong tai tru s& chinh)

- Ban ¢ thuc pharn trong cac ctra hang chuyén doanh (ban 1€ thit va san pham tir

thit gia suc, gia cam, tuoi, dong lai va ché bién, ban 1¢ hang thuy san twoi, dong
lanh va ché bién, khong hoat dong tai tru s& chinh);

- Ban budn nong, 1am san nguyén lidu (trir g, tre, nira) va dong vat song (ban budn
thirc an va nguyén li€u lam thirc an cho gai stc, gia cam va thuy san, khong hoat
dong tai tru sd chinh);

- Ban I¢ hang hoéa khac méi chua duoc phan vao dau trong cac cira hang chuyén
doanh (ban 1¢ thirc an va nguyén liéu lam thuc an cho gai suc, gia cAm va thuy
san, khong hoat dong tai tru s& chinh).

Vén diéu 1¢ da dang ky: 2.162.182.990.000 VND

Vén diéu 1 thuc gop: 2.162.182.990.000 VND

Vén diéu 1¢ thuc gop ctia Masan: 1.953.009.013.812 VND

Ty 18 ndm giit cia Masan: 82,4%

Danh sich cdc cong ty lién két ciia Té6 Chirc Niem Yét

Techcombank 1a cong ty lién két ciia TS Chirc Niém Yét. Techcombank co cac théng tin co ban nhu sau:

Ngan Hang Thwong Mai C6 Phin K§ Thuong Viét Nam

Dia chi: S6 191 Ba Triéu, phuong Lé Pai Hanh, quan Hai Ba Trung, Ha Noi, Viét Nam.
Nganh nghé kinh doanh:

Huy dong von ngin han, Vél’l trung va dai han va nhan tién gui huy dong von ngan han, V(fm
trung va dai han ciia moi to chﬁc thudc cac thanh phan kinh té va dan cu dudi hinh thirc tién
gui c6 ky han, khong ky han bang VND;

Cho vay ggén’han, trung han va dai han dbi véi t6 chirc va ca nhan tuy theo tinh chat va kha
nang nguon von;

Vay von tir NHNN va céc to chire tin dung khac;

Chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va gidy to c6 gia;

Lam dich vu thanh toan gitta cac khach hang;

Thue hién kinh doanh ngoai t&, vang bac va thanh toan qudc té, huy dong céc loai von tir nude
ngoai va cac dich vu ngan hang khac trong quan hé véi ngude ngoai khi duge NHNN cho phép;
Phat hanh trai phiéu, gop vbn lién doanh va mua cd phan phu hop véi quy dinh cta phap luat
Viét Nam;

Tham gia quan 1y tai san cho cac td chue tai chinh trong nudc khac;

Phét hanh chimg chi tién giri, ky phiéu, tin phiéu, trai phiéu dé huy dong vén theo quy dinh cua
luat cac to chirc tin dung, luat chimg khoan, quy dinh cta chinh phti va huéng dan cia NHNN;
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- Cép tin dung duéi hinh thirc bao lanh ngan hang;

- Mua, bén trai phiéu chinh phu, trai phiéu doanh nghiép;

- Kinh doanh, cung g san pham phai sinh 14i suét theo quy dinh ctia phap luat va hudng dan
cia NHNN;

- Mua, ban ng;

- T}r van tai chinh doanh nghiép, tu van mua, ban, hop nhat, sap nhap doanh nghi¢p va tu van
dau tu;

- Dich vu moi gidi tién té;

- Dich vu quan Iy tién mit, tu van ngan hang, tai chinh, dich vu quan 1y tai san;

- Uy théac, nhan uy thac va

- Céc nghiép vu khac theo gidy phép ctia NHNN.

e Vén diéu 1é thuc gop: 8.878.078.710.000 VND

e  S6 lugng c6 phan dang luu hanh: 712.351.100 ¢6 phan

e T4 Chirc Niém Yét, tai ngdy cua Ban Cao Bach nay, s¢ hiru truc tiép 133.171.185 cb phan cua
Techcombank, chiém 18,6% tong so co6 phan dang luu hanh cua Techcombank.

e Congty TNHH Mapleleaf (mt cong ty con do T6 Chire Niém Yét so hiru gian tiép), tai ngay cua Ban
Céo Bach nay, s¢ hitu truc tiép 39.985.283 ¢ phan ciia Techcombank, chiém 5,6% tong s6 c¢6 phan
dang luu hanh ctia Techcombank.

e Tong ty 1é sé hitu cia T6 Chire Niém Yét tai Techcombank: 24,2% tér}g s6 ¢6 phan dang lru hanh cua
Techcqmbapk, trong do: s& hiru truc tiép 1a 18,6% va so hitu gian tiép 1a 5,6% (xem chi ti€t tai muc
“Co Cau T6 Chuc”).

6. Hoat Pong Kinh Doanh

6.1 Téng Quan Vé Masan

Masan Group duoc thanh lap vao thang 11 nim 2004 va duoc niém yét tai SGDCKHCM vao nim 2009. Cong
Ty d6i tén thanh Cong Ty C6 Phan Tap Poan Masan vao nim 2015 dé nhit quan véi thuong hiéu va phuong
thirc hoat dong ctia doanh nghiép. Mic dit Masan dugc chinh thirc thanh 1ap tir naim 2004, nhung tinh dén viéc
thanh l4p va hoat dong ctia cac co dong 16n, cac cong ty con va cic cong ty tién nhiém thi Masan Group da hoat
dong dugc gan 20 nam.

Masan Group la mdt trong nhitng cong ty hang du trong khu vure kinh té tu nhan ciia Viét Nam, luén tin tuong
vao chdm ngon “doing well by doing good”. Theo d6, nhiém vy cua chung toi 1a cung cép cac dich vu va san
pham phuyc vu nhu cau hang ngay cta 90 triéu dan s6 Viét Nam. Tap Poan tin vio viéc ning cao ning suit vdi
cac sang kién cdng ngh¢, cac thuong hi¢u dugc tin dung, va thu hep trong tdm vao cac co hoi 16n hon ¢6 anh
huong dén doi séng cua hau hét nguoi dan. Cac phan khuc kinh doanh ciia Téap Doan bao gdm cac kinh doanh
cac san pham tiéu dung nong nghiép, kinh doanh cic mit hang thuc pham va do ubng c6 thuong hiéu, ché bién
va khai thac cac loai khoang san va cac dich vu tai chinh.

Masan hoat dong thong qua cac cong ty con la Masan Consumer Holdings, Masan Horizon, Masan Nutri-
Science va cong ty lién két 1a Techcombank. Vui 1ong xem thém “Co Cau T6 Chirc” tai muc “TINH HINH VA
DAC DIEM CUA TO CHUC PHAT HANH” dé biét thém vé céu trac cac cong ty con va cong ty lién két cua
Masan Group.

6.1.1 San Lwong Sian Pham, Gia Tri Dich Vu Qua Céac Nim

9 thing 2017

Thue pham va do Nong nghiép tiéu dung | Kinh doanh khac* Téng
uong
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9 thang Ty 9 thang 2017 Ty 9 thang Ty 9 thang
2017 trong Triéu VND trong 2017 trong 2017
Triéu VND Triéu VND Triéu VND
Doanh thu thuan 8.933.900 33% 14.589.605 53% 3.927.801 14% | 27.451.306
Két qua kinh doanh 821.889 28% 674.145 23% 1.421.178 49% 2.917.212
cua bd phan!
Nam 2016
Thue phim va do Nong nghiép tiéu dung Kinh doanh khac* Téng
udng
2016 Ty 2016 Ty 2016 Ty 2016
Triéu VND trong Triéu VND trong Triéu VND trong Triéu VND
Doanh thu thuan 14.825.581 34% 24.422.665 57% 4.048.818 9% | 43.297.064
Két qua kinh doanh 2.661.566 48% 1.937.434 35% 944.886 17% 5.543.886
cua bo phan!
Nam 2015
Thuc pham va do Nong nghiép tiéu diung Kinh doanh khac” Tong
udng
2015 Ty 2015 Ty 2015 Ty 2015
Triéu VND trong Triéu VND trong Triéu VND trong Triéu VND
Doanh thu thuan 13.916.891 45% 14.053.644 46% 2.657.875 9% | 30.628.410
Két qua kinh doanh 2.245.496 70% 782.474 25% 164.636 5% 3.192.606
cua bd phan!

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhdt nam 2016 va BCTC hop nhat chiea sodt xét 03/2017 ciia Masan)
(*) Trong bg phan Kinh doanh khdc, doanh thu cia b phén dén tir cic hoat dong khai thdc mo va ché bién
khodng san. Ngoai cac hoat dong khai thac mo va ché bién khodng sdn, két qua kinh doanh cia by phdn kinh

doanh khac bao g(;m thu nhdp dich vu tai chinh dén tir phcin lai dwoc chia cua Techcombank.

6.1.2 Chi Phi San Xuit Kinh Doanh

Béang dudi day thé hién cac chi phi san xuat kinh doanh ctia MSN trong cac nam 2015, 2016 va 9 thang dau
ndm 2017:

2015 2016 9 thang 2017
Gia tri (triéu Ty trong/ Gia tri Ty trong/ Gia tri Ty

VND) DTT (triéu DTT (triéu trong/
Khodn muc VND) VND) DTT
Gi v6n hang ban 20.819.786 68% | 30.366.979 70% | 19.212.645 70%
Chi phi ban hang 4.044.357 13% | 4.970.503 11% | 4.023.737 15%
Chi phi quan ly
doanh nghiép 1.664.517 5% | 1.936.381 4% | 1.362.258 5%
Chi phi tai chinh 2.714.701 9% | 3.291.226 8% | 2.625.367 10%
Téng 29.243.361 95% | 40.565.089 94% | 27.224.007 99%

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhdt nam 2016 va BCTC hop nhat chiea sodt xét 03/2017 ciia MSN)

I Két qua kinh doanh bd phén 1a 1gi nhuan sau thué sau céc diéu chinh lién quan t&i hoat dong mua ban, sép nhap va mua
béan ndi bd cua tirng bd phan
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Nhin chung, trong nam 2015 va 2016, Masan da thuc hién tot viée qgén Iy va kiém soat chi phi kinh doanh
chinh. Chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh nghiép nhin chung 6n dinh va xu huéng giam trén ty trong
doanh thu thuan.

Cac n6i dung vé san pham, nguyén vt liu va nha cung cap, trinh d§ cong nghé, tinh hinh nghién ctru va phat
trién san pham moi, tinh hinh kiém tra chat luong san pham, hoat dong marketing, nhan hiéu thuong mai, phat
minh sang ché, tai san cia bén mang kinh doanh chinh ctia Tap Poan Masan duoc mo ta chi tiét vé tai cac muc
sau:

- 0.2 Linh Vyc Kinh Doanh Nong Nghiép Tiéu Dung,

- 6.3 Linh Ve Kinh Doanh Thuc Pham Va Pé Uéng Co Thuong Hiéu,
- 6.4 Linh Viee Kinh Doanh Khai Théac Va Ché Bién Khodng San

- 6.5 Linh Vuc Kinh Doanh Dich Vu Tai Chinh — Techcombank

6.2 Linh Ve Kinh Doanh Nong Nghiép Tiéu Dung
6.2.1 Téng Quan

Masan Nutri-Science hoat dong trong linh vuc san xuat cac san pham tiéu dung néng nghiép 16n nhit Viét Nam
v6i linh vyuc kinh doanh thirc an chin nuéi dtng thtr hai Viét Nam. Linh vuc kinh doanh san pham tiéu ding
nong nghiép da déng gop vao 53,1% doanh thu ciia Tap Poan trong giai doan chin thang tinh dén hét ngay 30
thang 9 nam 2017. Tinh dén ngay 30 thang 9 niam 2017, Tap Poan Masan da s& hitu 82,4% Masan Nutri-
Science, cong ty so hitu cac cong ty con hoat dong trong linh vyc kinh doanh hang tiéu dung ndong nghiép.

Tam nhin cua Masan Nutri-Science 1a dugc cong nhén la cong ty di dau trong vige thuc day su cai thién vuot
béc vé nang suét clia nganh dam dong vat tai Viét Nam va véi dich dén 1a truc tiép phuc vu nguoi tiéu dung voi
cac san pham thit c6 xudt x{r rd rang, chit lugng va gia ca phai chang. Cong ty c6 ba san pham chinh, ANCO,
Proconco va Bio-zeem. Vi san luong khoang 2,5 triéu tan trong nam 2016, Masan 1a cong ty san xudt thic dn
chin nuéi n6i chung va san xudt thirc an cho heo 16n hang diu Viét Nam. Linh vuc kinh doanh san pham tiéu
dung nong nghiép ctia Masan s hiru mot trong nhirg mang lu6i phan phdi rong 16n nhat véi khoang 4.300 dai
1y phan phdi trén khap Viét Nam.

Tap Poan Masan dang thuc hién chién lugc chuyén ddi viéc kinh doanh theo nén tang dam dong vat 3F véi viée
san xuat thit co :[huong hi€u phuc vu ti€u dung. Sy chuyén doi nay dugc ho trg thong qua viéc Tap Poan mua
lai 24,9% c6 phan cua Vissan va viéc thanh 1ap Masan Nutri-Farm.

6.2.2 Nén Tang 3F

6.2.2.1 Thirc An Chin Nudi

Hoat dong san xudt kinh doanh thirc an chan nuéi cua Tap Poan Masan duoc giang thuc hién th(")ng qua ANCO
va Proconco. Thang 3 nam 2017, Tap Poan da thanh 1ap Masan Nutri-Feed nham muc dich hop nhat va quan ly
tap trung mang hoat dong nay.

ANCO
ANCO la mét trong nhitng cong ty san xudt thirc an gia suc va gia cam hang dau tai Viét Nam. ANCO ndi tiéng
ve dong san pham thic an cho heo bao gom day du cac giai doan phat trién cua heo nhu: heo sita, heo nai, heo

noc, heo tang trong. Cac san phém cua ANCO duogc ban qua hé théng hon 2.000 dai 1y trén ca nudc. Hién tai,
ANCO dang van hanh bay nha may trong ca nudc vdi cong suat thiét ké khoang khoang 1,7 tri€u tan moi nam.
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Trong nam 2016, doanh thu thuan cua ANCO dat 10.569 ty VND, loi nhuan gdp va lgi nhuan thuan 1an luot 1a
2.464 ty VND va 1.281 ty VND.

Proconco

Proconco 13 cong ty san xuat thirc dn chan nudi 16n thir hai tai Viét Nam. Proconco c6 sau nha may san xuét thirc
an chan nudi tir Bac vao Nam va dugc dit tai cac vi tri chién luge nhu gan song hay gan khu chin nuéi trong
diém. V&i cong suat khoang 1,6 triéu tn/nam, Proconco san xuat tir thire 4n gia stic (heo, bo), gia cam (ga, vit,
chim cait) dén thity san (c4, tom). Cac san pham ciia cong ty dugc ban qua hé thong hon 2.300 dai 1y trén ca nudc.

Trong nam 2016, doanh thu thuan cua Proconco dat 15.379 ty VND, loi nhuén gdp va lgi nhuédn thuan 1an luot
1a2.818 ty VND va 13.376 ty VND.

6.2.2.2 Trang Trai
Masan Nutri-Farm

Masan Nutri-Farn} da phat trién hai ndng trai nudi lon tai tinh Nghé An. Cong ty da mua 245 ha dat cho du an
ma chung t6i tin rang 1a trang trai 16n nhat tai tinh nay. Cong ty ky vong san lugng budc dau 1a 230.000 con lgn
moi ndm voi sdn pham dau tién dy kién duoc ti€p thi trong ndm 2018.

Viéc bd sung cac trang trai lon s& 1a mot bude di tiép theo trong chién lwoc thyc hién mé hinh 3F cua chung toi
deé phuc vu nguoi ti€u dung tot hon tai Viét Nam.

6.2.2.3 Thyc Phim

Thoéng qua giao dich mua ban ¢6 phan theo hinh thirc dau gia dién ra trong thang 3 va thang 6 nam 2016, Masan
Nutri-Science da gian tiép sé hitu 24,9% cb phan va tré thanh nha dau tu chién luge cia Vissan thong qua
ANCO. Vissan 1a mdt trong nhiing cong ty san xudt thit co  thuong hiéu l6n nhit Viét Nam v6i cong suét hang
nam 1a 10.000 tin xac xich tiét trung, 5.000 tan cac san pham dong hop, day chuyén giét mo lon véi cong suat
14 360 con/gid va day chuyén giét mo gia suc v6i cong sut 1a 35 con/gid.

Trong nam 2016, doanh thu thuan cua Vissan dat 3.671 ty VND, loi nhuén gdp va lgi nhuén thuan lan lugt 1a
770 ty VND va 118 ty VND.

6.2.3  San Phim Va Thuong Hiéu
Bio-zeem

Bio-zeem 14 thuong hiéu enzyme doc quyén ctia Masan Nutri-Science nhdm ting cuong hé théng mién dich cua
heo va cai thién ty 1& chuyén ddi thirc an. Bio-zeem dugc ding ky thuong hiéu tai Viét Nam va da duoc phat
trién thanh mot thuong higu noi tiéng va c6 chd dimg. Masan Nutri-Science di tiép thi Bio-zeem véi dic trung
gia tri gia ting ma co thé thdy duoc trong dong cac san phim Proconco va ANCO, mang lai cho cac san phdm
nay loi thé to 16n trong thi truong hang héa truyén thong ma & d6 ngudi néng dan khong thé phén biét cac san
pham. Cac san pham dugc bd sung Bio-zeem, céi thién strc khde ti€u hoa, ciing co kha nang hap thu cua rudt,
tang cudng kha mién dich va giam cac loai bénh tat thudng gip & heo va két qua 1a giup rat ngin thoi gian nudi
heo 12 ngay va tiét kiém 6% lugng cam dugc st dung cho chéan nudi heo.

ANCO

ANCO cung cap danh myc day du cac san pham thirc an cho heo chat lugng cao tir lic méi sinh cho dén lac xuét
chudng ciia heo, va cac san pham thirc an gia cam voi 3 thuo‘ng hiéu la: ANCO, Guinness, A&M. Céc san pham
cung mot nhom khac thuong hiéu nhung kha gibng nhau voi rat it thay doi trong cong thue nham muyc dich dé
ANCO c6 thé khai thac t6i da thi truong. ANCO cung cp cam dam dic va cam tong hop cho toan bd cac giai
doan cua heo nhu: heo con, heo nai, heo noc, heo thit...
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Trong niam 2016, thirc in cho heo va gia cam chiém 1an luot 1a 84% va 8% trén tong doanh thu thuan ciia ANCO.
Con lai 1a doanh s6 tir ban premix (hon hgp cac vitamin va cac yéu to vi lugng thiét yéu can dé€ can bang dinh
dudng cho thure an chan nudi).

Proconco

Proconco c6 loi thé san pham rat da dang hon ANCO, san xuét tir thirc an cho gia stc, gia cam dén thay san. Déi
v6i moi dong san pham, Proconco ciing cung cp day du cac san pham phi hop véi timg giai doan phat trién cla
gia suc, gia cam, ca va tom. Vi danh muc san pham da dang, Proconco khong chi dap tmg dugc cac nhu cau
khac nhau ctia nganh chin nudi ma con gop phan da dang hoa san pham phan tan rui ro.

Thuong hiéu ndi tiéng nhat ctia Proconco 1a “Con Co”. Pay 1a mot trong cac thwong hiéu lau doi nhat va uy tin
nhat trong nganh thirc an chan nuoi tai Viét Nam. Ngoai ra, Proconco con c6 cac thuong hiéu khac nhu Delice,
Porcy, Ami...

San luong ban hang cua Proconco nam 2016 dat gﬁn 1,3 tridu tan, trong d6 san pham thirc an cho heo chiém ty
trong 16n nhat (48%), ti€p dén la thirc an cho gia cam (27%) va thurc an cho ca (19%).

6.2.4 Nguyén Vit Liéu Va Nha Cung Cip
ANCO

Thanh phan nguyén liéu chu yéu trong thanh pham thtic 4n gia suc ciia ANCO gdm c6 cam gao bi, dau nanh,
bép, kho du cai ép va bot thit. Viéc thu mua va dy béo nhu cu nguyén ligu dugc thyc hién hang tuan. ANCO
sir dung ngudn cung cip nguyén vét liu ca trong va ngoai nudc. Ba dau nanh va bap duoc cong ty nhép tur nhleu
nude nhu Argentina, Brazil chu yéu do yéu té vé gia va chat lugng, trong khi d6 cam gao chu yéu sir dung ngudn
trong nudc.

ANCO thu mua nguyén lidu tir nudc ngoai dua trén cac hgp ddng duge ky két trudc 6 thang va kiém soét gia dua
trén thanh phan nang luong, protein va dinh duong Su linh hoat trong viéc thu mua va str dung cac nguyén liéu
thay thé tir nhiéu ngudn cung cap khac nhau da gitip cho ANCO c6 sy khac biét voi dbi thi canh tranh véi ty suat
loi nhuén gdp cao nhit trong nganh thirc an gia suc tai Viét Nam.

Nguyén liéu trong nude duge cic nhan vién thu mua tai tmg nha may thuc hién. Thuong 1a cic hop dong ngin
han va gia dugc xem xét hang tuan theo bién dong thi truong.

Top muoi nha cung cap chiém khoang 60% tong chi phi nguyén vat liéu cia ANCO va Cong ty c6 mbi quan hé
it nhat 1a ba nam v6i top mudi nha cung cap (trung binh khoang ba dén mudi nam).

Proconco

Bap, banh dau dau nanh va cam gao la cac nguyén li€u chinh d€ san xuat cua Proconco. Proconco mua cac nguyén
li€u tir cac nguon trong va ngoai nudc.

Proconco nhap khau mét phan banh dau dau nanh va bap tir nhiéu nudc trén thé gioi dua trén co sd danh gia chat
luong va gia ca cla cac nha cung cap uy tin hang dau thé gidi. Trong khi d6, cam gao dugc mua hoan toan noi
dia.

Hang thang, phong mua hang s€ nhén bang can d01 nhu cau nguyén liéu bén thang (thang hién tai va ba thang ké
tiép) tir phong cong thire. Dya trén bang nhu cau nay, phong mua hang s& tién hanh can d6i ton kho cua tat ca
cac nguyén liéu dé co ké hoach mua méi Ve sir dung theo nguyén tac dam bao 45 — 90 ngay sir dung, nhim dam
bao cung cap du cho san xuét. Chung toi ¢6 thé thay doi thanh phan tron san pham trong cac san pham thue an
gia suc dé san xuit san pham 6 cung muc nang luong trén mot kilogram thirc an gia stc trong khi giam thiéu
tac dong gia hang hoa tang bang cach str dung mot sb loai ngii cdc thay vi cac Iya chon khac nhu sin, ngd, dau
tuong, v.v...
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Top muoi nha cung cép chiém khoang 50% tong chi phi nguyén liéu ctia Proconco va Cong ty co mdi quan hé it
nhat 1a ba ndm vdi top mudi nha cung cap (trung binh khodng 3 dén 15 nam).

6.2.5 Trinh D§ Cong Nghé

Toan bd may moc san xuét thiét bi ciia MNS déu dugc dau tu theo cong nghé tién tién va khép kin tir khau dau
dén khau cudi 100%. Coéng nghé cho phép MNS san xuit tit ca cac chung loai, cac giai doan tir ddm dic dang
bot, dang manh, dang vién cac ¢&, v.v. dap tng nhu cau chuyén biét cho tung giai doan phat trién cua con thu,
vi du heo tap an, heo cai sira, v.v. cling nhu cho timg giong riéng biét (heo lai, heo si€u nac, v.v). Cong nghé
san xuét cia MNS dam bao chat luong san pham ludn 6n dinh va duoc cac hd chin nudi danh gia cao.

6.2.6 Tinh Hinh Nghién Ciru Va Phat Trién San Pham Méi
ANCO

B6 phén R&D ctia ANCO (chiu trach nhiém vé cong thirc san xue‘it) duoc diéu hanh béi cac ¢d dong sang lap
gdm 6ng Lee Meng Hong va éng Yew Kean Lai. Cac thanh phan nguyén vat liéu ddu vao duogc sir dung mot cach
linh hoat va c6 kha ning thay thé. Cong thirc san xuat duoc diéu chinh thudng xuyén nhim tbi da hoa loi nhuén,
duoc xem xét hai tudn mot lan.

B6 phan R&D ciia ANCO chiu trach nhiém nghién ctru phat trién san phdm méi thong qua viée gitr quan hé chat
ché voi mot sb nha cung cip c6 uy tin; theo doi chét lwong nguyén liéu va phan hdi ciia khach hang dbi véi thanh
pham. Ngoai ra, d6i ngii nhan vién R&D lién tuc phat trién va cap nhét cic cong nghé mdi nham tao ra cc san
pham gia tri cao.

Proconco

Proconco ¢6 phong cong thirc va phong nghién ctru phat trién, dugc hd tro boi phong thi nghiém. Nhiém vu chinh
cta phong cong thirc 1a quan 1y cong thire san pham nhiam phuc vu cho viéc mua nguyén lidu va san Xudt, sur
dung hé thdng ti uu cong thirc trong phan mém tén 1a LIBRA. Nhiém vy phong nghién ciru phat trién chi yéu
1a tim cac nguyén liéu thay thé nham nang cao hon nita chit luong san pham, dong thoi giam gia thanh, cling
nhu nghién ctru va phat trién cac san pham méi. Phong thi nghiém ctia Proconco duoc trang bi hién dai, nhu thiét
bi phan tich dic tinh nguyén liéu bang hong ngoai NIR (near infrared transmissions) c6 do chinh xéac cao, thoi
gian phén tich ngan.

6.2.7 Tinh Hinh Kiém Tra Chit Lwong Sian Phim

Kiém ké nguyén liéu chinh va thanh pham dugce thuc hién hang ngay. Nguyén liéu va thanh pham duoc kiém
soat chat ché tir khau kiém soat dau vao, du ra vé s6 luong, chi tiéu Chat lugng. Cong tac phan loai hang, dao
hang va b tri luu trit hop ly dap timg nhanh chong cho nhu céu san xuét va van dam bao chat lugng ciia nguyén
liéu va thanh pham. Sé liéu nhép — xut dugc phan 4nh 1én dir liéu trung tdm. Cong tac kiém soét kho hang duoc
thyuc hién thuong xuyén, chat luong cua hang hoa duge bo phan kiém tra chat luong san phim klem soat lién tuc.
Hang hoa dugc bao quan, chit xép va dua vao san xuit theo hinh thirc FIFO (nhép trudc xuit trudc). Luong
nguyén liéu duy tri du trit tai kho 1a mot thang.

ANCO

Cong ty ap dung quy trinh kiém soat chat lugng san pham chit ché nham dam bao rang san pham dap tng tat ca
cac quy dinh ve tiéu chuan. Mau nguyén liéu va thanh pham (thanh pharn dugc lay mau mdi 30 phut) duoc kiém
tra chat luong, sau do luu trit tai ANCO trong vong 2 thang. Mbi miu dugc kiém tra vé ham luong protein, lipid,
fiber, fat, calorie... Quy trinh san xuét dugc tam dimg trong trudng hop kiém tra cho thiy san pham khong dat
chat luong yéu cau. Nhirng xét nghiém thém bén ngoai cling dugc thuc hi¢n tuy vao yéu cdu cua cac co quan
chirc nang lién quan. Ngoai ra, dé t6i vu hoa loi nhuan, ANCO cling dinh ky thuc hi¢n kiém tra va danh gia
nhiing nguyén liéu méi va thanh phim thong qua trang trai R&D trude khi cung cip ra thi trudng.
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Proconco

Chat lugng 1a wu tién hang dau tai Proconco. Viéc quan 1y chat luong duoc ap dung cho thanh pham va ca nguyén
liéu dau vao. Dbi voi nguyén li¢u nhép khau, Proconco yéu ciu cac nha cung cip bo sung cac chimg nhén chat
luong trude khi xuat hang. Trude khi d& hang tai cang Viét Nam, nguyén vat liéu cling s& duoc tién hanh kiém
tra moi mot. P6i v6i thanh pham, Proconco tién hanh kiém tra mau Vi tat ca cac dot san xudt trong ngay doi Vol
thirc an cho heo con va cac san pham thir nghiém (khi phat trién san phim méi) va mot nira cac dot san xudt
trong ngay ddi véi cac san phérn khac. Néu thanh phflm khong dat chat lvong di dé ra, phong kiém tra chit luong
s€ thong bao dén ban giam doc va phong san xudt dé xtr Iy. Nang luc duy trir nguyén liéu gitp cho Proconco han
ché i ro bi gian doan san xuat néu phat sinh cac 16 hang nguyén liéu khong dat cht luong theo yéu cau.

6.2.8 Hoat dong Marketing
Tiép Thi

Céc hoat dong marketing hién nay cua Masan Nutri-Science dugc ddm nhi€ém bédi phong ban hang/kinh doanh.
Téng s6 nhan vién ban hang ctia Masan Nutri-Science 14 hon 1.400 nhan vién ban hang trén khip ca nuéc. Doi
ngii nhan vién marketing c6 trach nhiém quan 1y méi quan hé vé6i cac nha cung cép, theo ddi tat ca cac yéu t thi
truong nham nidm bat xu hudng phat trién cua thi truong va phat hién cac co hoi méi (vi du nhu cau tiém nang
d6i véi mot loai san pham nao d6). Bo phan marketing cling dong thoi quan ly doi ngil cac chuyén vién hd trg
ky thuat. Masan Nutri-Science khong chi ban san pham ma con cung cap cac dich vu hd tro ky thuat nham giap
nguoi chan nuodi dat hiéu qua cao nhat khi st dung san pham ctia Masan Nutri-Science. Doi ngii ky thuat thyuc
hién vai tro hd tro, tu van nguoi chan nudi tu viée xdy dung chuong trai ding quy cach, cach lya chon con gidng
t6t, cach str dung dung thude thu ¥ va cac ky thuat chin nudi c6 hidu qua cao.

Céc san pham hang tiéu ding nong nghiép cua Masan Nutri-Science, dac biét 1a cac san pham c6 Bio-zeem,
dugc quang céo rong rdi trén kénh truyén hinh qudc gia trong khung gio' cao diém. Ngoai ra, Masan Nutri-
Science ciing tap trung hd tro ky thuat hodc t chure cac cudc hoi thao dé gidi thiéu san pham tdi cac khach hang.

Khich Hing & H¢é Théng Phan Phoi
ANCO

ANCO c6 tong cong hon 2.000 dai 1y trén ca nude va khoang 40% nha phan phdi doc quyén. Hop dong véi dai
Iy thuong kéo dai mot nam. Thoi gian trung binh ANCO da hop tac v6i cac dai 1y 1a bén nim. Ngoai cac chuong
trinh khuyén mai cho céc dai 1y, ANCO ciing c6 cac chuong trinh khuyén néng dé hd trg nong dan va gop phan
tang doanh sé ban hang cho céc dai 1y, ciing nhu cing cb long trung thanh va tin tudng cia ngudi nong dan
trong viéc st dung cac san pham cia ANCO. Muoi dai ly phan ph01 16n nhat chi dong gop khoang 5 — 6% tong
doanh thu, do d6, ANCO han ché duoc riii ro tap trung vao mét s6 nha phan phéi & muc thap nhét.

Proconco

Gan 95% san luong ban hang ctia Proconco dugc ban tryc tiép qua cac dai ly va 5% con lai duoc ban truc tiép
cho cic trang trai cong nghiép. Proconco s& hitu mot hé thdng phan phdi rong khip v6i hon 2.300 dai 1y trén toan
qudc. Gan 50% tong san lugng ban hang 14 tir cac nha phan phdi doc quyén. Thoi gian trung binh cong ty di hop
tac voi cac dai 1y 1a sau nam. Hop ddng véi dai 1y thuong kéo dai mot nim. Mudi dai Iy phan phdi 16n nhat dong
gop khoang 10 — 11% tong doanh thu cta Proconco.

Mic du chung t6i khuyén khich céc dai 1y cta ching t6i chi ban hodc san pham ANCO hoic Proconco, mot s6
cac dai ly van ban ca hai dong san pham ANCO va Proconco.

6.2.9 Nhin Hiéu Thwong Mai, Phat Minh Siang Ché Va Ban Quyén

ANCO
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Taj thoi diém hién tai, ANCO s¢ hitu 27 chung nbén dang ky nhan hiéu hang hoa va bao bi san phém, trong do
biéu tuong cua “Anco & Logo”, “Ba con chim b6 céu & Logo™ la cac nhan hiéu hang héa co ban cua ANCO.
Tat ca cac bi€u tugng, tén nhan hiéu va mau ma bao bi doé da duoc dang ky bdo ho tai Viét Nam.
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ANCO da duoc cép 5 gidy chimg nhan dang ky nhén hiéu bén ngoai Viét Nam, tai Campuchia. ANCO ciing da
¢6 dugc 28 chimg nhan ding ky quyén tac gia duge cip boi Cuc Ban Quyén Tac Gia Viét Nam

Proconco

Tai thoi diém hién tai, Proconco so hitu 3 nhan hiéu hang héa (Chit “Con Co”, chit “Proconco” va Logo Con Co)
da dugc cip ching nhan ding ky nhan hiéu hang ho4, trong d6 ca ba nhan hiéu déu 1 nhan hiéu co ban sir dung
trong tAt ca céac bao bi cling nhu dé dam bao viéc nhan dién thuong hi¢u. Cac nhan hi€u nay da dugc dang ky tai
Viét Nam va logo biéu twong Con Co ciing d dugc ding ky bao ho & Myanmar va Lao. Nhin hiéu “Proconco”
d3 dugc dang ky thém & Trung Qudc, Lao va Malaysia.

EU——

THIC AN HEN HOP

PHiM CHET FHAR QUOC
150 9081

PROCONCO

6.2.10 Tai San Cia Masan Nutri-Science Va Cac Cong Ty Con

Nha may / Loai Tai San Pia diém Cong suit (tan Dién tich?
Trang trai thire an chiin (m?)
nuéi/nim)
ANCO
Dong Nai Nha xudng + Van phong Trang Bom, Pong Nai 276.000 33.346
Ha Nam Nha xudéng + Van phong Duy Tién, Hd Nam 276.000 19.933
Vinh Long Nha xudéng + Van phong Long Ho, Vinh Long 276.000 29.300
Thai Nguyén Nha xudng + Van phong Thai Nguyén 192.000 27.943
Tién Giang Nha xudéng + Van phong Long Giang, Tién Giang 276.000 30.000
Nghé An Nha xudéng + Van phong Tan Phi Thanh, Hau Giang 276.000 50.370
Hau Giang Nha xudng + Van phong Nghi Loc, Nghé An 276.000 37.000
Dit KCN Nhon Hoi — Khu A, 40,095

TP. Quy Nhon, Binh Pinh

2 Dién tich nay dan chiéu dén téng dién tich dat thué cho cac nha may va vin phong. Chung t6i khong s& hitu bat ky cac
nha may hodc van phong hodc bat ky tai san nao khac.
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PROCONCO

Bién Hoa Nha xuong + Van phong Bién Hoa, Pong Nai 576.000 29.036
An Binh Nha xuong + Van phong Bién Hoa, Pong Nai 144.000 25.778
binh Vii Nha xuéng + Van phong Dinh Vi, Hai Phong 360.000 63.497
Binh Dinh Nha xuong + Van phong An Nhon, Binh Dinh 216.000 81.370
Toan Loi Nha xuong + Van phong Hung Yén 120.000 22.076
Cén Tho Nha xudéng + Van phong  Tra Noc, Can Tho 216.000 45.304
bat Nhon Trach, Pong Nai
(KCN Ong K&o) 65.425

MASAN NUTRI-FARM
Nghé An Trang Trai + Van phong Quy Hop, Nghé An 245 ha

6.3  Linh Vue Kinh Doanh Thye Phim Va Do Udng C6 Thwong Hiéu
6.3.1 Téng Quan

Masan Consumer Holdings van hanh mot trong nhimg linh vuc kinh doanh thyc phiam va nudc d6 udng co
thuong hiéu 16n nhat Viét Nam véi cac thuong hiéu chinh 1a nhitng tén goi hang dau déi véi cac ho gia dinh &
Viét Nam. Linh vuc kinh doanh thue phdm va d6 udng c6 thuong hiéu dong gop 32,5% doanh thu caa Tap Poan
trong chin thang d¢au nam 2017. Tinh dén ngay 30 thang 9 nam 2017, s& hitu loi ich von chu s hitu ctia Tap
Poan tai Masan Consumer Holdings, cong ty s& hiru cac cong ty con san xuét cac san pham thuc phdm va do
uéng c6 thuong hi€u, 1a 85,7% va phﬁn con lai do dbi tac chién lugc ciia Masan 1a Singha sé hitu.

MCH hoat dong trong linh vyc hang tiéu dung va tap trung vao nhu ciu tiéu dung cua thi truong ndi dia Viét
Nam. Hoat dong kinh doanh chu yéu ma MCH thuc hién 14 trong linh vuc thuc phim va dd udng c6 thuong
hiéu, thong qua céc cong ty con cia MCH la Masan Consumer va Masan Brewery. Vui long xem thém muc
“Co Cau T6 Chure” dé biét thém vé cau tric MCH va cac cong ty con cia MCH. Bét dau hoat dong tir dau
nhitng nim 2000, khi chuyén su tap trung qua thi truong ndi dia, Masan Consumer Holdings da phat trién thém
danh muyc san phérn doanh thu ban hang va céc kénh phan phéi trong nuée dé xéc 1ap vi thé dan dau trén thi
truong thuc pham tiéu ding va d6 udng mang thwong hi€u Viét ca ¢ hang cao cip va binh dan. Nhitng thuong
hiéu chii chét ciia Masan Consumer Holdings bao gdm Chin-su (nwéc mam, nudc twong, twong 6t), Nam Ngu
(nude mam), Tam Thai Tt (nude twong), Omachi, Sagami va Kokomi (mi an lién), Komi (Chéo an lién), Woa!
Ngon (xuc xich), Vinacafé, Wake-Up va Phinn (ca phé), Kachi (ngii cde an lién), Wake-Up 247 (nudc tang luc),
Vinh Hao, Lemona, Quang Hanh (nu6c dong chai), Su Tu Trang (bia). Theo bao céo thi phan nam 2016 cua
Nielsen, cac san phdm nudc mam va nude tuong cua Masan Consumer Holdings chiém thi phan 1an luot 12 63%
va 70%. Ngoai ra, Masan Consumer ciing 1an luot chiém 63%, 38% va 24% thi phan twong t, ca phé hoa tan
va mi 4n lién. Trong chin thang ddu ndm 2017, cac san pham gia vi, thuc pham tién lgi, d6 uéng va bia chiém
1an luot 1 40%, 28%, 31% va 1% doanh thu cta nganh kinh doanh thyc phdm va d6 udng c6 thuong hiéu cua
chung t6i.

Thong qua quan hé d6i tac ctia chiing toi véi Singha, MCH hudng t61 viéc mé rong phén phdi cac san pham do
udng va thyc pham c¢6 thwong hiéu cua chung t6i dén Thai Lan va cac thi truong khac & Dong Nam A luc dia,
ddng thoi phan phdi cac san pham ctia Singha tai Viét Nam.

6.3.2 San Pham Va Thuwong Hiéu

Masan Consumer va Masan Brewery hién dang cung cép sdu loai san pham chinh trong linh vuc thuc pham va
) uong bao gdm: gia vi, thuc phdm tién loi, ca phé, ngii cbc, nudc giai khat va bia cho phan khiic cao cép,
trung cap cling nhu phan khic binh dan.

Cic Loai Gia Vi
Nuwde Méim

Hién tai MCH san xuét va ban hai thuong hi€u nudce mim tai Viét Nam: Chin-su va Nam Ngu. Vao nam 2003,
MCH da tung ra san pham nudc mam cao cap Chin-su dugc tiép thi tai cac khu vuc d6 thi. Nam Ngu 1a san
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pham nuéc mam cho thi truong binh dan ma cong ty tiép thi ca tai cac khu vic d6 thi va khu vue nong thon nhur
1a mot su lwa chon an toan so voi loai nu6e mam khong c6 thuong hiéu. Nam 2012, cong ty bd sung thém loai
nude mam cao cap Chin-su—Nam Ngu.

Nam 2016, voi su hd tro ciia ddi tac chién luoc Singha, cong ty da gidi thiéu nudc mam Chin-su Yod Thong,
loai nuéc mam duge nghién ctru va san xuat doc quyén cho ngudi tiéu ding tai thi truong Thai Lan.

Nudc Twong

MCH hién dang san xuit va ban hai thuong hiu nuéc twong Chin-su va Tam Thai Ta. Nudce tuong Chin-su,
dugc gidi thidu vao nam 2002, 14 san pham nudc tuong dau tién cua cong ty. Trong nam 2008, MCH giéi thiéu
Nude twong Chinsu “Nép Cai Hoa Vang”, mot phién ban cao cap v6i huong vi ngot ngao, va trong nim 2009,
cong ty gidi thiéu nude tuong téi va 6t dudi thuong hiéu Chin-su.

Tam Thai Tt da dugc dua ra thi truong dai chiing trong ndm 2007. Thang 1/2007, cdng ty gioi thi€u Tam Thai
Tu Nhi Ca, mdt phién ban ré hon ciia nude twong Tam Thai T, va trong thang 9 ndm 2010, ching t6i gidi thiéu
Tam Thai Tt “Toi Ot”, mdt san pham nudce twong pha véi toi va 6t.

Tuwong Ot

MCH bét dau san xuat va ban twong 6t vao niam 2002. Tuong 6t dugc tidu thu cht yéu nhu nude chim cho thuc
phéam tién loi tir cac nha hang dich vu nhanh chéng, chu yéu tai cac d6 thi. Cong ty cung cép hai thuong hi¢u
cua tuong 6t, Chin-su va Rong Viét. Chin-su da dugc dua ra trong nam 2005 va Rong Viét trong nam 2002.

Thye Pham Tién Loi

MCH gia nhap nganh hang thyc pham tién loi bang viéc san xuat va ban mi an lién nim 2007 v4i sy ra mit cia
Omachi - thuong hiéu mi cao cip. Cong ty hién dang cung cip mi 4n lién dudi ba thwong hiéu, d6 1a Omachi,
Sagami va Kokomi, va cung cp nhiéu huong vi khac nhau theo timg thwong hiéu. Ngoai ra, cong ty cling gidi
thiéu san pham chao an lién v6i thuong hiéu Komi. Sau khi mua lai cong ty Saigon Nutri Food, danh muyc thuc
pham tién loi ctia cong ty duoc bd sung thém cac loai xiic xich 4n lién nhu xtc xich Standard Sausage, xtc xich
Tastety Sausage va gan day méi cho ra mat san pham xtic xich Woa! Ngon.

Cic Loai P6 Udng
Ca Phé

Vinacafe c6 lich st hinh thanh tir nim 1968, da bat dau san xudt va ban ca phé hoa tan vao nam 1978 dé xuit
khéu sang thi truong Pong Au va bat dau ban & thi trrong ndi dia Viét Nam vao nam 1990. Hién tai doanh
nghiép chao ban hai nhom san pham: VinaCafe va Wake Up Café 1an luot 1a hai thwong hiéu cao cap va binh
dan cta ching toi. Thuong hiéu VinaCafe hién dugc ban voi ba loai san pham: Ca phé hoa tan VinaCafe Pure
Instant Coffee, Ca phé hoa tan VinaCafe 3-trong-1 va ca phé VinaCafe R&G, mdi loai déu sir dung cac nguyén
liéu va phuong thirc dong goi cao cap. Thuong hi¢u ca phé Wake Up duoc ban v6i hai loai san pham Wake Up
Café Sai Gon va Wake-Up Café Huong Chon, dugc tiép thi 1an lugt toi nguoi tiéu dung tai mién Nam va mién
Bic Viét Nam. MCH ciing san xuét nuéc ting luc hwong ca phé ciing nhu cc san pham ca phé Café de Nam
va ca phé Buon Mé Thuot, giai phap ca phé phin phuc vu cho nguoi tiéu dung.

Ngii Coc

Vinacafe da bat dau san xuat va ban ngii cdc ubng lién v6i thuong hiéu VinaCafe vao nam 2009 va thuong hiéu
Kachi vao nam 2012.

Nuwdc Khodng Vinh Hdo
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Nudc khoang Vinh Hao 1a san pham nudc khoang dau tién dugc gidi thi¢u va da c6 mat hon 80 nam tai Viét
Nam. Cong ty hién dang cung cap cac san pham chinh sau: nudc khoang khong gas, nudc khoang cé gas, nudc
khoang chanh Lemona va nudc khoang chanh mu6i Lemona.

Nuwdc Khodng Thién Nhién Qudng Ninh

Bing viéc mua 65,7% cb phan ciia Nudc Khoang Quang Ninh tai mién Bic Viét Nam trong nim 2016, Masan
Consumer da tré thanh mot trong nhiing cong ty nudc khoang trong nudc 16n nhat. Nudoc Khoang Quang Ninh
ndi tieng voi hai dong sdn pham nudce khoang thién nhién dugc wa chudng: Quang Hanh va Faith.

Bia

MCH th6ng qua cong ty con la Masan Brewery so hitu gian tiép 100% vbn tai Masan Brewery PY. Sau khi thuc
hién tai cau trac, Masan Brewery da san xuit va phan phdi san pham bia mang thuong hi¢u Su Tur Trang vao
dau nam 2014. Mic du san pham méi duoc gidi thidu nhung da chiém thi phan dang ké tai thi truong mién Tay.

6.3.3 Nguyén Vit Li¢u Va Nha Cung Cip

Nguyén liéu san xuat chinh cta MCH la nhimg nguyén liéu thuc pham va vat liéu dong goi. Cac nguyén licu
chinh duoc sir dung trong san xut 1 ca com, dau co, rau ct kho, dau nanh, 6t, cac huong lidu va cac loai gia
vi khac nhau, bot mi, ca phé, dudng, bot kem, nude khoang, ga va thit. Phin 16n cac nguyén liéu dung dé san
Xudt cac san pham cua ching toi 1a hang hoa. Gia nguyén liéu chinh cua cong ty dao dong, va do do cong ty
lién tyc theo ddi cac xu hudng cung cap va chi phi cua cac nguyén liéu va c6 hanh dong thich hop dé bao dam
cung cap du nguyén liéu cho san xuat. Cong ty thuong ky hop ddng nhan truc tlep hay tra lai (take-or-pay) c6
mirc gia cd dinh Ién dén mot nam véi nha cung cap. Chi phi nguyén li¢u nhap khau trong nhitng nam qua chlem
khoang 80% tong chi phi nguyén vt lidu dugc sir dung (bao gdm ca nguyén lidu ching toi nhap khau tryc tiép
tir ngudn nguyén liéu nudc ngoai va nhap khau ma cong ty dd mua thong qua trung gian hodc cac nha cung
cép). Cong ty da thuc hién mot s6 bién phép cit giam chi phi dé giam thiéu tac dong cua gia hang héa ting cao.
Nhirng bién phap nay bao gdm viéc xac dinh cing véi bo phén R&D cuia cong ty cac lya chon nguyén liéu thay
thé voi chi phi thap hon. Trong quéa khtr chiing t6i ¢6 thé chuyén phan ting gia nguyén vét liéu sang cho ngudi
tiéu dung.

Chung t61 tin rang MCH c¢6 mdt co s& nha cung cap da dang va khong phu thudc vao bat ky mot nha cung cap
cho bat ky nguyén liéu nao. Top mudi nha cung cép cua cong ty chiém khoang 30% chi phi nguyén li¢u cua
Masan Consumer Holdings. B phan thu mua ctia cong ty dit tai tru sé chinh tai Thanh Phd Ho Chi Minh c6
trach nhiém tim kiém va dam phéan véi cac nha cung cép cho tat ca cac nguyén liu cia cong ty. B phén thu
mua cua cong ty hién dang thu mua nguyén liu tr gan 560 nha cung cap theo hop ddng dé dam bao ngudn
nguyén liéu chat lugng cao va on dinh. Chi phi san xuét kinh doanh bao gdm chi phi hang ban, chi phi ban hang
va chi phi quan 1y doanh nghiép chiém lan lugt 1a 57,2%, 26,0% va 6,8% doanh thu 9 thang ddu nam 2017.

6.3.4  Trinh D¢ Cong Nghé

Trong bdi canh moi khi doanh nghi€p phat trién, hoat dong van hanh tr¢ nén phirc tap hon (tir mua ban & sap
nhdp, ra mit san pham mai, gia nhép nganh hang moéi...), MCH can dén nhitng cong cu thich hop dé quan Iy
su tang truong va cac rui ro lién quan. Diéu nay doi hoi phai trién khai cac phuong phap quan ly hiéu qua nht,
cac chinh sach kiém soat ndi by va nén tang ERP thong minh chung cho tét ca céc bo phéan trong hoat dong van
hanh va céac cong ty con.

Trén co s& ndy, Masan Consumer di trién khai thanh cong hé thong quan 1y tai nguyén doanh nghiép Oracle
ERP R12 va ap dung nén tang kinh doanh dién tir (EBS) vao hoat dong tir thang 9/2014. T4t ca cac cong ty con
ctia Masan Consumer di két ndi thanh cong dén Hé thong ERP chung dé quan 1y ké toan, tai chinh, hang ton
kho va chudi cung tng.

6.3.5 Tinh Hinh Nghién Ciru Va Phat Trién San Pham Méi
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Masan Consumer ¢6 mot doi ngli R&D riéng véi khoang 75 nhén vién, 1am viéc chat ch€ voi doi ngii tiép thi
deé phat trién sdn pham dap g nhu cau ctia nguoi tiéu dung Viét Nam.

Masan Consumer dé di tién phong trong viéc phat trién nude tuong khong chira chat 3-MCPD va tlep tuc dua
nhitng phét kién méi vao nudc mam truyén thong Viét Nam dé loai bo dugc vi khudn gy hai bang phuong
phap tiét tring kép trong mot quy trinh san xuat hoan toan tw dong va khép kin. San pham ca phé hoa tan khong
d6n dau nanh, san pham “Phin dién” Café de Nam chi qua mot ntt bam dé c6 1 ly ca phé dam va nguyén chit.
San pham nude mam Chin-su Yod Thong dugc nghién ciru va phat trién v6i su hd tro cta ddi tac chién luoc
Singha dé c6 thé dap ung khau vi ngudi tiéu dung Thai Lan.

6.3.6  Tinh Hinh Kiém Tra Chit Lwong Sian Phim

MCH tin rang ngudi tiéu ding Viét Nam ngdy cang quan tam dén chat lwong va an toan cua thuc phém ma ho
tiéu thy. Do d6 cong ty da tao ra mot doi ngil quan 1y chit luong bao gdm gin 300 chuyén gia kiém soat chét
lugng co trach nhiém kiém tra chat lugng nguyén vat liéu sir dung tai cac nha may san xudt ciing nhu cac thanh
pham.

Doi ngii quan ly chat lwong cia cong ty da phat trién mot qua trinh kiém tra bdn budc dé dam bao ring cac san
pham ludn dong nhét va dap ung tiéu chuan chat lwong. Pau tién, di ngii quan 1y chat luong cua ching t61 tién
hanh kiém tra dinh ky nguyén liéu tho, nguyén liéu ché bién va vat liéu dong goi & mdi kho va cac nha may
bang cach 14y mau va thuc hién cac bai kiém tra trén cic nguyén liéu c6 lién quan. Doi ngii bao dam chat luong
s& tir chbi bat ky nguyén liéu nao khong dap umg muc do chap nhan cua cong ty va tra lai cho nha cung cp.
Thu hai, nhom nghién ciru bao dam chat lugng giam sat qua trinh san xuit ¢é dam bao rang cic nha may san
xudt sach s&, rang cac nguyén lidu trudc va trong qua trinh san xudt dat tiéu chuén cht luong cua cong ty, rang
cac nguyén liéu duoc str dung chinh xéac vé loai va vé sb  lugng nguyén liéu va thanh pham dugc dong goi dung
cach. Thir ba, doi bao dam chat luong sau d6 liy cac mau san pham hoan chinh truée khi chung duoc giri dén
trung tm phan phdi va kho cua cong ty dé dam bao tudn thi cac tiéu chudn chét lugng cua chung t6i. Doi ngi
bao dam chit luong s& bao céo bit ky san pham khong phu hop véi bd phan kho, bd phan sau dé chiu trach
nhiém viéc loai bo bét ky thanh pham khong phu hgp nao. Cubi cling, doi bao dam chat lugng s& tién hanh kiém
tra chat luong san pham trong qua trinh van chuyén va kiém tra dinh ky chat 1u'0ng san pham tai cac nha phéan
phdi dé dam bao cac thanh pham cua ching toi khong bi hu hong trong thoi gian giao hang. Viée kiém tra trong
qué trinh van chuyen gom viéc kiém tra sy xudng cép cua chai méi/thung mau trong thoi gian van chuyén tir
trung tm phan phdi dén nha phan phdi.

Ngoai cac kiém tra ciia d6i ngii bao dam chat lwong, d& dam bao chit lwong ddng nhat va lién tuc cua nguyén
liéu cong ty nhan dugc tir cac nha cung cip, cong ty tién hanh danh gia hang nim cua viéc cung cap nguyén
lidu ctia cac nha cung cdp. B phan thu mua ciia cong ty va cac phong ban c6 lién quan, chang han nhu doi bao
dam chat luong, kho van, tai chinh, va d6i ngli marketing, cing nhau danh gia tirng hang muc kiém soat chat
luong, bao gdm cé gia ca, ning luc san xuét, do tin cdy giao hang va kha ning dap ung.

6.3.7 Hoat dong Marketing

MCH tin rang chién lugc xay dung thuong hiéu va tiép thi 1a cong cu cho sy thanh cong va ting trudng nhanh
chong cia MCH. B§ phén tiép thi duoc chia thanh hai nhom: phat trién thuong hiéu va cac hoat dong thi truong.
Nhom phat trién thuong hi¢u tao ra chién lugc xay dung thuong hiéu va két hop v6i nhom hoat dong thi truong
dé phat trién cac chién dich tiép thi voi cac co quan truyén thong.

Chién Lwge Thwong Higu

Cong ty da ap dung mot chién luogc thuong hiéu me (umbrella brand) dé tlep thi san pham cua chung t6i dén
cac nhom ngudi tiéu ding khac nhau. Mdi dong san pham chinh nhu nuGce mim, nudc twong, twong Ot, ‘mi an
lién, ca phé hoa tan va nudc dong chai déu co6 mot thuong hi¢u cao cap: Chin-su 14 thuong hiéu cao cip cho
nganh hang nudce cham, Omachi 13 thuong hiéu cao cip cho nganh hang mi an lién, Vinacafe 1a thuong hiéu
cao cap cho nganh hang ca phé, Vinh Hao la thuong hiéu cao cap cho nganh hang nudc dong chai va Tasty la
thuong hiéu cao cip cho san phim xuc xich, ma chiing t6i tin rang s& gitip MCH dap tmg nhu ciu ciia nhidu cip
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d6 khach hang khac nhau. Su ra doi ctia cac phién ban san pham, chang han nhu nuéc mdm Chin-su huong ca
hoéi cua chiing t6i, ti€p tuc cho phép chung téi ban cho nhi€u ngudi ti€u dung tai cac khu vuc khac nhau va véi
thi hiéu khac nhau.

MCH da ting budc xay dung sy nhan dién thuong hiéu ctia ngudi tiéu dung cho cac thuong hi¢u cia MCH.
Cong ty cting tich cuc bao vé thuong hi€u cua cong ty trude nhu’ng hanh vi xdm pham va lam gia thuong hi¢u
boi cac bén thir ba. Thong qua mang ludi phan ph01 cong ty giam sat cac san pham ctia ddi thu canh tranh dya
vao cac dong san pham ctia cong ty. Néu nhan thay dugc mot sy vi pham nghiém trong thuong hiéu cua cong
ty, cong ty s€ thuc hién cac budc chu dong, bao gom ca hanh dong phép ly, dé bao vé hinh anh thuong hiu cta
minh.

Chién Luwoc Tiép Thi

MCH c6 cac hoat dong quang céo va tiép thi, tiy theo timg kénh ban hang, dé quang bé san pharn va tang cuong
nhan dién thuong hiéu. Cong ty dwa vao quang c4o truyén hinh nhu phwong tién chu yéu dé tiép can khach hang
muyc tiéu. Quang cao cua cong ty thuong tur 15 dén 30 gidy tap trung vao thong di€p strc khoe, mui vi va kha
nang chi tra cta cac san pham cta cong ty. Bo phan tiép thi lam viéc VvGi cac cong ty quang cao dé danh gia sb
quang cao can thiét dé tiép thi san pham mét cach hidu qua va thu xép thoi gian quang céo phu hop trén cac
kénh truyén hinh trén toan qudc. Trong nam 2016, cac san pham ctia Masan Consumer va Masan Brewery da
¢6 hon 37.373 spot quang cdo trén toan qudc voi tan s xem trung binh ctia mdi ngudi 1a 280 1an.

H¢ Théng Phin Phéi

Masan Consumer Holdings da phat trién mot mang ludi phan phéi riéng trén toan qudc véi gan 210.000 diém
ban hang cho nganh hang thuc phim va 100.000 diém ban hang cho nganh hang d6 udng khong con tai tit ca
63 tinh thanh cia Viét Nam va hon 300 nha phan phdi. Trong khi phan 16n cac san pham cia MCH dugc ban
thong qua cac kénh truyén thong nhu cho, cira hang tap hoa nho va cac kénh hang quan, chung téi ciing ban cac
san pham cua ching t6i thong qua cac kénh ban hang hién dai nhu siéu thi va ctra hang tién loi va cac diém
phan phdi khac nhau.

Céac nha phan phéi duoc lya chon dua trén cac ti€u chi lya chon nghi€ém ngat, trong d6 bao gém chét lugng va
nang luc kho bai va co s¢ ha tang giao thong van tai dé ban cac san phém cua chung t6i tai mot khu vuc phan
phéi xac dinh, kién thire cua ho, ciing nhu kinh nghiém trong phan phdi tai Viét Nam va sitc manh tai chinh ctia
ho dé hd tro chi phi can thiét dé thiét 1ap va duy tri co s& ha tang phan phdi ctua ho. Hop dong phéan phdi c6 thé
dugc cham dut va chi can bao truéec mot thang. Tai thoi diém 30 thang 06 nam 2017, Masan Consumer Holdings
thanh 1ap mdi quan hé véi hon 300 nha phan phdi va hon 2.000 nhan vién ban hang lam viée cho cac nha phén
phdi tai Viét Nam. Chung t6i tin rang mdi quan hé ctia ching toi vdi cac nha phan phéi 1a rat chat chg, diéu do
dugc minh chimg qua ty 1€ dimg hop ddng twong dbi thap, theo uGce tinh cua MCH thi chi ¢6 chua dén 10% céc
hop ddng nha phan phdi ciia cong ty khong dugc gia han mdi nam, va cac mdi quan hé kinh doanh viing chéc
clia cong ty v4i cac nha phan phdi ude tinh trung binh khoang ndam nam. Top mudi cac nha phan phdi ciia ching
t6i chiém khoang 15% tong doanh thu, va chiing t6i khong phu thudc vao bét ky nha phan phdi hodc mét nhém
cac nha phan phdi nao.

6.3.8 Nhin Hiéu Thwong Mai, Phat Minh Siang Ché Va Ban Quyén

Quyén s hitu tri tué c6 tim quan trong mang tinh cin ban d6i voi kinh doanh ctia Masan Consumer. Masan
Consumer Holdings hién dang s hitu 158 ching nhan dang ky nhan higu hang hoa, trong dé biéu tugng ciia
Omachi, Chin-su, Tam Thai Tt va Nam Ngu 1a cac nhén hiéu hang hoa co ban cua cong ty. TAt ca cac biéu
tuong nay va tén nhan hiéu da dugc dang ky nhan hiéu hang hoa tai Viét Nam. Chung t6i ciing da c6 duoc 90
gidy chimng nhén dang ky nhan hiu bén ngoai Viét Nam, tai cac nuéc Thuy Si, Nhat Ban, Uc, Singapore, Chau
Au, My, Trung Quoc, Cuba, Han Quoc, Nga, Campuchia, Lao, Canada, Myanmar, Pai Loan, New Zealand,
Hong Kong va Philippines. ..
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Mot 56 thwong hiéu co ban ciia Masan Consumer Holdings

Ngoai ra, Masan Consumer Holdings dé dugc Cuc S Hiru Tri Tu¢ Viét Nam cap 18 bé’ng sang ché kiéu dang
cong nghiép. Chung t6i ciing da c6 dugc 15 chung nhéan dang ky quyén tac gia dugc cap boi Cuc Ban Quyén
Tac Gia Viét Nam.

Cong ty ap dung cach tiép can chi dong dé quan Iy danh muc tai san tri tué. MCH cam két dang ky bao ho
thuong hiéu cho cac loai san pham khac khi c¢6 thé du doan hop 1y rang thuong hiéu co thé duoc st dung voi
c4c san pham cua cong ty trong twong lai. bang ky quyén s& hiru tri tué thudong duogc thuce hién boi dai ly hodc
bd phén phap ly cua cong ty. Trong pham vi bét ky nha phan phdi nao thong bao cho cong ty Ve mot sy vi pham
nghiém trong dén cac nhan hiéu hang hoa cua cong ty, chung tdi s€ co cac bién phap, bao gdm ca hanh dong
phap 1y trong pham vi thyc tién dé bao vé thuong hiéu ciia chiing toi.

6.3.9  Tai San Ciia Masan Consumer Holdings Va Cic Céong Ty Con

MCH hién dang hoat dong muoi ba (13) nha may san xuét tai Binh Duong, Tan Binh, Phi Qudc, Hai Duong,
Poéng Nai, Binh Thuéan, Ninh Thuén, Nghé An, Hau Giang, Quang Ninh va Phu Yén. Cac nha mdy nay cho
phép chung t6i san xuét cac san pham c6 chat lugng va mui vi ddng nhét, ting cudng hon nita chat luong cua
cac thuong hiéu cua cong ty.

Hién tai cong suat san xuat toi da clia cdc nha may ctia Masan Consumer Holdings, tinh toan trén co s& 26 ngay
lam viéc mot thang va 12 thang mot nam la 8 tri¢u lit nudc mim nguyén chét, 412 triéu it nudc mim, 96 triéu
lit nudc twong, 24,7 triéu kg tuong 6t va 3,8 ty gdi mi an lién, 4.500 tin ca phé hoa tan, 762 triéu chai nudc
khoang va nuge dong chai cdc loai, 171 triéu lit bia va 4.761 tan xtc xich mdi nam. Hiéu suat sir dung cho nim
2016 1a nhu sau: (i) nude mam 1a khoang 55%, (ii) nuéc tuong la khoang 71%, (iii) twong 6t la khoang 78%,
(iv) mi an lién 1a khoang 44%, (v) ca phé hoa tan va ngii cdc 1a khoang 58%, (vi) nude khoang va nude dong
chai la khoang 45%, (vii) bia 1a khoang 46% va (viii) xuc xich 1a khoang 24%.

Bang dudi day liét ké cac tai san c¢d dinh clia cong ty:

Nha xwong va van phong

Loai Tai Sén Pia diém Dién tich (m?)
Nha xudng KCN Téan Binh - TPHCM 13.170
Nha xudng KCN Tén bong Hiép A — Binh Duong 53.166
Van phong KCN Tén bong Hiép A — Binh Duong

Nha xudng Phu Qudc — Kién Giang 9.975
Vin phong Pha Quéc — Kién Giang

Nha xudng KCN bai An - Hai Duong 21.930
Vin phong KCN bai An - Hai Duong

Nha xudng/Van phong Phu Yén 5.175
Nha xudng Nghé An 77.754
Nha xudng/Van phong Binh Duong (Saigon Nutri Food) 2.395
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Loai Tai San Dia diém Dién tich (m?)
Nha xuong Hau Giang (Masan Brewery) 33.399
Nha xudng Hau Giang (Masan Consumer) -
Nha xudng KCN Bién Hoa — Pong Nai 12.916
Vin phong KCN Bién Hoa — Pong Nai

Nha xudng KCN Long Thanh — Dong Nai 16.374
Nha xudng Binh Thuan 29.055
Nha xudng Binh Duong (Vinh Hao) 9.863
Nha xuong Ninh Thuan 81.911
Nha xudng + Kho Quang Ninh (Sudi Mo Cai Diam) 584
Nha xudng + Kho Quang Ninh (Sudi Mo Bii Chay) 951
Vin phong Quéng Ninh (Sudi Mo Bii Chay) 144
Nha xudng Quéng Ninh (Quang Hanh) 1.290
Vén phong Quéng Ninh (Quang Hanh) 167
Nha xuong (Kho phu trg) Quang Ninh (Quang Hanh) 1.008

Quyén sir dung dit

Dia diém Dién tich (m?) Thoi gian thué
KCN Tan Binh - TPHCM 16.336 2000 — 2047
Phu Québc — Kién Giang 22.251 2009 — 2061
KCN bai An — Hai Duong 40.000 2009 — 2052
Phu Yén 19.305 2005 — 2047
Ngh¢ An 112.489 2014 - 2064
Binh Duong (Saigon NutriFood) 4.478 2015-2018
Hau Giang (Masan Brewery) 146.850 2015 —-2065
Héau Giang (Masan Consumer) 99.146 2015 - 2065
KCN Long Thanh — Dong Nai 49.500 2006 — 2053
Binh Duong (Vinh Héo) 9.863 2011 —2060
KCN Bién Hoa 1 — Dong Nai 15.054 2001 — 2051
Binh Thuan 50430 2010 —2045/2065
Ninh Thuén 103.072 2009 —2032/2048
6.4  Linh Vyc Kinh Doanh Khai Thac Va Ché Bién Kho4ang San

6.4.1 Téng Quan

Cong ty Nui Phao hién dang van hanh du d4n mo da kim Nai Phdo ¢ Viét Nam va la mét nha san Xudt cac san
pham gia tri gia tang tur florit, bismut va ddng c6 anh hudng toan ciu. Nui Phéo la mo vonfram l6n nhit bén
ngoai Trung Qubc. Mo Nui Phdo, toa lac tai Tinh Thai Nguyén thudce mién Béc Viét Nam, 1a mé vonfram moi
dau tién dugc phat trién khai thac va san xuat thanh céng trong 15 ndm qua. M6 di dugc céc nha phan tich hang
dau trong nganh cong nghiép khai khoang bao gom Roskill va Argus Media Ltd dénh gia 1a mot trong nhiing
mo vonfram lon nhit dugc xac dinh bén ngoai Trung Qudc, vai trit lugng quing tiém nang da dugc chimg minh
1a 66 triéu tan. Tap doan Masan tin rang véi doi ngil quan ly giau kinh nghiém cua minh, thuén loi trong viéc
tiép can md, kha nang thyc hién du an vuot troi, cac 601 tac qudc té va kha ning huy dong von, Tap Poan Masan
d3 phat trién nén tang thich hop dé hop nhit cac ngudn luc nay va xay dung Cong Ty Nui Phao thanh cong ty
khai thac khoang san hang dau tai Viét Nam.

Tap Poan Masan d mua lai quyén kiém soat Cong Ty Niai Phéo vao ngay 23 thang 9 nim 2010. Cong Ty Nui

Phao sé& hitu mdt mo 19 thién tai Tinh Thai Nguyén thudc mién Béc Viét Nam co cac via khoang san vonfram,
florit, bismut va dong. K¢ tir khi tiép quan Dy An Nui Phao, Tép Doan Masan da tap trung vao nhiing linh vuc
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then chdt dé hoan tit cac yéu cau dau tu d6i v6i du an va hd tro su phat trién thanh cong cua dy an. Trong nam
2010, Tap Poan Masan tap trung vao cac hoat dong can thiét dé trién khai du 4n, dic biét 12 hoan tit cac yéu
cau phap 1y cho du an, b tri ngudn vén, tai co ciu doi ngii quan 1y va thuc day hoat dong bdi thudng va tai dinh
cu. Trong nim 2011 va 2012, Tap Doan Masan tiép ndi thanh cong nay va tap trung thiic day phat trién du an,
nhd d6 cudi ciing moé Nui Phéo bit dau san xuat thuong mai trong quy dau nam 2014. Trong sudt nam 2014,
Cong Ty Nui Phao tip trung ting cong suit va hoat dong san xuit cia Cong Ty Nui Phéo va di dat duoc trang
thai on dinh trong sudt quy IV nim 2014, dan dén két qua 1a ty 1¢ thu hdi va ning suét ché bién dong nhat hon.
Nim 2015, Cong Ty Nui Phio di dat duge mirc cong suét thiét ké va xay dung va dua vao van hanh nha may
thuoc Nai Phao — H.C. Starck dé ché bién san pham gi tri gia ting vonfram vé&i dbi tac cta cong ty 1a H.C.
Starck, mot trong nhiing cong ty vé vonfram 16n nhét trén thé gidi. Lién doanh Nui Phao — H.C. Starck du dinh
ting cong suit ciia nha may tir 6.500 tin WO3 1én 9.300 tan trong vai nim téi. Trong nim 2017, cong suit cua
nha may thudc lién doanh Nui Phao — H.C. Starck du kién s& dat cong suat khoang 7.100 tin WO3, trong do,
Nui Phéo dy kién s& cung cap khoang 7.000 tan nguyén liéu dau vao cho nha may lién doanh mdi nim. Phan
con lai s€ dugc mua tir bén ngoai.

Du An Nui Phio
Mo Ti

M6 Nui Phéo 1a mot mo da kim nam tai ba xa (Hung Son, Ha Thugng, va Tan Linh) cia Huyén Dai Tu, Tinh
Thai Nguyén. M6 nam khoang 24 km vé huéng Tay-Bic ciia Thanh Phd Thai Nguyén, 3,4 km tir Thi Trén Dai
Tt theo huéng Bong- Bac Mo cach Ha No1 khoang 80 km, va co thé tiép can thong qua céac duong cao toc,
dudng bo va dudng sit ndi véi cac cang gan nhat ciia Hai Phong va Quang Ninh, tir d6 cac san pham c6 thé
duogc giao dén cac khach hang quéc té. M6 Nii Phao 1a mot trong cac mé vonfram 16n nhét thé gidi ngoai Trung
Qudc, v6i cac via khoang san florit, bismut va dong 16n. Trit lwong quing tiém ning di dugc chimg minh cua
mo Niii Phao duoc udc tinh khodng 66 trigu tin voi thoi han khai thic mé du kién 13 20 nam.

Trir Luong

Mo Nui Phio c6 qua trinh hoat dong thim do va khai thac khoang san 1au dai. “Bao cdo cac két qua tham do
chi tiét mo vonfram-da kim Nui Phao” dugc phé duyét boi Hoi Pong Panh Gia Trit Luong Khoang San Qudc
Gia xac nhan tong trit lwong quing ciia mo Nii Phao 1a 110.260.000 tan, trong d6 trit lugng Cap 111 1a
30.500.000 tan, trir lugng Cap 122 14 52.720.000 tan (ham lugng WOs kha thi dé khai thac twong dwong 0,2%
tinh tai thoi diém nam 2003), va trir lugng Cép 33314 27.040.000 tAn. CAu tao khoang hoa Vonfram-ﬂorit-déng-
bismut-vang nim trong qua trinh skarns va greisens giita hai ting d4 granit xdm nhép va trai dai trén mot phuong
via dugc biét dén voi chiéu dai khoang 1.600 mét, voi chiu rong tir bac tdi nam khoang 400 mét. Khu vuc ¢
thé khai khoang c6 do day 1én dén 160 mét, mo rong tir phan gan 16p phit bé mit xudng dén do sau tbi da khoang
220 mét tai d6 dwoc chin boi 16p d4 granit khong duoc khoang hoa. Tang gin 16p mat 1a tang bi 6 xi hoa va
duogc phan loai 1a dat thai, bao gdom hau hét dat sét va tram tich saprolit. Do day cua 16p dat thai bé mat can dao
xuc tir khoang 20 mét dén 40 mét.

Trit lugng cia moé Nai Phao ban dau duoc wdc tinh bdi AMEC va duoc wde tinh lai vao ndm 2011 va nam 2014
boi Cube Consulting phit hop véi Ma JORC. Téng cong da co 376 16 duoc Cube Consulting khoan nham phuc
vu cho viéc udc tinh trit lugng nam 2014, trong d6 78 16 véi chiéu dai 8.762 mét duoc khoan tir 14n wdc tinh lai
trudc d6 nam 2011.

Céc bang dudi day thé hién thong tin vé trit luong va udc tinh dbi véi mo Nui Phéo:

Quing

Loai TAn (‘000) Vonfram  Florit  Pong (%)  Bismut
(%) (%) (%)
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Puoc Do + Pugc Thé

Hién (M) 73.751 0,17 7,80 0,16 0,08
Du DPoan (I) 22.724 0,14 7,00 0,16 0,08
M+I+I 96.475 0,16 7,61 0,16 0,08

Trir lwgng quang c6 ham lwgng WO; kha thi dé khai thac twong dwong 0,123% tinh dén
thang 11 nam 2014

Quing

Loai Tén (000) Vonfram Florit Pong Bismut
(%) (%) (%) (%)

Pugc chimg minh 24.700 0,24 8,19 0,23 0,10

Tiém ning 41.300 0,14 7,33 0,13 0,06

Bugc ching minh + 66.000 0,18 7,65 0,17 0,08

Tiém nang

Vi nhitng két qua trén, mo Nui Phdo dugc xem la mot trong cac mo vonfram 16n nhét duoc x4c dinh bén
ngoai Trung Quoc, ¢o trir lugng 66 triéu tan WO; véi ty 1€ trung binh 1a 0,18%.

6.4.2 Cac San Phiam Cia Dv An Nui Phao

Vonfram, florit, ddng va bismut tai mo Nui Phéo 1a cac kim loai chién lugc ¢ ¥ nghia quan trong dbi véi nhiéu
nganh cong nghiép trén the gidi hién nay.

Vonfram

Vonfram 1a mot kim loai rat cimg c6 diém ndng chay cao nhat trong tit ca cac kim loai va nang gan nhu bang
vang. Vonfram ctng hon gp ba lan crom, cobalt va titanium va cirng hon gip ndm Ian nickel, st va platinum.
Vonfram két hop t8t v&i cac kim loai khéac va vonfram c6 nhiét do néng chay cao nhét trong tat ca cac kim loai
va ¢6 kha niang chéng mai mon cao.

Vonfram dugc sir dung chu yéu trong trong san xuét cac hop kim cac-bua cing hodc cac kim loai cting, dugc
dung 1am vat liéu chéng mai mon sir dung trong cac nganh cong nghi€p gia cong kim loai, khai thac mo, dau
khi va xay dyng. Vonfram la kim loai hau nhu khong thé thay thé trong mét loat cac tmg dung céng nghiép nhu
san xudt may cong cu hiéu suit cao va cac hop kim thép, dugc st dung trong cac nganh cong nghiép nhu 6 16,
ning lugng, xdy dung, hang khong vii tru...Nganh thép 1a nganh tiéu thy chinh vonfram dé san xuat hop kim
thép khong gi va siéu hop kim. Vonfram ciing dugc st dung trong cac trng dung quén su, hang khong va san
xut dién khac nhau.
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Vonfram la mdt kim loai chién lwgc khong thé thay thé

* Trung Quoc tiéu thu khoang 60% vonfram chinh, tang
truong voi ty 1€ tang trudng kép hang nam (CAGR) ¢ muc

Cic san phim vonfram hon 10% trong 10 ndm qua. Téang truéng do do6 thi hoa,
cong nghiép hoa, va thuc day nganh cong nghi€p vonfram
phat trién theo.

Tiéu thu Vonfram toan ciu (tin)
Carbide ETrung Quéc ™ Phin con lai cia thé giGi
dong
55%
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Nguon: Hiép Hpi Cong Nghiép
Vonfram Quéc Té (ITIA); nghién ciru = Nhu cau vonfram toan cu du kién ting nhanh trong nim
noi bo nam tiép theo do gia ting nhu cau tir cac qudc gia dang
phat trién.
Cong Ty Nui Phéo hién nay 1a mot trong cac nha san xuat vonfram 16n nhét bén ngoai Trung Qudc, va 1a nha
san xudt florit va bismut hang dau.

San lwong dw ki€n (nghin tan) % COIlg Ty Nui Phao so
v6i phén con lai cia thé
ioi
sismuth | S 2‘357 339
Flourspar [ 219.280 10%
vonfram | 2281 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Mo ndi phdo  ®m Phan con lai thé gidi

Ghi chu: Trit lwong cua moé Nui Phao chiém mot lwong nho dé‘ng. Céc 6 lidu duwa trén cong sudt toi
da céa Dy An Nui Phao. )
Nguoén: Masan; CRU, Bdo cdo Somerley, Cuc Khdo Sat Dia Chat Hoa Ky

Florit (CaF2)

Florit dugc st dung chinh trong san xuét axit flohydric va san xuét nhom thép. Florit duoc san xuét thanh 2
loai:

e Acidspar, chura it nhit 97% CaF,. Chat nay duoc dung dé san xudt axit flohydric (HF), dugc st dung
trong san xudt nhom va chit ban dan. HF ciing 1a mot nguyén liéu dé 1am chét ga chuyén dung cho may

diéu hoa va ti lanh. Hién tai mo Naii Phao dang san xuat acidspar; va

e Metspar, chira it nhit 60% CaF, va duoc st dung chi yéu trong san xuét thép dé nang cao chét luong.

54



Tong san luong florit cua thé gigi nam 2016 duoc udce tinh 13 6,4 triéu tan, trong d6 Trung Qudc san xut khoang
66%. (ngudn: http://minerals.usgs.gov)

Bismut (Bi)

Bismut 1a nguyén to khong phat xa tu nhién nang nhat. Pay 1a mot kim loai quy trén trai dat voi khoi luong
twong tw nhu bac, va hau nhu khong bao gio xut hién ¢ dang tinh khiét. Bismut ¢ trong nhiéu ing dung cong
nghiép va cac san pham tiéu dung. Gan day, bismut dang duogc sir dung dé dan thay thé chi trong nhiéu tng
dung.

Trung Qudc 1a nude san xuat bismut 16n nhat véi hon mot nira san lugng 1a san pham phu ciia qua trinh san
xuat vonfram. Trong tuong lai, nhu cau bismut dugc du doan 1a s€ tdng. Theo Bdo Cao Thi Truong Vonfram,
Florit, Bismut va Bong dugc Somerley Limited lap, nhu cau bismut cua thé gidi dugc udce tinh tang 4-5% mot
nam.

Déng (Cu)

Dong 1a kim loai quan trong trong cac nganh coéng nghiép dang phat trién trén thé gi¢i. Day cap va ddy dién
chiém khoang 75% nhu cau dong trén thé gidi. Dong cling rat quan trong trong cac mg dung khong dung dién
nhu han, tim lop, va khi két hop voi kém, dung dé san xuat dong thau cho cac tmg dung cong nghiép va tiéu
dung. Hoat dong x4y dung chiém 40% nhu cau dong trén thé gii.

Nhu cau dbi vai déng duoc udc tinh sé tiép tuc ting, do tang truéng kinh té toan cau, dic biét 13 & cac nudc
dang phat trién.

6.4.3 Nguyén Vit Liéu
Nguén Nguyén Liéu Tho

Nguyén li¢u tho can thiét cho hoat dong san xuat ciia Cong Ty Nai Phao bao gdm nguyén li€u th6 co ban va
hoa chat chuyén ding trong hoat dong ché bién. Cong Ty Nui Phao dang mé rong ngudn cung cap, khong chi
mua nguyén li€u thd co ban ma con mua mot phan céc hoa chat tir cac nha cung cap trong nudce, dam bao gia
mua hop 1y va chat luong pht hop. Cac hoa chat chuyén dung con lai dwoc nhip khiu tir cac nha cung cip nude
ngoai co quan hé 1au dai, gia ca canh tranh va chat luong dam bao.

Béng dudi day thé hién danh sach cac nguyén liéu thd, cac hoa chét va cac nha cung cip chinh ctua Cong Ty
Nui Phao trong nam 2016 va 2017:

Nguyén liéu thé Nha cung cép trong nuéc Nha cung ciip nuéc ngoai
Sodium Carbonate X

ba voi X

Sodium Hydroxide X X
Bi nghién quing X
PAX X
Sodium Sulphite X
Copper Sulphate X
Chat tap hop X X
Sodium Cyanide X X
Chat tao vang/bot X
Sodium Silicate X

Sodium Chloride X

Chat ting xtic tac X
Hydrogen Peroxide X

(Nguon: Céng Ty Niii Phdo va Niii Phédo — H.C. Starck)
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Tinh On Pinh Ciia Céc Nguén Cung Cip

Nguyén lidu thd va mot phan cac hoa chat ma Cong Ty Nui Phao mua tir cac nha cung cap trong nude (nhu
sodium carbonate, d4 v6i) nhin chung la nhiing nguyen lidu c6 san. Cong ty tin rang dleu nay lam giam cac rui
ro trong chudi cung tng trong trudng hop c6 bat ky gian doan nao trong viéc cung cip hodc bt ky bién dong
nao vé chat luong cac nguyén liéu. Nguyén liéu ma Cong ty lay tir cac nha ccung cap nude ngoai (nhu sodium
hydroxide, PAX...) nhin chung la nhiing hoa chat chuyén ding dugc san xuét boi cic nha san xuat cong nghiép
danh tiéng trén thi truong qudc té.

Cong ty da ky ket cac hop dong dai han, thong thuong voi thoi han tir hai dén ba nam, voi cac nha cung cap
trong nudc va quoc té dé dam bao nguon cung nguyén lidu tho du kién phu hop véi tién d6 giao hang nhu da
thoa thuén. De giam thiéu rui ro vé ngudn cung nguyén liéu tho, Cong ty thudng xuyén xem xet cac nha cung
cap thay thé tiém ning khac ma c6 thé dap ung cac yéu cau vé chét lugng va giao nhan can thiét cho hoat dong
kinh doanh cua Cong ty.

Nguyén liéu du trir duoc duy tri dé dam bao du cho nhu ciu phuc vu hoat dong san xuét, c6 tinh dén thoi gian
hoan thanh viéc san xuét, giao hang, thanh toan, thong quan ni dia bao gdm ca cac thu tyc hai quan va van
chuyén dén khu vuc du 4n. Pbi véi cac nha cung cap dia phuong, Cong ty chu trong duy tri mire du trir nguyén
liéu hop 1y. Ngoai ra, Cong ty cting duy tri danh sach cac nha cung cép thay thé dwoc chap thuan dé giam thiéu
rii ro vé ngudn cung nguyén li¢u.

Anh Hwéng Ciia Gid Nguyén Liéu Doi Véi Doanh Thu Va Loi Nhudn

Gia ca nguyén vat liéu khong anh huong trong yéu toi doanh thu va loi nhuan cia Cong Ty Nui Phao do chi phi
nguyén vat liéu chi chiém khoang 10% tong chi phi va Cong Ty Nui Phao dé duy tri 6n dinh dugc ngudn cung
cap nén khong bi anh hudng boi bién dong gia ca nguyén vat li¢u.

Bf)ng thoi, dé giam thiéu tac dong ctia bién dong gia nguyén liéu ddi voi két qua hoat dong kinh doanh, céng ty
ky két cac hop dong dai han, thong thuong v6i thoi han tir hai dén ba nam, voi muc gia c6 dinh. Trude khi céc
hop ddng nay hét han, Cong ty tién hanh quy trinh dau thau dé c6 duoc gia tot nhat trén thi truong trong khi van
bao dam duoc cac yéu ciu vé chit lugng do  Cong ty dua ra, va hoan thién cac hop dong méi trén co so d6. D6i
v6i bat ky nguyén lidu nao khong c6 hop dong dai han, dau thau canh tranh s& dugc thuc hién va dua trén chi
phi, chat lvong va thoi gian giao hang, cic don hang giao ngay s& dugc ap dung voi gia thi truong dé mang lai
hiéu qua kinh té cao nhat cho Cong ty.

6.4.4 Trinh D¢ Cong Nghé

Qué trinh san xuat ctia cac san pham ctia Cong Ty Nii Phao duoc trinh bay duéi day:
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Tuyén néi Bismut

Tinh quang
vonfram

Tinh quéng dong Florit Bismut

Nap thuéc né Da hay con goi la quang dwoc van chuyén Cap quang vao day Cép quang vao thiing
vao 16 khoan, bing xe tai t&i hé thong nghién thé hai cap dé chuyén nghién tinh dé tuyén néi dé tuyén
kich nd dé pha dat kich thwéc nhé hon. nghién thanh hat min. quing.
da.
20
#:
W
Van chuyén tinh quing Vén- Thanh pham tinh Tuyén trong Iwc Cép phan quing con Séy khé va
fram sang mét nha may quang vén-fram va vén-fram va lai sang chu trinh déng bao
khac dé che bien sau tao ra tinh quang florit. tuyén néi florit. tuyén néi Sun-phua. tinh quang
tinh thé muoi a-mé-ni dong.
vonframat.
== \AI
San xuéat Bismut xi C6 thé tuyén thém Bismut DPoéng bao thanh
maéng, dung dé ép bing cach tiép tuc ngam pham tinh quing
banh Bismuth. chiét va tinh loc. Bismut.

Nha may duoc thiét ké dé ché bién 3,5 triéu tAn quing mot nim va san xuét tinh quang dong, tinh quing vonfram
trong luc, tinh quang florit cap axit, va bismut tinh luyén. Nha may bao gém cac giai doan van hanh sau:
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6.4.5

Nha may nghién tho hai giai doan — nha may nghién tho bién quing mo thanh quing nhé théng qua mot
qua trinh nghién nhiéu giai doan;

Kho du trit va thu hoi quang nhq — qudng min tr nha may nghién tho duqc dua vao mét kho du tr&‘hinh
non mo. Quéng nho dugce thu hoi tir kho du trir thong qua ba bang chuyén, dua vao bang tai nghién va
chuyén quang dén quy trinh nghién tinh;

Quy trinh nghién tinh bang thanh nghién hai giai doan — nha may nghién tinh dwoc thiét ké dé xir ly
444 tan/gid tu quang kho thanh san pham dugc nghién min;

Quy trinh tuyén n6i déng, khir nude cho tinh qudng va dong goi — quy trinh tuyen n6i dong dugc thlet
ké dé tach dong sunfua tir san pharn dugc nghién min. Tinh quang dong cudi cung sau khi tuyén ndi
duoc bom vao mot bé lang o toe do dong tu nhanh tai khu vuc dau ra cua tinh quéng. Tinh quang c6
dac duoc tach nudce bﬁng cach st dung mét b dai loc chan khong. Banh loc dugc dong goi vao bao 16n
loai 2 tan tai tram bang chuyén va dong goi;

Quy trinh tuyén noi sunfua s lugng 16n — quy trinh tuyén no6i sunfua sd lugng 16n (BSF) dugc thiét ké
dé tach khoang chat sunfua, c6 chira bismut va sit, tir oxit vonfram va khoang chat florit;

Quy trinh thu hdi, 1am giau tinh quing, siy va dong géi vonfram trong luc — quy trinh trong luc duoc
thiét ké dé thu hoi céc khodng chat vonfram, silit chii yéu, tir chét thai BSF. Sau quy trinh lam giau tinh
quang, tinh quang vonfram duoc tach nudc duge dua vao may sdy chay bang dau diesel dé loai bo hoi
am con lai. Sau khi lam mat, thanh phim tinh quing vonfram dugc déng gbi vao bao 16n loai 1 tin tai
tram dong goi;

Quy trinh tuyén ndi bismut, loc va luyén bismut, va dong géi bismut — quy trinh tuyén n6i bismut dugc
thiét ké dé tach cac khoang chat giau bismut tir tinh quang BSF va dudi quang dong dugc lam sach.
Tinh quing bismut cudi cting sau khi tuyén n6i dugc bom vao mét bé ling cé téc do déng tu nhanh tai
khu vue xtr Iy tinh quing. Tinh quing ¢6 dic dugc tich nude bang cach sir dung mot bo dai loc chan
khong Banh loc sau do dugc chuyén bang bang chuyén xoin dc da chidu dén giai doan loc hodc dong
201 vao bao 16n loai 2 tin dé ban duéi dang tinh qudng bismut hodc dugc dy trir dé sau do6 lam sach lai
va chuyén dén giai doan loc. Tinh quing bismut tuyén ndi duoc loc bang phuong phéap sir dung mudi
(NaCl) va axit sulphuric (H,SO4) trong quy trinh loc hai giai doan. Chat thai tir quy trinh luyén bismut
c6 chira H,SO4 va NaCl con lai dugc tai sir dung dé loc bismut. Quy trinh luyén bismut dugc tién hanh
trén co s¢ hang loat trong mot 10 phan tng dao dong don. San pham bismut tinh luyén duogc loc va rira
trong mot bod loc ap luc nho trude khi can va dong goi dé giao hang;

Quy trinh xtr 1y chat thai tir quy trinh loc bismut — xir 1y chit thai tir quy trinh loc bismut duoc yéu cau
de trung hoa axit va két tua kim loai nang chira trong chat thai trudce khi thai ra ngoai,

Quy trinh tuyén ndi florit, khir nudc cho tinh quang va luu trir — quy trinh tuyén noi florit dugc thiét ké
dé thu hoi tinh quang calcium florit (CaF>) pham cap cao cudi quy trinh trong lyc vonfram. Sau khi ché
bién, tinh quing cudi cung dugc bom vao mot bé ling tai khu vuc dau ra cta tinh quing. Tinh quédng
florit cubi cung dugc tach nude bang quy trinh loc va lang can tiéu chuan. Tinh quing duogc thu hoi tir
kho du trix bang may xuc gau ngugc va dugc vin chuyen dén cang bang duong bd va xa lan;

Quy trinh tron thude thir va luu trit — c6 tdng cong mudi tam thude thir quan trong dwge nhan va luu trit
trong khu vuc du an. Cac thiét bi tron, luu trir va dinh luwong chuyén dung dugc cung cap cho moi thuoc

thur.

Tinh Hinh Nghién Ctru Va Phat Trién San PhAm Méi
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Cong Ty Nui Phao tiép tuc tim cach trich xuat cac chat khodng c6 gia tri kinh té phu trdi tir quing, cai thién ty
1€ thu hoi khoang san hién c6 va giam chi phi san xuat. Mot s6 du an quan trong ma Céng Ty Nui Phao tién
hanh nham néng cao hon nira hi€u suat nha may bao gom:

e Giam thiéu phat sinh manh v& — dé ting ndng sudt va ty 1¢ thu hoi; Nghién ciru t0i wu hoa nd min két
hop voi chat nd cua Orica — dé giam kich c& phan dau va giam kich ¢& phan day ctia mau quing bi nd
cho san pham bi n6 dong nhat hon, giam tiéu hao nguyén lidu trong quy trinh nghién va cai thién ning
suét va ty 1¢ thu hdi quang.

e (Cai tién cong doan phan loai trong quy trinh nghién tinh — ting ning suat va ty 1& thu hoi; lip dat he
thong hut bui trong quy trinh nghién tinh dé tranh nghién quia muc can thiét doi vdi cac khoang chat
oxide dé vo tir do tang ty 1€ thu hoi quang chung trong toan quy trinh.

e Tién tinh luyén vonfram — tang nang suét va ty 1& thu hdi; khao sat van hanh mot giai doan tién tinh
luyén trong quy trinh trong luc dé thu thém vonfram tho hién dang nam trong phan quiang dudi trong

quy trinh tinh luyén mot giai doan hién dang dugc sir dung.

e Duy 4n chat luong florit — ting chét luong, giam céc chi phi va cai thién ty 16 thu hdi; van hanh giai doan
rira b0 sung trong quy trinh florit d€ giam tap chat bang cach rira va giam cac phu gia hoa chat.

e Duy 4n tai ché — phat trién san phim m&i; Tai ché chat thai quing dudi oxit dé thu hdi lwong sit phim
cap thap va giai phong silica d€ phan loai va sur dung trong xay dung.

6.4.6 Tinh Hinh Kiém Soat Chat Lwong San Pham/Dich Vu

H¢ Théng Qudn Ly Chit Lwong Hién Tai

Viéc san xut ra san pham chat lugng cao va dong nhét 1a mot trong nhiing uu tién hang dau cia Cong Ty Nui
Phao. B¢ dam bao dat dugc muc ti€u nay, mot so chuong trinh va chién lugc dang dugce thuc hién doi vai toan
b nha may ché bién.

Nha may ché bién phuc vu hoat dong cua Cong Ty Nii Phao bao gdm cac h¢ thong dang duoc sir dung rong rai
trong nganh cong nghi¢p ché bin khoang san d€ thu hoi cac san pham dong, bismut, vonfram va florit phdm

cap cao.

e Dé dam bao ring nha may ché bién duoc téi wu héa, cac quy trinh hoat dong chi tiét tir van hanh thiét
bi cho dén chuan bi mau thtr d&€u dugc tuan thu theo cac chién lugc van hanh duoc thi€t 1ap san;

e Lay miu thir thudong xuyén trong sudt quy trinh tir quing dén thanh pham;

e Strdung cong ngh¢ Mobile XRF dé giam sat viéc - phan tich cac quy trinh ché bién quan trong trong thoi
gian thue té. Diéu nay cho phép phat hién sdm bt ky bét thuong nio trong qué trinh ché bién;

e Thudng xuyén tién hanh phan tich toan dién quy trinh ché bién ddi voi toan by nha may véi tin suat 4
gio/lan, trong d6 viéc phan tich dugc hoan thanh tai cac phong thi nghiém ddc 1ap duoc cong nhan. Cac
phong thi nghiém nay dugc diéu hanh bdi SGS va dat trong khu vue Du An Nti Phéo;

e Trung binh khoang ~600 miu thir dugc ldy va dugc kiém tra tai phong thi nghiém ctia SGS mdi ngay;

e Phong kiém soat quy trinh — ludn c6 nguoi diéu khién, tit ca cac quy trinh déu duoc giam sat va moi
hoat dong duogc ghi lai trong hé thong kiém soat phan phoi ABB;

e Toan bo nha may ché bién duoc kiém soat va gidm sat tir mot phong diéu khién trung tim str dung mot
H¢ Thong bicu Khién Phan Tan ABB tich hop. Phong dicu khién luén c¢6 nguoi di€u khién tai moi thoi
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diém dé dam bao ré"mg thiét bi dang hoat dong phu hop véi cac chién lugc van hanh duoc thiét lap san;

e Cac thong s6 thoi gian thuc va thay d6i quy trinh dugc thuc hién bﬁng cach st dung Hé Théng Picu
Khién Phan Téan dugc luu trir va d€ dang duoc cung cap d€ phan tich bang cach st dung phan meém thu
thap dir liéu Quan Ly Tri Thuc ABB;

e Nhan sy van hanh co6 kinh nghiém chuyén mén dugc bd tri khip nha may dé ting cuong giam sat quy
trinh va lién lac bang vo tuyen vOi phong dleu khién trung tdm. Cac nhan sy nay cing hoan thanh viéc
kiém tra dinh ky va 1ap s6 ghi chép ddi véi tat ca cac thiét bi va cac thong s6 quan trong ctia qua trinh;

e Quan ly/gidm sat c6 mit trong nha may 24/7; va

e St dung cic chuyén gia ciia bén thir ba dé kiém tra thudng xuyén qua trinh va quy trinh dwoc sir dung
boi Cong Ty Nui Phéo.

B¢ Phin Kiém Sodt Chét Lwong

Viéc phén tich cac mau thir duoc thue hién bang cach sir dung phong thi nghiém tai chd ciia SGS, 1a mét cong ty
cung cép dich vu phéan tich va chiing nhan doc 1ap. SGS dugc cong nhan dat ti€u chuén 1SO1705 va do d6 cb
chuong trinh quan 1y chat lugng/kiém soat chat luong nghiém ngit riéng ctia ho tai chd. Hon nita SGS dugc cong
nhan dat tiéu chuin cong nhan phong thi nghiép phu hop dat tiéu chuan ISO/IEC 17925:2005 (VILAS) béi Vin
Phong Cong Nhén Chat Luong ciia B6 Khoa Hoc va Cong Nghé Viét Nam va do d6 dugc cong nhén dé ching
nhan tit ca cic san pham ma Cong Ty Nui Phao ban. Ngoai ra, SGS cung cép trén co sé hang quy cac chimg
nhan ddi véi san pham duge Cong Ty Nui Phéo san xuét.

Nha méy ché bién ctia Cong Ty Ni Phéo dugc van hanh boi mot doi ngii quan 1y qudc té 13 cac chuyén gia cong
nghiép véi tong cong hon 80 ndm kinh nghiém ché bién khoang san. Yéu t6 nay két hop vai thiét ké nha may
tinh vi va trinh d6 giam sat truc tuyén va tw dong hoa quy trinh ché bién cao ciing nhu chwong trinh do tao quan
trong cho nhan vién vin hanh dam bao nha may ché bién ludén dwoc van hanh phu hop véi quy trinh da dugc
thc”')ng‘ nhét dé ludn san xuat cac san pham chat luong cao va dong nhat nhu khach hang ciia Cong Ty Nui Phao
yéu cau.

Néu c6 bat ky xao tron quy trinh nao xay ra, nguyén nhan goc ré dugc xac dinh va giai quyét nhanh chong trong
khi bét ky thanh pham nao ma co thé bi anh huong s& dugc cach ly dé lay mau thir bo sung. Néu co bat ky nghi
ngd nao vé chit lugng cta thanh pham, thanh pham do6 s& dugc luu trir riéng biét va xir Iy phit hop co tham van
v6i Bo Phan Ban Hang.

B6 phdn ban hang va tiép thi 1am viéc chit ch& v6i doi ngii quan Iy chudi cung tng dé giao thanh pham cho khach
hang ctia Cong Ty Nui Phéo theo cac loai hop dong mién trach nhiém trén boong tau noi di (FOB) va hop dong
gi4 thanh, bao hiém va cudc phi van chuyén (CIF) va cac phuong thirc ban hang ndi dia ma thong thudong duoc
ban trén co sé gia xuat xuong (EXW) tai dia diém cua Cong Ty Nai Phao. La mét phan chuong trinh bao dam
chét lugng, cac cong ty khao sat doc 1ap, bao gém AH Knight, dugc thué dé thyuc hién thim tra trong tai va cac
két qua phan tich dé giao nhan va van chuyén hang hoa. Tét ca dir liéu vé chat lugng san pham va san lugng déu
dugc quan 1y bang phan mém hoach dinh ngudn lyc doanh nghiép cia Cong Ty Nui Phéo dé dam bao tinh toan
ven va minh bach cua dir liéu.

6.4.7 Cac Hoat Pong Tiép Thi

Hién nay, cac san phdm vonfram va dong ciia Cong Ty Niii Phao dugc tiéu thy trong Viét Nam. Florit va Bismut
dugc xuét khau cho cac khach hang & Chau A, Bac My, Chau Au va Trung Dong. B phan ban hang va tiép thi
ctia Cong Ty Nui Phao duoc dat tai Ha Noi va duy tri mbi quan hé véi mang luéi cac khach hang quan trong
trong cac khu vuc nay va thi truong noi dia, lam viéc chit ché véi bd phén tai chinh dé kiém tra tham chiéu tin
dung va ra soat cac murc gidi han tin dung ddi voi tit ca cac bén dbi tac. Nhu cau dbi v6i cac san pham ciia Cong
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Ty Nui Phao xuat phét tir chat lugng ctia cac san pham nay va khoang céch tir mo clia cong ty dén céc cang phuc
vu cac khéach hang ctiacong ty.

San pham cua Cong Ty Nui Phao dugc ban cho khach hang trai rong trén nhiéu phan khiic nguoi ding cudi cling
khac nhau va nhiéu chau luc dé dam bao dap ung da dang nhu cau cua nguoi dung cudi cing. Chang han nhu
florit do Cong Ty Nui Phao san xuat duoc ban cho cic nha san xuét tat ca cac hang muc cac san pham chinh ¢
fluoropolymers, fluorochemicals va nhdm florua khép cac khu vuec tiéu thu 16n tai Chau A, Bic M¥ va Chau Au.
Mot vi du khéc 1a vonfram do Cong Ty Nui Phao san xuét, dugc str dung chinh yéu trong da dang cic nganh
cong nghiép bao gom cong nghiép 6 t6, hang khong vii try, hang ti€u dung, khai thic khoang san, tham do va san
xuét dau va khi dét.

Cong Ty Nui Phao thuong ban san pham cho khach hang quen thudc theo cac hop dong cung cap da ky két véi
thoi han tir mot thang dén hon nim nam. Trong moi trudng hop, gia qudc té dugc sir dung dé 1am co s¢ dinh gia
theo cac cong thirc trong hop ddng nham xac dinh phi bao hiém chat lwong san pham, cac diéu khoan giao hang
va thanh toan cudi cung.

Chién luoc quan 1y quan hé khach hang ciia nhém céc cong ty phat trién Dy An Nui Phao 13 mo rong quan hé
v6i khach hang trong yéu dé phat trién thém nira mang ludi khach hang tin cy va da dang hoa khach hang.
Cong Ty Nui Phao khuyén khich trao d6i k¥ thuét v6i khach hang nhdm chia sé thong tin quan trong, bao gdm
cac k¥ thuat phan tich va phat trién san pham. Hon nita, cic 1anh dao cip cao tai Cong Ty Nai Phéo ciing dong
mdt vai trd tich cuc trong viée phét trién mbi quan hé cap cao véi cac khach hang 16, dic biét trong cac nganh
cong nghiép florit, bismut va vonfram.

6.4.8 Cac Nhin Hiéu, Sang Ché Pugc Va Ban Quyén

Tinh dén ngay 1ap Ban Cong Thong Tin nay, nhém céc cong ty lién quan trong Masan Horizon di ding ky bao
ho cho cac nhan hiéu sau:

Nhan hi¢u “NuiPhao Mining” va hinh anh theo Gidy Chimg Nhan Nhan Hi¢u s6 170797
do Cuc S¢ Hitu Tri Tué Viét Nam cap ngay 31 thang 8 nam 2011; va

NuiPhao Mining

MASAN Nhén hién “Masan Resources” theo Gidy Ching Nhan Nhan Hiéu s6 198943 do Cuc
HiErss i S¢ Hitu Tri Tué Viét Nam cap ngay 18 thang 01 nam 2013.

Cong Ty Nui Phio khong c6 sang ché hodc ban quyén nao dugc ding ky.

6.4.9 Tai Sdan Ciia Masan Horizon Va Cac Cong Ty Con

Bang dudi day thé hién cac tai san ciia Masan Horizon va cac cong ty con, 1a nha may va quyén st dung dat
thudéc mo Nui Phao:

Nha May & Mo
Dién tich da c6
Dién tich  hop dong thué dat
Loai Vi tri (m?) (m?)
Nha may Xom 2, Xa Ha Thuong, Huyén Pai Ttr, Thai Nguyén 357.455 284.621
Mo Xom 2, Xa Ha Thuong, Huyén Dai Ttr, Thai Nguyén  5.957.604 4.166.487
Tong cong 6.315.059 4.451.108

Ghi chii: Nha mdy bao gom cdc trang thiét bi hé tro. M6 bao gom khu viee chira dudi quéng va ving dém.
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Quyén sir dung dit

Vi tri Dién tich (m?) Thoi han
Ha Thuong, Huyén Pai Twr, Thai Nguyén 6.315.059 2004 - 2034

6.5 Linh Vwe Dich Vu Tai Chinh - Techcombank
6.5.1 Toéng Quan Vé Techcombank

Bugc thanh 13p vao ndm 1993, cac linh vyc kinh doanh ngén hang chu yéu ctia Techcombank bao gom: (i) cung
cép dich vy nhan tlen gui; (ii) cung cap dich vu cho vay c4 nhan; (iii) cung cap dich vu kinh doanh va tai chinh
ctia khach hang t6 chtc; (iv) cung cap cac dich vu ngén hang giao dich cho cac doanh nghiép; va (v) dau tu vao
chimg khoan do chinh phi, cac to chirc khu vue tai chinh va tu nhan phéat hanh. Techcombank tép trung vao
phat trién thi phén khach hang ca nhan thac déy tai chinh toan dién cta khu vyc thi truong con chua duoc khai
thac nhiéu & Viét Nam.

Tinh dén cudi nam 2016, Techcombank dang phuc vu hon 3 triéu khach hang c4 nhan va hon 17.532 khéach hang
doanh nghi¢p thong qua mang ludi 314 chi nhanh, phong giao dich, 1.193 may ATM va d6i ngti nhén vién [én
to1 hon 7.500 nguoi. Mang lu6i cua Techcombank chu yéu bao g0m céc trung tim d6 thi 16n cua Viét Nam, vi
cac thi truong ndy tap trung tang 16p trung luu va cac khach hang doanh nghiép vira va nhoé da dang.

Tai thoi diém 31 thang 12 nim 2016, Techcombank c6 tong tai san 235.363 ty VND, tang truong 22,6% so véi
cuoi nam 2015 va lgi nhuén trude thué dat 3.997 ty VND, tang 96,2% so vdi ndm 2015.

Tinh dén ngay 30 thang 9 nam 2017, Techcombank nam trong top 5 ngan hang 16n nhat trong cic ngan hang
thwong mai c6 phan tai Viét Nam tinh trén tong tai san (khong tinh 4 ngan hang la ngén hang ‘thuong mai nha
nudc 16n va cac ngan hang thuong mai nha nudc duge ¢ phan hoéa ma nha nude van nam giir ¢d phan chi phéi).

So véi cac ngan hang thuong mai hoat dong tai Viét Nam, Techcombank c6 nhiéu thé manh gép phan ting ning
luc canh tranh trong linh vuc kinh doanh ngan hang va dich vu c¢6 lién quan.

6.5.2  San Phim va Khach Hang

Techcombank 13 ngan hang dan diu trong viéc gidi thiéu cac san phim ngan hang méi danh cho cé cac khach
hang doanh nghi¢p va khach hang ban 1& ra thi truong Viét Nam.

Dich vu ngan hang doanh nghiép va ngin hang thuong mai luén 13 nong ¢t cua hoat dong kinh doanh cuia
Techcombank. Pén ngay 31 thang 12 nam 2016, Techcombank da cung cap san pham dich vu cho hon 17.532
khach hang doanh nghiép. San pham va dich vu ngan hang doanh nghiép ctia Techcombank gém cho vay, nhan
tién gui, dich vu thanh toan, bao lanh, tai tro thuong mai, quan ly tién té cho khach hanh doanh nghiép chu yéu
duogc cung cip bai Khdi Dich Vu Khach Hang Doanh Nghiép ciia Techcombank.

Khdi Dich vy Ngan hang va Tai chinh Ca nhan ciia Techcombank tap trung vao viéc dap tmg nhu ciu ctia khach
hang ca nhan véi s6 luong khach hang dat hon 1,32 triéu khach hang véi s6 du cho vay dat 61.664 ty VND (Téng
trudng binh quan 4 nam tir 2013 dén 2016 dat 39,21%), s6 du huy dong dat 111.786 ty VND (Tang trudng binh
quan 4 nam tir 2013 dén 2016 dat 12,27%) tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2016. Dich vu khach hang ca nhén 13
linh vuc thé manh truyén théng cua Techcombank, déc biét trong viéc thu hit tién gl ca nhan. Trong vai nam
gan day, Techcombank di thanh cong trong viéc sir dung thé manh trong hoat dong nhén tién giri ca nhan cta
minh sang hoat dong cho vay khach hang c4 nhan va kinh doanh thé ghi ng/thé tin dung.

Ngoai viéc cung cp cac san phidm va dich vu huéng dén cac dbi twong khach hang ca nhan va khach hang doanh
nghi¢p vira va nhd, Techcombank dang dong thoi day manh phat trién cac san pham cao cap nham phuc vu cac
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phén khiic khach hang ctia khdi Ngan Hang Ban Budn, khoi Nguon Vén Va Thi Trudng Tai Chinh va khéi Ngan
Hang bau Tu.

6.5.3 Kénh Phan Phoi

Chi nhanh va phong giao dich ciia Techcombank 1 kénh phan phdi chinh tai Viét Nam. Techcombank da m&
rong mang ludi chi nhanh dé mo rong co sé khach hang va cung cap dich vu tot hon. Techcombank c6 314 chi
nhanh va phong giao dich. Cac chi nhanh nay cung cap cic nén tang giao dich chinh cho cac khach hang I doanh
nghiép vira va nho (SME) va khach hang c4 nhan ciia Techcombank. Pdi v6i cac khach hang SME va khach
hang cé nhan uu tién, Techcombank con cung cép dich vu giao dich tan noi (door-to-door).

Techcombank ciing cung cap cac kénh ngan hang dién tir cho khach hang SME va khach hang c4 nhan, khach
hang doanh nghi€p va khach hang ctiia ngan hang giao dich, mobile banking, va mdt trung tam dién thoai 24/7 ho
tro khach hang va giao dich qua dién thoai.

6.5.4 Loi Thé Canh Tranh Ciia Techcombank

Techcombank duoc biét dén thong qua sy am hiéu sau sic khach hang, kha ning nim bét xu hudng thi truong,
cung nhiing y€u to ndi tai manh mé vé h¢ thong, con ngudi va van hdéa doanh nghiép dé tao ra nhitng thanh tich
vuot tri nham dap ing nhu cau tai chinh cua khach hang mot cach c6 trach nhiém va toan dién.

Chién lwoc “Khdch hang la trong tim”

Nam 2016 1a nim dau tién trong 19 trinh 5 ndm thyc hién chuong trinh chuyén ddi tham vong cua Techcombank
tur t0 chire lay “San pham lam trong tam” sang to chure lay “Khach hang 1am trong tdm”, véi muc ti€u trd thanh
Ngan hang tot nhat Viét Nam dén nam 2020.

Chién lugc méi ctia Techcombank dang chuyén dich tir ‘san phim’ sang ‘khach hang’. DBé lam dugc diéu nay,
Techcombank di va dang xdy dung cac chinh sach, quy trinh, tim hiéu nhu ciu cua timg phan khuc khach hang
dé tir 46 thiét ké ra cac san pham, dich vu pht hop nhét v6i mdi phéan khiic, cung cap cho timg khach hang/ phan
khtic khach hang nhiing giai phap tai chinh toan dién.

Chién lugc “Khach hang 13 trong tim” ciing dugc thé hién xuyén subt trong chuong trinh chuyén dbi cua
Techcombank, tir cac m6 hinh va chuong trinh kinh doanh d6t pha dén céc sang kién chién luoc va ca viée xiy
dung co ciu td chirc déu duoc thue hién theo phwong phap luan nay.

Luén tién phong dp dung cong nghé thong tin hién dai

Ngay tir khi méi thanh 1ap vao nam 1993, cong nghé di dong vai trd nhu mot try cot thiic diy ting truong cua
Techcombank. Ddi ngii cong nghé Techcombank dugc dénh gia 14 c6 chat lwong cao, duge dinh hudng rd rang
va ¢6 su cam két dau tu bai ban tir hoi déng quan tri, cac hé théng déu duoc xay dung theo chuin muc quéc té1a
co s& dé gitip Techcombank but pha vuot trdi so v6i cac dbi thi canh tranh.

Trong ndm 2016, Techcombank ghi dau 4n 16n trong linh vuc dich vy thé bang du 4n nang cip, tdi uu hé thong
thé c6 nhicu tinh nang tham chi con wu viét hon so voi cac ngan hang quoc t€, gop phan dua Techcombank thanh
ngan hang c6 dich vu thé tot nhat Viét Nam.

Nhu ciu mobile hoa dich vu ngén hang ciing dwoc Techcombank dap ung t6t khi Mobile Banking cua
Techcombank

dat giai thuong “Ngéan hang trién khai Mobile Banking thanh cong nhat” do Tap chi The Asian Banker trao tang.
Ngoai ra, Techcombank con tao ra su khac biét khi chu trong phan tich dir liéu nhdm dat ning luc vuot troi ve
véan hanh, d& mang lai sy thuén tién, nhanh gon dé khach hang cam thiy d& dang, thoai mai trong tiép can tat ca
cac dich vu ngan hang.

Nhdin sy xudt sdac
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S¢ hiru nhimg “nhan sy Xuat sac” 1a mot trong nhimg Iy do can ban gitp Techcombank c6 chi s6 chi phi trén thu
nhap thip nhat trong nhém ngan hang cd phan, va tu tin vé viéc dat dugc cac muc tiéu dit ra trong 5 nam t6i trén
hanh trinh trg thanh Ngan hang t6t nhét tai Viét Nam.

Trong nhimg ndm gan ddy, “Chat” va “Luong” ngudn nhan lyc Techcombank tiép tuc dugc nang cao, thé hién
qua céc chi s6 do luong sy da dang ngudn nhan lyc (Gidi tinh, Trinh d6 hoc van, Thoi gian lam viée, Tudi) déu
c6 xu hudng tang.

6.5.5 Quan Tri Rui Ro Hiéu Qua
Qudn tri rii ro hiéu qud

Techcombank rat chii trong dén viéc xay dung va phat trién mot khung quan tri rai ro toan dién nham kiém soat
cac rui ro tin dung, rui ro thi trudng, rii ro thanh khoan va rii ro hoat dong, phu hop theo yéu cau phat trién kinh
doanh va cac huong dan van hanh nghiém ngat dé ddm bao hi¢u qua trung va dai han.

Khung quan tri ri ro dugc xay dung dya trén cac nguyén tac sau: (1) Su giam sat cua Hoi ddng quan tri va Ban
diéu hanh; (2) Quan tri riii ro toan dién; (3) Panh gia do ludng rii ro va kiém tra sirc chiu dung; (4) Su xem xét
ddc lap; (5) Trach nhi€ém quan tri Rui ro.

Céc nguyén tic nay duoc thé hién xuyén sudt tai cac Cau phan ciia Khung Quén trj rai ro bao gom:
v' Quan tri cia Hoi dong Quan tri dbi v6i cong tic QTRR (Risk governance)
v' Khiu vi rtii ro
v' Co cau to chirc diéu hanh thyc thi cong tic QTRR
v

H¢ thong cong cu QTRR bao gom céc chinh sach quan tri rui ro chinh, cac han mirc rii ro, Cac cong cu
mo hinh giup nhéan dién, do ludong, quan ly, giam sat va bao cdo rii ro va kiém tra stic chiu dung.

v" Vin hoéa rti ro:

Trong khudn khé Khung quan tri rai ro duoc thiét 1ap, Techcombank thuc thi quan tri rii ro trén nén tang hiéu
khéch hang, van hoa tuin thu va lién tuc cai tién, cu thé da trién khai nhu sau:

Qudn ly rii ro hwong toi khdach hang

V&i muyc tiéu QTRR hiéu qua, théng sudt, minh bach va dap tmg cac chuan muc qudc t&, mo hinh quan tri tai
Techcombank tach biét cac chirc nidng ban hang va phé duyét chip nhan rui ro, theo d6 cac b phan chirc ning
déu co vai tro doc 1ap ctia minh. Viéc c¢6 chung mot muc tiéu léy khach hang lam trong tam, nhim phat trién kinh
doanh song hanh véi dam bao quan tri rai ro hi€u qua la vo cung thach thirc. Tuy nhi€n, mé hinh QTRR dugc
xay dung theo tirng phan khic khach hang, dap ting voi quy md, dac tinh, hanh vi ctia ting nhom khach hang da
gitip Techcombank ngiy cang quan tri rii ro hiéu qua hon, hiéu khach hang, nhan dién sém céc riii ro va co cac
quyét dinh phu hop hon.

Techcombank xay dung cac phuong thirc quan tri rui ro thi truong va thanh khoan linh hoat va chu dong du
phong cho cac phuong an rii ro. Viée linh hoat trong quan tri, gitip vira quan 1y dwoc vén ma don gian trong van
hanh kinh doanh. Theo d6, cic giai phap va dich vu cho khach hang ciing c6 nhiéu lya chon hon, phii hop voi
cac nhu cau cta khach hang.

Basel 1T

Basel II, mot chudn muc quén tri riii ro hién dai, da sém duoc Techcombank nghién ciru va timng budc trién khai
ngay tu nam 2012. Techcombank d& hoan tat cac yéu cau ciia Ngan hang nha nudc (NHNN) trong viéc danh gia
chénh 1€ch, va tinh toan hé so an toan von toi thi€u cia ngan hang (“CAR”).

Nam 2016, Techcombank tiép tuc thyc hién viéc danh gia mic do dap ing v6n noi bo, thiét 1ap cac kich ban va
hoan thién cac yéu cau (vé thong tin, tai liéu, quy trinh ...). Viéc ty danh gia cling mang lai cac két qua giup
Techcombank quan tri ndi b t6t hon va sin sang ngudn luc ap dung som cac tiéu chudn quan tri rii ro Basel 2.
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Viéc tuan tha 4p dung tiéu chuan Basel 2 s& gitip Ngan hang bao dam ngudn von lanh manh, tinh todn duoc
nhiing c4c chi phi rai ro, minh bach théng tin va cé cac phuong 4n du phong cho céc rii ro bén ngoai tac dong.

Lién tuc cdi tien

Viéc phat trién cac cong cu QTRR tu dong hoa, trén nén tang dir liéu vuot trdi 1a giai phap gitip Techcombaqk
hieu dugc day du khach hang nhat, vira phuc vu dugc day du cac nhu cau thyc sy ctia khach hang, giam thiéu
thoi gian va chi phi van hanh, dong thoi nhan di€n sém nhat, chi dong va quan 1y hi€u cac rui ro.

6.5.6 Két Qua Kinh Doanh Nim 2016

Néam 2016 la ndm dau tién trong 10 trinh 5 ndm thyc hién chuong trinh chuyén d6i tham vong ciia Techcombank
tir to chure lay “San pham la trong tdm” sang t6 chirc 1ay “Khach hang lam trong tdm”, véi muc ti€u trg thanh
Ngan hang tot nhat Viét Nam dén nam 2020.

Tong tdi sin

Techcombank da duy tri duoc toc do tang trudng tai san an tugng trong 5 nam véi mic ting truong kép (CARG)
6,9%. Tong tai san cua ngén hang tai thoi diém 31 thang 12 nam 2016 dat 235.363 ty VND, tang 22,6% so voi
cudi ndm 2015.

Tang truong tin dung

Techcombank dat téc d6 ting truong tin dung tot trong ndm 2016 v6i muc tang truong tai thoi diém 31/12/2016
nam trong han muc duoc Ngén hang Nha nude cap phép. Trong d6 du ng cho vay tang trudng 27,13% so vdi
thoi diém cubi nam 2015 va cho vay ban 1¢ tiép tuc 13 trong tim véi ty trong dat 43%.

Loi nhudn truwée thué

Nim 2016 danh dau murc tang truong vuot béc cua Techcombank vé lgi nhuan trudc thué, ting 96,2% so véi
nam trudc do, dat 3.997 t}“/’déng, hoan thanh 113% ke hoach dat ra. Trong 5 nam qua, ngan hang dat mac tang
trudng loi nhuan trude thu€ binh quan 40,8%.

Ty 56 li nhudn rong/von chii sé hiru & Ty sé lgi nhudn rong/tai sin

Céc chi s6 vé kha ning sinh 10i 1a ty s6 lgi nhuan r(‘)ng/vép chu so hiru (ROE) va ty s6 loi nhuan rong/tai san
(ROA) ctia ngan hang trong ndm 2016 dé c6 nhimg budc tién an tuong khi lan luot dat 17,5% va 1,5% déu tang
gap d6i nam tai chinh 2015. Pay 1a muc tang trudng cao nhat cua Techcombank trong 5 nam vira qua

Cho vay

Tai thoi diém 31 thang 12 ndm 2016, du ng cho vay khach hang ctia Techcombank dat 142.616 ty dong, ting
truong 27,13% so véi nam 2015.

Mic du sé du no ting trudng nhanh, Techcombank van luén kiém soat ot cac khoan ng qua han dugc thé hién
bang ty 1¢ nhom ng 3-5 giam tir 1,67% nam 2015 xudng 1,57% nam 2016. Ty 1¢ dy phong trén du ng qua han
(nhém 3-5) ctia ngan hang ting 1én 66,6% - ty 18 nay cang cao thi nhiing ton thit ma ngén hang phai ganh chiu
do rui ro tin dung cang dugc giam thiéu, hoat dong va loi nhuén cua ngn hang ciing dugc dam bao an toan hon.
Trong nam 2016, Techcombank da nd lyc thu hoi va xir Iy cac khoan ng qua han da dugc ban sang Cong ty quan
ly tai san cac t6 chirc tin dung Viét Nam (VAMC) dé thyc hién tit toan dan cac trai phiéu dic biét VAMC. Nira
dau nam 2017, Techcombank da thuc hién tat toan toan bo trai phleu VAMC, dong thoi trich 1ap va st dung du

phong dé xur ly cac khoan ng mang ve.

6.6 Cic Hop Pong Lén Pang Puge Thue Hién Hodc Pa Pugce Ky Két
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6.6.1 Cac Hop Pong Mua Ban C6 Phian, Phian Von Gop va Gép Von Pau Tu
ST Bén mua R Thoi
T 2 ¢6 phan/ | Poi twong cia Gid tri gian
Hop dong A& TIA (triéu Noi dung
phan von hop dong thuc
. VND) o
gop hién
1. Hop dong Masan Phan von gop 2.192.690 | Thang4 | Mua 99,9% lgi ich
mua phan Cong Ty nam von chu s hiru
von gop TNHH Sam 2015 cua Cong Ty
Kim (Sau doi TNHH Sam Kim
tén thanh
Masan Nutri-
Science)
2. | Hopdong | Masan Co phan Masan | 17.896.285 | Thang 9 | Tang ty 1¢é nam giir
mua c6 phan | Consumer | Consumer nam tai Masan
Holdings 2016 Consumer tur
77,8% 1én 97,0%.
3. | Hopdong | KKR Co phan Masan | 3.405.000 | Thang4 | KKR mua c6 phan
ban ¢6 phan Nutri-Science nam dé s hitu 7,5%
2017 von cht s hitu
cua Masan Nutri-
Science
4. |Hopdong | ANCO Co6 phan Vissan | 2.135.490 | Thang3 | ANCO mua co
mua ¢ phan nam phan dé so hitu
2016 tong loi ich von
chu s¢ hitu trong
Vissan 1a 24,9%
5. | Hopdong | Singha Phan von gop 13.343.727 | Thang 1 | Singha gop 14,3%
dau tu Masan nam von diéu 18 cta
Consumer 2016 Masan Consumer
Holdings Holdings.
6. Hop dong Singha Phan von gop 1.111.900 | Thang 1 | Singha gop 33,3%
dau tu Masan Brewery nam vbn diéu 1é cua
2016 Masan Brewery
7. Hop dong Masan Cb6 phan Vinh 137.197 | Thang 1 | Masan Consumer
mua c6 phan | Beverages | Hao va thang | dd mua thém hon
4 nam 3,2 triéu cb phiéu,
2016 nang ti 1€ s hitu
cua Masan
Consumer tai
Vinh Héo tu
63,9% lén 88,6%.
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6.6.2 Cac Hop Pong Bao Tiéu San Phim
. N Sén . e Gia tri hop Thuc
STT Khach hang phim Sén lwgng Thoi gian déng hi¢n
e Thoi han dau 13 6 nam tinh
tu ngay dat cong suat day du
12.000 mt/thang trong 3
) CMC Florit Téi thiéu 200.000 thang lién tiép (Tir ngay Theo théa | Tirnim
) Cometals ! tan kh6 / nim 01/3/2015) thuén 2 bén 2012
o Ty dong gia han thém 4
nim sau 6 nam dau
e Sau do s€ gia han hang nam
o Thoi han dau 1a 5 ndm
: Téi thiéu2.500 | ° "0 40€¢ am Theo théa | Tir nim
2 SN Plus. Inc Bismut thn bismuth / nam | ° TL{ don% gla.l}an thém cdc 5 thudn 2 bén 2013
(ndm) nam tiép theo
Cong ty lién ~ , e Cong Ty Nui Phéo va H.C.
. |doamhNai | l(z)%;é‘lnhffng Starck da thanh Iap lién Theo théa | Tirnam
’ Phéo - H.C. v ndm & doanh dé cung khai thﬂéc va thuin 2 bén 2013
Starck bao tiéu 100% sédn pham
Céc dbi tac A ~100% san lugng , R Theo thoa Tu nam
4. Viét Nam Bong df‘)ng hang ndm Theo théa thugn thuén 2013
7. B#o Ciao Két Qua Hoat Pong Kinh Doanh
7.1.  Céc Chi Tiéu Vé Hoat Pong San Xuit Kinh Doanh
Két qud hop nhit
Pon vi: trieu VND
%
Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016 ting/(giam) 30/09/2017
Téng gia tri tai san 71.849.700 73.039.038 2% 66.097.873
Vén chu so hitu 27.109.046 20.312.625 (25%) 25.066.081
Doanh thu thuan 30.628.410 43.297.064 41% 27.451.306
Loi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh 3.266.369 4.481.107 37% 1.819.133
Loi nhuan/(Ld) khac (34.704) (39.640) 14% (22.306)
Loi nhuén trude thué 3.266.729 4.446.403 36% 1.796.827
Loi nhuén sau thué 2.527.250 3.772.497 49% 1.466.203
Loi nhuan sau thué phén bd cho CH dong
cua Cong ty 1.478.292 2.791.444 88% 1.212.744
Ty 18 ¢6 tirc/ménh gia cb phiéu (%) 19% 11%
Ty 1¢ 1gi nhuén sau thué /Vén cha sé hiru
binh quan (*) 9% 18% - 7%

(*) Ty 1¢ lgi nhuan sau thué /Vén cha sé hiru binh quan duge xac dinh trén co s bao céo tai chinh hop nhat,
trong d6 1gi nhudn sau thué va von chu sé hitu dugc xac dinh sau khi da loai trir lgi ich cia c6 dong khong kieém

soat.
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Két qua riéng lé

Pon vi: trieu VND

)
Chi tiéu 31/12/2015 31/12/2016 tz'mg/(/;iﬁm) 30/09/2017
Téng gié tri tai san 24,211,109 26,130,189 8% 26.778.946
Vén chu so hitu 17,117,803 16,024,128 (6%) 16,687,351
Doanh thu thuan - - -
Loi nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh (531,418) 801,492 - 564,584
Loi nhuan/(Ld) khac 9,063 (3,434) - (86,017)
Loi nhun trudc thué (522,355) 798,058 - 564,498
Loi nhudn sau thué (522,355) 798,058 - 564,498
Ty 1€ loi nhuén sau thué trén vén chu s¢ i 59, 3.4%

hitu (%)

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhdt va riéng 1é ndm 2015 va 2016, BCTC hop nhdt va riéng 1é 9 thang ddau nam
2017 cua MSN)

Doanh thu thuan hop nhat ciia Tap doan Masan nam 2016 dat 43.297 ty dong, ting 41,4% so véi 30.628 ty dong
nam 2015. Tang trudng doanh thu thudn 1a nhd sy ting trudng doanh thu trong cic mang kinh doanh, cu thé,
mang kinh doanh thyc phdm va d6 udng ting 6,5% trong nim 2016 so voi cung ky nim trudc va mang kinh
doanh nong nghiép tiéu dung dat tbc d6 ting truong 73,8%; va mang kinh doanh tai nguyén dat mic ting trudng
doanh thu thuan 52,3% so v&i nam 2015. Nhin trén co s& bao c4o tai chinh riéng 1é cia Cong Ty nam 2015,
Cong Ty khong c6 doanh thu thudn do T Chie Niém Yét 1a cong ty me vi hoat dong chinh 13 dau tu vao cac
cong ty con va cong ty lién két. Do d6, ngudn thu chinh ciia Cong Ty 1a ¢b tirc va loi nhuan duoc phén chia tir
cac cong ty con va cong ty lién két.

Loi nhuén sau thué TNDN niam 2016 ctia Tap doan 1a 3.722 ty dong (sau khi phan bd cac chi phi lién quan dén
hoat dong mua ban va sap nhap) tang so voi loi nhuén thuan nam trudc la 1.245 ty ddng, chu yéu 1a do su ting
truong trong doanh thu thuan cta cac mang kinh doanh, ty suat lgi nhuan gop ting trudng trong cac nganh hang
chu chét, khoan déng gbép cao hon tir Techcombank va hgp nhat nén tang trong linh vuc kinh doanh dam dong
vat. Két qua kinh doanh trén co s riéng 1¢ nim 2015 ctua Cong Ty 16 522 ty dong 1a do trong nim 2015 Cong
Ty khong c6 thu nhép co tic tir cac cong ty con. Do T6 Chirc Niém Yét 1a cong ty me voi hoat dong chinh 13
dau tu vao cac cong ty con va cong ty lién két nén két qua kinh doanh hang nim c6 thé 15 hodc 14i phu thudc
cha yéu vao ké hoach phan phéi loi nhuén ciia cac cong ty con.

Doanh thu thuan hop nhat trong 9 thang dau nim giam 8,9% con 27.451 ty dong va loi nhuan sau thué bao gdm
loi ich c¢b dong thiéu sb giam 34,4% con 1.213 ty dong Mirc giam nay dén tir chién luoc giam hang t6n kho
trong linh vuc thyc phim — d6 udng va cac khoan dau tu mot 1an nham hop nhét thi truong ngudn dinh dudng
tir thit trong b6i canh khung hoang gia heo.

Von chi s¢ hitu ciia Tap Poan giam so voi nam 2016 chu yéu do Tap Poan mua lai ¢ phi€u quy, chi tra co tirc
va ghi nhan cac khoan gidm trong von khac ctia cht s¢ hitu lién quan dén cac hoat ddng mua ban, sap nhép cta

Tap Doan.

Cong ty TNHH KMPG Viét Nam da dua ra y kién kiém toan chip nhan toan phan d6i voi BCTC hop nhit va
BCTC riéng ¢ nam 2015 va 2016 cua Masan.

7.2. Céc Nhan T6 Anh Huwong Pén Hoat Pong San Xuit Kinh Doanh
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Kinh Doanh Sin Phim Néng Nghiép Tiéu Dung
Kho khan

Nganh chin nudi & Viét Nam thuong xuyén phai d6i mat véi nguy co dich bénh vi tinh trang vé sinh chudng
trai cling nhu chét lugng con giéng yéu. Nhitng nim qua Viét Nam thuong xuyén ganh chiu cac dot dich bénh
trén dién rong nhu dich 16 mom Iong mong (FMD), dich tiéu chay cap tinh cua heo con (PED) hay bénh tai
xanh (PRRS). Dich bénh di giy ton hai rat 16n cho ngudi chin nudi ciing nhur anh huéng dén hoat dong kinh
doanh thtrc an chan nudi ciia Masan Nutri-Science.

Mic du phai d6i mt voi anh hudng cia gia thit heo giam xudng thap nhat trong lich sir trong nira dau nim 2017
va c6 thé kéo dai hon du kién, doanh thu ctia Masan Nutri-Science van giam it hon mirc giam chung cua thi
truong. Quy mo thi trudng thire dn cho heo nhin chung da giam tuy nhién Masan tin rang birc tranh chung ctia
thi trudng duge ki vong s& phuc hdi vao nim 2018 khi tong dan heo d giam 45% va nguoi ndng dan bat dau
d4u tu nhiéu hon cho chu ky chin nudi tiép theo.

Thudn lgi

Téap Doan Masan da dau tu manh vao R&D tai ANCO va Proconco, quan ly chat ché hoat dong R&D cac san
pham méi bang cach giir cac mbi quan hé chit ché véi cac nha cung cdp c¢b uy tin, nham cai thién chét luong
san phdm va giam chi phi. Tép Doan cling da gat hai nhiéu thanh céng vé6i cac san pham méi chira Bio-zeem,
thuong hiéu enzyme doc quyén cua Masan Nutri-Science nham tang cuong hé thong mién dich ciia heo va cai
thién ty 1& chuyén doi thirc an.

Masan d tich hop va thay d6i toan dién cac doanh nghiép san xuét thirc in chin nuéi thanh nhiing cong ty “theo
mo hinh hanh tiéu dung nhanh FMCG”, mang lai doanh thu thuan 24.423 ty dong trong nam 2016. Tur d6 Masan
tién hanh xay dung nén tang 3F nhim tiép cin va phuc vu ngudi tiéu ding cac san pham thit an toan véi gia ca
phai ching. Véi viéc dong thd trang trai nudi heo cong nghé cao quy mo 10.000 nai tai Ngh¢ An va quan hé
hop tac chién lugc voi Vissan, Masan da thiét 1ap dugc cac nén tang quan trong dé phat trién chudi gia tri gia
tang trong nganh hang thit, c6 kha ning mang lai su thay doi vuot troi trong nganh kinh doanh thit tri gia 18 ty
USD.

Kinh Doanh Thyc Phim Va D6 Udng Cé6 Thuwong Hiéu
Khé khin

Masan Consumer Holdings hoat dong trong cac nganh hang tiéu dung phai ddi mat véi sy canh tranh manh mé
cta cac doi tha trén thi truong. Vi theé cua Masan Consumer Holdings c6 thé bi lung lay néu cac doi thu canh
tranh gianh lay thi phan.

Bén canh do, hoat dong kinh doanh ctiia Masan Consumer Holdings phu thudc rat 16n vao kha ning duy tri mang
luGi phén phoi, quan ly hang ton kho cac san pham tiéu dung. Dicn bién bat loi ciia nam 2016 da dan dén viée
Tap Doan phai thuc hién co cau lai chinh sach hang ton kho trong ndm 2017.

Trién vong kinh doanh ciia Masan Consumer Holdings gin lién truc tiép v6i trién vong kinh té caa Viét Nam.
Néu Viét Nam trdi qua mot cudc suy thodi kinh té, diéu nay ciing anh huong rat 16n dén hoat dong kinh doanh
ctia Masan Consumer Holdings.

Thugn lpi

Masan cling da phat trién mang kinh doanh thyc phém va do udng toan dién, c6 thé cung cip dong tién tu do
6n dinh trong ba ndm qua. Sau khi phat trién Vi thé dan dau thi trudng trong cac nganh hang thuc pham cha chét
nhu gia vi va thyc pham tién lgi, Masan di tiép tuc xay dung mang kinh doanh d6 udng véi quy mo 1on tuong
t. D6 ubng déng chai hién 1a nganh hang ting truéng nhanh nhit ciia Masan, voi mic ting trudng 69% dbi véi
d6 udng khong con va 47% ddi voi bia trong nam 2016.
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Masan Consumer c6 mot doi ngti R&D riéng véi khoang 75 nhén vién nham nghién ciru va cho ra doi cac san
pham méi dap Gmg cac nhu cau cua nguoi ti€u dung Viét Nam. Tt khi mua lai VinaCafe, d6i ngii R&D cua
chung 61, cung vo1 doi ngll tiép thi va thuong hi¢u, da chiu trach nhiém xay dung thanh cac san pham ca phé
udng lién nhu cac thuong hiéu Wake-Up va Wake-up 247, nhan dién cac nhu cau cua nguoi ti€u dung d6i voi
cac lya chon ddi véi dd udng nhanh thay thé cho san pham ca phé truyen thng. Cac san pham gan day nhit
duogc ching t6i tung ra thi truong 14 Su T Trdng, nhan dién cac nhu cau cua nguoi tiéu dung trung luu dbi voi
mdt loai bia trong nudc mai ciing nhu 14 thuwong hiéu Café de Nam, sang kién vé ca phé phuc vu riéng dic biét
da chuyén d6i thi trudng ca phé Viét Nam bang cach thich nghi v6i phong cach song dang thay doi nhanh chong
ctia nguoi tiéu dung Viét Nam trong khi van giir duge huong vi truyén thong. Trong thang 10/2016, Masan da
tung ra nhan hi¢u gia vi dau tién & Thai Lan, Chin-su Yod Thong, nham mé rong thi truong ra khu vuc va phuc
vu 250 triéu nguoi tiéu dung “Inland ASEAN”.

Linh vuc kinh doanh dd uéng va thuc phém c6 thuong hiéu cia Masan Consumer Holdings con duoc hd tro boi
mot mang ludi trén 300 dai Iy doc quyén 210.000 diém ban hang thuc pham, 100.000 diém ban hang d6 udng
va chiing t6i 1a hing duy nhat phan phéi cac san pham d6 udng va thuc pham théng qua ca hai kénh hang quan
va kénh truyén thong.

Hon nira, cac trung tam phan ph01 VOl V1 tri chién luoc gitip Masan Consumer Holdings co thé phan phdi cac
san pham d6 ubng va thuc pham dén mdi dai 1y trén toan quoc trong vong mot ngay. Loi thé nay cting giup
Masan Consumer Holdings la hang duy nhit c6 kha ning kiém tra cac san phdm moi ciia minh vé mit hiéu qua
va tiét kiém chi phi trén toan lanh thd Viét Nam.

Kinh doanh khai thac va ché bién khoang sin
Kho Khan
Nim 2015 va 2016, hoat dong kinh doanh cua Céng Ty Nui Phéo gip phai cac kho khin chu yéu sau:

Gia khoang san toan thé gidi thip, dic biét 1a gid vonfram giam sau do ting truong tai Trung Qudc — dat nudc
chiém mot nira tiéu thu vonfram toan thé gidi chitng lai; trong khi d6 ngudn cung lai c6 xu hudng ting (do mé
Nui Phdo va mo Hemerdon & Anh 6n dinh dan toc do san xuat thuong mai). Thém vao do, Trung Quéc da bai
b6 han ngach xuat khau va thué xuat khau vonfram theo quy dinh ctia T6 Chirc Thwong Mai Thé Gidi; va

Gi4 dau tiép tuc & mirc thip trong nam 2015 gy anh hudng bat lgi dén cac hoat dong khoan dau khi, 1a mot
linh vyc di dau trong ti€u thu vonfram.

Tuy nhién, trong nim 2016, gia khoang san da bit ddu xu hudng ting trd lai du chua 6n dinh 13 co s @& Cong
Ty Nui Phéo tin tuéng doanh thu va loi nhuén ctia Cong Ty Nui Phao s€ dugc céi thién hon trong cac nam toi.

Thuan lgi

Mo Nui Phao va cac khu vuce 1an cn c6 trit lugng quing 16n dé hd tro ké hoach tang truong trong tuong lai.
Mo Nui Phéo dugc xem la mét trong cac mo vonfram 16n nhat dugc xac dinh bén ngoai Trung Qudc, véi trix
lugng quang tiém nang di duoc ching minh 1 66 triéu tan. Vé ban chat, md Nui Phao 13 mot mé 16 thién noi
c6 thé tim thay cac via khoang san hodc d c6 gia tri thwong mai gan bé mit, do d6 chi phi khai thac thip hon
so voi chi phi khai thac mé dudi long dét. Thoi han khai thac ciia Dy An Nui Phéo duge dy kién kéo dai hon
16 nam.

Cong Ty Niii Phao di phat trién mang ludi khach hang 16n 6n dinh trén pham vi toan ciu va ban phan 16n cac
san pham cua minh cho cac khach hang theo cac hop dong bao tiéu dai han.

Cong Ty Nui Phao da tép trung dic biét vao thiét ké va xay dung Du An Ni Phao dé dam bao ring thiét ké va

xay dung dugc tién hanh theo tiéu chuin qudc té. Nha may Nui Phéo duoc xay dung c6 tudi tho va khéi lugng
ché bién tuong xirng vdi thoi han ciia Dy An Nui Phao va sitre tang truong va kha nang san xuat du kién. Hon
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nira, Cong Ty Nui Phao tin r.'fmg su két hop cac nha may ché bién ctia minh, cu thé 1a nha may ché bién hién tai,
nha may ché bién sau tich hop va nha may tinh luyén APT cong ngh¢ cao trong lién doanh v6i H.C. Starck, sé
tang hi€u qua cua cic nha may ndy va vi vy mang lai chi phi san xuat thap hon.

Hoat dong ngan hang
Kho khan

Viéc mo cira thi truong tai chinh 1am tang sd lugng cac ngan hang c6 tiém lyc manh vé tai chinh, cong nghé va
trinh d6 quén ly, 4p luc canh tranh ciing tang dén theo 19 trinh ndi léng cac quy dinh ddi véi cac to churc tai
chinh nudc ngoai, dac biét la cac quy dinh vé mé chi nhanh va cac diém giao dich, pham vi hoat dong, han ché
vé d6i twong khach hang va tién giri dugc phép huy dong, kha ning mo rong dich vu ngan hang.

Trong béi canh do6, thé ché ciia hé thong ngan hang tai Viét Nam con rat nhiéu bat cap, hé thdng phép luat vé
ngan hang con thiéu dong bo. Quy trinh quan tri trong cac t6 chirc tin dung n6i chung van chua phu hop véi cac
nguyén tic va chuan muc qudc té, tinh minh bach thap, chua hinh thanh méi truong lam viée va kinh doanh
lanh manh.

Thuan lgi

Tuy nhién bén canh nhiing khé khéan do thi nganh ngén hang cling dén nhan nhiéu thuan loi. Hoi nhap kinh té
quoc té ngay cang sau rong la co hoi dé nhiéu tap doan kinh té 1on trén thé gioi im dén Viét Nam dé dau tu.
Két qua 1a thu hit FDI cua Viét Nam lién tyc duy tri mirc ting trudng an tugng trong nhitng nim gan day. Do
d6, cac dich vu ngan hang di kém nhu thanh toan quéc té, mua ban ngoai té, LC,... s€ dugc hudng lgi tir xu thé
nay.

Hoi nhap quoc té cling s€ tao co hdi néng cao nang lyc va hiéu qua diéu hanh va thyc thi chinh sach tién t&; doi
méi co ché kiém so4t tién té, 131 sudt, ti gia theo  nguyén tac thi trudng; cho phép céc ngan hang co hi trao d6i
thong tin va ngan ngira riii ro, qua d6 han ché bién dong cua thi truong quéc té va dam bao an toan cho hé thong
ngan hang Viét Nam. Ddi lai, hé thong ngan hang thuong mai va thi trudng tién té hoat dong an toan va hiéu
qua s€ tao thuén lgi cho viéc nang cao hiéu luc va hi€u qua cua cac chinh sach tién té; thiic déy cai cach thé ché,
hoan thién hé thong phap ludt va ning cao ning luc hoat dong clia cic co quan quan 1y tai chinh.

8. Vi Thé Ciia Cong Ty So Véi Cac Doanh Nghiép Khac Trong Cung Nganh
8.1 Vi Thé Ciia Té6 Chirc Niém Yét Trong Cac Nganh Kinh Doanh
Linh Ve Kinh Doanh Nong Nghiép Tiéu Dung

Céc san pham thirc an chin nudi ciia Masan Nutri-Science 14 cic nhan hang dimg thtr hai trong cdc nganh hang
nay. Chung t6i hién dang van hanh 13 nha may san xuét thirc an chan nuéi c6 tiéu chuan hang dau Viét Nam.
Ttr sau khi du tu vao Vissan, chung t6i dd va dang van hanh theo mé hinh kinh doanh 3F lién két dé phuc vu
chudi gia tri toan dién ciia nganh cong nghiép dam dong vat cua Viét Nam.

Tap Poan Masan da gat hai nhiéu thanh tich trong viéc cai tién cac hoat ddng va hiéu qua tai chinh cua cac cong
ty ma Tap Poan di mua lai bao gdm ANCO, Proconco, trong cac linh vuc kinh doanh khac. Tt khi mua lai cac
cong ty nay, Tap Doan da thanh cong trong viéc tung ra cac thuong hiéu moi, nang cap méay moc thiét bi san
Xuét va cong nghg, tich hop chiing véi cac linh vuc kinh doanh khac cua Tap Doan dé t6i da hoa viée dong nhat
va lam don by cho mang ludi phan phdi rong 16n dé dat dugc két qua 1a cai thién hiéu qua vé mit tai chinh.

Ngoai ra, Tap Poan Masan cung c6 cac phong R&D tai cac cong ty ANCO va Proconco, chiu trach nhiém R&D
cac san pham méi bang cach gilt cdc moi quan h¢ chdt ché véi cac nha cung cip co uy tin, giam sat chat lugng
nguyén vt liéu va cac phan hoi ciia khach hang Vvé cAc san pham quén 1y cong thirc cho cac san pham va tim
kiém nguyén vat li¢u thay thé nham cai thién chat lugng san pham va giam chi phi. Tap Doan da dat trong tam
dic biét vao viée chuyén dbi thi phin tiéu dung ndng nghiép va phat trién cac san phdm c6 thuong thidu sang
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tao. Tap Poan giit mdi quan hé chit ché véi cac nha cung cp va cac khach hang dé phat trién cac san pham
chao ban ciing nhu cai thién chat luong, giam chi phi, va ing dung cong ngh¢ cong nghiép tién tién nhét. Bio-
zeem la thuong hiu enzyme doc quyen cua MNS nham ting cuong hé thong mien dich cta heo va céi thién ty
1¢ chuyén ddi thirc dn. Cong ty di tiép thi Bio-zeem v6i dic trung gia tri gia tang ma co thé thiy duoc trong
dong cac san pham tiéu ding nong nghiép, mang lai cho cac san pham nay loi thé to 16n trong thi trudng hang
hoéa truyén thong ma ¢ d6 ngudi nong dan khong thé phéan biét cac san pham.

Nhitng nd lyc ctia Tap Poan trong linh vyre kinh doanh néng nghiép tiéu dung dugc thi truong ghi nhan bang
cac giai thuong 16n nhu: ANCO ty hao la “Hang Viét Nam Chat Luong Cao” nim 2016 vi nhiing dong gop
nham phung su va mang lai nhirg san pham cam gia suc t6t nhat cho néng dan Viét Nam va Proconco tu hao
nam trong danh sach 80 Nha san xuét thirc in gia stc tot nhét thé gidi clia tap chi Feed International Magazine.
Day cing la thuong hiéu dugc nguoi tiéu dung tin dung va da dat danh hiéu “Hang Viét Nam Chat Luong Cao”
nhiéu nam lién tiép.

Linh Vue Kinh Doanh Thye Phidm Va P6 Uéng Cé Thuong Hiéu

Tap Poan Masan da xay dung linh vyc kinh doanh thyc phém tro thanh linh vyc ma chung t6i tin tudéng co vi
thé dan dau ¢ hau hét tat ca cac thi phan. Ching t6i da phat trién cac thwong hiéu manh bang cach tao don bay
cho sw am hiéu siu rong vé ngudi tiéu ding Viét Nam va thuc hién cic thong 1é da qudc gia, dem dén két qua
ma chung t6i tin tuong 1a mot danh muc céc thwong hiéu riéng biét hau nhu khong co ddi thi c6 thé giit viing
duogc 10ng trung thanh cua khach hang & cac mirc gia khac nhau trong khi vin dap Gmg nhu cau da dang cua
nguoi tidu dung Viét Nam. Chiing t6i tin rang ching t6i da c6 thé tmg dung dugc cac phuwong phap va chién
lugc cua chung t6i tir linh vuc kinh doanh thuc phém sang cac linh vuc kinh doanh khéc, nhu linh vuc kinh
doanh ca phé va nudc dong chai va do d6 da néng tam céc thuong hi€u nay c6 vi thé hang dau trén thi trudng.
Hon nira, Masan tin rang Cong Ty da c6 thé ndm bat nhu ciu ngay cang ting vé tinh tién loi tir nhimg nguoi
tiéu dung tré tudi va cudc sdng ning dong cua ngudi tidu dung Viét Nam thong qua cac thuong hiéu d6 udng
doéng chai va danh muc ca phé hoa tan dang tang truong, nhu vi€c gidi thi¢u thuong hiéu ca phé Wake-up. Tap
Poan ciing da chuyén dbi cac thwong hiéu ma Tap Poan mua lai bao gdm VinaCafe, Vinh Hdo, ngoai nhiing
linh vuc kinh doanh khac.

Tap Poan Masan di d6i méi nhitng nén tang vé cac san pham hang thuc phdm va dd udng c6 thwong hiéu dé
trd thanh nhitng nha san xuat dan dau thi truong xuyén xudt cac danh muc hang héa ma Masan Consumer c6
hoat dong kinh doanh véi tai san thuong hiéu manh. Cach tiép can cua Tap boan déi vol viée tu xay dung hodc
mua lai cac thuong hiéu manh dugc nguoi ti€u dung tin tuong la théng nhét v&i niém tin cua Tap Poan vé viéc
tap trung vao cic nhu cau hang ngay cua ngudi tiéu dung. Cac san phdm gia vi ciia Masan Consumer 13 cac
thuong hiéu dén dau thi truong trong cac nganh hang twong tng.

Chung t6i tin rang c6 co hdi to 16n trong mang dd udng va bia c¢6 thuong hidu. Ching toi tin rang ching toi co
thé 13p lai thanh cong trong linh vuc hop nhit thi truong vé cac mit hang gia vi va tré thanh doanh nghiép di
dau trén thi truong d6 udng va bia. Vao thang 9 nam 2014, ching toi di tung ra thi truong thuong hiéu bia Sur
Tu Tring, thuong hiéu bia cho phan khuc binh dan da tro thanh thuong hiéu bia ¢ muc tang truéng nhanh nhit
Viét Nam trong nam 2015.

Chung t6i huéng dén viée tré thanh tip doan tién phong dua huong liéu Viét Nam ra thé gidi, mé rong kinh
doanh cac san phém dd uéng va thuc phém c6 huong hi¢u tai cac thi truong thudc khéi ASEAN luc dia dé thim
nhap vao co sd khach hang rong 16n va ting trudng nhanh chong. Ching toi tin ring chiing toi c6 mot danh muc
cac san phim da dang dép tng nhu ciu va khiu vi ciia ngudi tiéu dung trén toan khu vuc c6 sy chia sé vé nhiéu
gi4 tri van hoa nhu sy tuong dong vé khau vi v6i nudc mam. Lam don bay cho k¥ ning chuyén mén va mang
ludi phan phbi tai dia phuong ciia ddi tac chién luge ciia Tap Poan, gan day ching toi dd gidi thiu san phim
nudc mim vao thi truong Thai Lan. San phdm nuwdc mam di dugce phat trién riéng cho thi truong Thai Lan.

Masan Consumer ty hao ding vi tri thir 7 trong Top 50 thuong hiéu hang dau Viét nam Nam ndm 2016, va xép
thtr 2 trong Nganh Hang tiéu dung theo két qué ctiia Brand Finance.

Vinacafe dugc cong nhan la thuwong hi€u c6 gia tri vo hinh I6n nhat Viét Nam, déng thoi ndm trong Top 50
thuong hi¢u hang dau Viét Nam ctia Brand Finance. Vinacafé Bién Hoa con dugc cong nhan la “Thuong hi¢u
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quéc gja” nam nam lién tiép boi Chinh phu Yiét Nam va dat danh hi¢u “Hang Viét Nam Chét Lugng Cao” 18
nam lién theo binh chon cta bao Sai Gon Tiép Thi.

Nudc khoang Vinh Hao dé nhén dugc nhiéu giai thuong vé thuong hiéu va chat luong, ti€u biéu nhu “Sao
Vz‘}ng dat Viét”, “Top 100 Thuong hiéu manh” va dat danh hi¢u “Hang Viét Nam Chat Luong Cao” 20 nam
lién theo binh chon cua bdo Sai Gon Tiép Thi.

Linh Vye Kinh Doanh Khai Thac Va Ché Bién Khoang San

C6 thé khang dinh, hién nay ¢ Viét Nam khong co Cong ty thir 2, khai thac ché bién Vva san xuat vonfram,
bismuth, dong va florit voi tam ¢ nhu nhom cac cong ty phat trién Dy an Nii Phao dé tién hanh so sanh, Cong
ty 1a s6 1 tai Viét Nam, 16n nhét thé gi6i bén ngoai Trung Qubc. Masan da phét trién ¢ Viét Nam diéu ma ching
t6i tin rang nha may ché bién c6 quy mé dat tiéu chuan qudc té dau tién, c6 kha ning san xuat bon loai khoang
chat va kim loai khac nhau tir mot ngudn quing tho duy nhét. Chung t6i tin ring nha may c6 diy chuyén ché
bién vonfram tién tién va hién dai, va 1a du 4n vonfram méi nhit va dau tién & quy md nay duogc xay dung va
dua vao van hanh trong vong mot thap ky qua. Thong qua lién doanh véi H.C. Starck, chiing toi ché bién tinh
quing vonfram thanh cc hop chit chira vonfram nhu APT, BTO va YTO.

Chung 61 dat trong tdm vao viéc xdy dung cac nha may san xudt va ché bién tién tién tuan thu cac tiéu chuin
qudc té thong qua viéc dua vao st dung cong ngh¢ hién dai tai Viét Nam, nhu nha may ché bién vonfram cong
nghé cao. Bm Vi cac san pham hang hoa tiéu dung, ching toi hién van hanh mét mang ludi cac nha may dat
tiéu chudn quoc té cho phép chung t61 san Xudt cac san pham co tiéu chuin cao vé vé sinh, an toan ciing nhu
hiéu qua véi chat luong dong nhat cho ngudi tidu dung. Trong ndm 2015, chung t61 dé xay dung va dua vao
van hanh hai nha may san xuat méi dé mé rong cong sudt, ap dung cdc cong nghé tién tién nhat va d&én gan hon
v6i khach hang. Dic biét, ching toi 14 cong ty dau tién trén thé gidi thiét ké va xay dung mot day chuyén san
xut nudc mam hoan toan tu dong.

Masan tin rang su ting truong 6n dinh cua ching t6i trén toan bd cac nganh hang kinh doanh ciing nhu kha
nang mang lai l¢i nhudn dau nganh va tao dong tién cao la cac bang chirng do6i vai cac thuong hi¢u cia chung
toi va tap trung vao viéc xay dung cac nén tang hoat dong tot nhat.

Masan Resources nhan Cap Vang cho Doanh nghiép Hang dau nam 2016 bai S Lao dong va Thuong binh Xa
Héi tinh Thai Nguyén, va chimg nhan Thuong hiéu Huy Uy tin bdi Vién Doanh Nghi¢p Viét Nam.

Linh Ve Dich Vy Tai Chinh

Chung t6i tin rang Techcombank 1a mot trong nhimg dinh ché tai chinh dugc biét dén nhiéu nhat & Viét Nam.
Nam 2015 Techcombank da nhan dugc giai thudng “Ngan Hang Tot Nhat Viét Nam 2015 do Tap chi
Finance Asia trao tang.

Techcombank hudng dén muc tiéu tro thanh ngan hang “Ban Lé” hang dau cua Viét Nam véi kha ning phuc
vu mot thi trudng con chua dugc tiép can va khai thac nhiéu. Trong tam cuia Techcombank vao thi phﬁn ban 1é
va cac khach hang ca nhan con chua dugc tiép can 1a phi hop véi chién lugc tong thé ciia chiing toi. Su ting
truong vé khach hang ca nhan duoc ky vong s& lam ting 14i bién bang viéc dat dwgc mirc cip von véi chi phi
thap hon, cho phép dua ra cac dich vu gia tri gia ting cao hon va cho phép Techcombank x4y dung mét co s&
dir liéu khach hang doc nhéat dé phuc vu ngudi tiéu ding Viét Nam tot hon. Thu nhap tir cac khoan phi 1a dong
luc quan trong vé loi nhuén ddi voi Techcombank, duge dinh hudng boi viéc thuc hién thanh cong cac san
pham moéi. Chién luoc vé ngan hang Ban Budén/Doanh Nghiép ciia Techcombank 14 chi tip trung vao cac khach
hang cao cip va xdy dung viéc kinh doanh véi cac doanh nghiép vira va nho bang cach cung cép dich vu két
hop t6i cac dai 1y, khach hang va nha cung cép thudc hé théng hoat dong cua ho.

Techcombank huéng dén viéc tré thanh ngén hang hang dau vé cong nghé danh cho nguoi tidu ding va ching

t6i tin rang ngan hang co vi thé dic biét dé nam bat hudng ting truong nay duge dan dat boi sy tham gia ngay
cang gia tang doi vdi hé thong ngan hang ¢ Viét Nam.

73



Techcombank dugc danh gia la “Ngén hang di dong t6t nhat Viét Nam nam 2016 boi The Asian Banker,
“Ngan hang To6t nhat Viét Nam” boi Finance Asia, “Luong bong va Phuc loi T6t nhat” boi Talentnet va “Top
3 noi lam viéc tot nhat nganh Tai chinh ngan hang” theo Anphabe.

Cubi cuing, chiing t6i tin rang Techcombank da duy tri mot hé théng co s¢ khach hang va chi nhanh viing manh.
Trong nam 2016, ngan hang da phuc vu khoang bon tridu khach hang ca nhan, doanh nghiép va cac doanh
nghiép vira va nho thong qua mang lu6i cua minh v6i 314 chi nhanh va cac van phong giao dich, 1.193 cay
ATM va doi ngti nhén vién 1€n t61 hon 7.500 nguoi. Techcombank da xay dung nén tang ky thuét s ciia minh
v6i muc dich cing ¢ céc dich vu cho khac hang trong co thé khi tlep can hiéu qua voi mét co s¢ nguoi tiéu
dung 16n hon trén toan lanh thd Viét Nam.

8.2 Trién Vong Phat Trién Ciia Cac Nganh

Chién luoc cua Tép Poan Masan dugc xay dung dua trén nhén dinh cia ching t6i vé cac co hoi kinh doanh ¢
Viét Nam, mét quoc gia co nén kinh té ting truong nhanh nhat khu vuc Dong Nam A trong tuong lai gan. Tap
Poan Masan tin ring gia tri dich thuc ciia Viét Nam nam Y tiém nang tiéu dung trong nudc, tiém ning ting truong
thi truong thie an chian nudi cua Viét Nam ciing nhu tiém ning cta cac tai nguyén thién nhién chua dwoc khai
thac.

Trién vong ciia nganh néng nghigp tiéu diing

Hién nay murc tiéu thu thit trén dau ngudi ciia Viét Nam chi ¢ mirc 40 kg/ndm, thap hon nhiéu s0 v6i Trung Qudc
(60 kg), My (trén 100 kg), EU (75 kg), Korea (65 kg), v.v. (Nguon: cdc bdo cdo ciia To Chirc Lu’ong Thuc Va
Nong Nghiép Lién Hop Quoc (FAO) va Tong Cuc Tl hong Ké Viét Nam). Su gia tang dan s, cai thién thu nhép
trén dau ngudi va nhu cau tiéu thu thit sach, truy suat dugc ngudn goc tai Viét Nam s€ gop phan tao diéu kién
cho nganh chin nudi va thirc an chin nudi cong nghiép tiép tuc phat trién.

Bén canh do, nganh chan nu6i Viét Nam hién nay tuy Van con nho 1€ va manh man nhung Chinh Phu Viét Nam
da va dang c6 nhimg chién lugc manh mé& nham phat trién nganh chan nu6i theo huéng cong nghiép hoa, quy mo
tap trung. Diéu nay da va dang tao didu kién cho nganh san xudt thirc 4 an chan nudi cong nghiép tlep tuc phat
trién. Bén canh do, thirc dn chin nudi cong nghiép co loi thé ting ning suét chan nudi, rit ngan thoi gian nudi va
do d6 cai thién loi nhuén cho nong dan. V6i muc do tiép can thong tin ngay mot cai thién cta cac ho nong dén,
hiéu biét vé loi ich cua thirc dn chin nudi cong nghiép sé& tiép tuc thuc day nhu cau tiéu thy thirc in chian nudi
cong nghiép. San lugng thirc an chan nudi cong nghip da tang trudng manh, khoang 15%/nam trong 10 ndm va
du béo s& tiép tuc ting trudng véi mic 7 — 8% /ndm trong vong 5 ndm t6i. Hién nay thirc dn chin nudi cong
nghiép chiém khoang 50 — 60% thi truong thirc in chan nudi va du béo s& tiép tuc ting trong tuong lai. (Nguon:
B¢ Néng Nghiép Va Phat Trién Nong Thén, Bdo cdo phdn tich cong ty chirng khodn).

Mac du thi truong thirc an chan nudi Viét Nam co trén 200 cong ty san xudt thirc an chian nudi nhung qua trinh
hop nhat da, dang va dugc ky vong s€ tlep tuc dién ra do trong nhu‘ng nam vira qua, kinh té kho khan, thi truong
phai dbi mit véi dich bénh, thiéu ngudn vén, v.v. da dan dén viéc cac cong ty con, yéu kém ning lyc tai chinh
va quan ly bi dao thai. Tuong lai v6i cac hi€p dinh thuong mai tu do va cac hi€¢p dinh thuong mai tu do cia
ASEAN bit dau c6 hiéu luc s€ khién cho nhiéu cong ty khong co loi thé canh tranh tiép tuc bi dao thai. Do do,
xu thé mua béan sap nhip trong nganh thire an chan nu6i s€ 1a co héi 16n cho cac cong ty co tiém luc tai chinh,
quy mé 16n, ning luc quan tri manh tiép tuc vion 1én din dau thi truong. Masan Nutri-Science, véi chién luoc
phat trién tap trung vao md hinh 3F doc dao s& co co hoi dé blen thach thirc cua thi truong thanh nhiing thanh
cong ciia minh va thye hién muc tiéu dan dau trong viéc cung cip cho nguoi tiéu ding Viét Nam nhing san pham
c6 chat luong.

Trién vong nganh thwc phim va do uéng cé thuwong hi¢u
Dic diém nhan khau hoc va muc thu nhdp ngay cang tang ¢ Viét Nam thuc diy su ting truong manh khong
nglmg cla sic tidu dung trong nude. Dat nude vura bude vao ky nguyén “Loi Tuc Dan S - demographic

dividend” du kién kéo glal 30 nam véi dac diém gan 70% cua dan s6 90 trigu ngudi nam trong do tudi lao dong
va 56% dén so c6 d6 tuodi dudi 30. Trong 10 nam tdi, sO ngudi trong dd tudi lao dong du kién s€ tang thém it nhat
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1 triéu ngudi mdi niam. Ly luong lao dong ngay cang tang s€ thuc day chi tiéu tiéu ding. Bén canh d6, tac dong
hon hop tich cuc ctia mot loat yéu t6: toc do tang truong kinh té lién tuc, qua trinh d6 thi héa manh mé, “Loi tirc
Dan s0”, sy gia ting cta gidi trung luu, va mang ludi ban 1¢ hién dai dang md rong, gop phan thuc day murc ting
trudng tiéu thy thyc phdm trong trung va dai han.

Céc nganh hang gia vi, nudc ghém va thuc phém tién loi déu duoc Euromonitor du bao tang trqc’mg kép 5% - 7%
cho téi nam 2020. Quy md vé khoi lugng trén thi truong cua nude giai khat cling duoc dy kién s€ dat 6,1 ty do
la My vao nam 2020, tang trudng voi muc kép 9,4% trong giai doan 2016 - 2020.

Trién vong nganh khai théc va ché bién khodng sin

Ngudn cung vonfram dang tang trudng voi tdc d6 cham hon cau, thi truong sé tro lai can bang va gid vonfram
s€ phuc hoéi do Trung Quédc dang nd luc kiém soat trir lugng, tap trung dap ung nhu cau trong nudc, han ché
xuat khiu théng qua cac bién phap kiém soat budn ldu va ap dit cac tiéu chuan vé méi trudng, cong suat cho
cac nha may vonfram. Gia Vonfram thap trong nhiing ndm trude khién nhiéu mo c6 chi phi hoat dong cao nging
san xuat va néu mudn hoat dong lai, cac mo nay ciing mat thoi gian it nhét 1a mot nam sau khi gid vonfram phuc
héi. Mo Nui Phéo sau khi két thuc giai doan dau tu co ban s& budc vao giai doan bén viing va c¢6 co hdi tre
thanh nha cung cp 16n cho cac nudc ngoai Trung Qudc khi nhu cau vonfram dang dugc du bdo ting trudng
cung v6i nén kinh té toan cau.

Trién vong nganh ngan hang

Hoat dong ctia nganh ngan hang Viét Nam duoc Moody danh gia tir mic on dinh 1én muc tich cuc trong vong
12 dén 18 thang t6i, mot dong thai phan anh trién vong kinh té manh mé va du bao tich cuc cho hau hét cac
ngan hang dugc hang nay danh gia. Moody's, ciing dua ra nhan dinh: "Mtrc néng trién vong nay cho thay su ky
vong cua ching toi vao viéc nang diém tin nhiém cua cac ngan hang s€ thic day cac ngan hang nay trong vong
12 dén 18 thang t6i, theo do6 phan anh da tang truong kinh té manh mé ctia Viét Nam dugc thuc déy boi nhu cau
noi dia ciing nhu luong xuit khiu va dau tu céng lanh manh." Pa ting trudng kinh t& manh mé nay duoc ky
vong s& chuyén hoa thanh nhitng diéu kién tich cuc cho ting truong tin dung ciia cac ngan hang. Tuy nhién mirc
tang trudng tin dung cao c6 thé tiém an nhitng rui ro cao.

83 So Sanh V¢é Tinh Hinh Tai Chinh Va Hoat Pong Kinh Doanh Ciia Cac Doanh Nghiép Trong Cung
Nganh

Tap Poan Masan la tap doan kinh doanh da nganh, véi linh vuc kinh doanh dem lai ngué)n loi nhudn 16n nhét
1a hang thuc pham, do udng c6 thuong hiéu va hang tiéu ding néng nghiép. Tai thoi diém hién tai, khong doanh
nghiép nao tai Viét Nam c6 kha nang canh tranh véi chiing t6i mot cach toan dién trén tat ca cac linh vuc kinh
doanh ma T4p Poan dang hoat dong. Du6i day 1a danh sach mot sé cong ty hoat dong trong linh vuc twong tur
hién dang niém yét c6 phiéu tai SGDCKHCM va S¢ Giao Dich Chirg Khoan Ha N@i tai ngay 31 thang 12 nim
2016 dé nha dau tu c6 thém mot sd thong tin so sanh.

Don vi: triéeu VND

Téng tai san Von chii Doanh thu LNST

tai ngay s6 hiru tai thuin nim nam

31/12/2016 ngay 2016 2016
Tén doanh nghiép 31/12/2016
Cong ty Co phan Tap doan Masan
(MSN) 73.039.038 20.312.625 43.297.064 3.772.497
Thue pham va do uong cé thwong higu
Cong ty Co phan Hang tiéu ding
Masan (MCH) 17.377.826 11.928.438 13.789.759 2.791.112
Cong ty Co phan Sira Viét Nam
(VNM) 29.378.656 22.405.949 46.794.339 9.363.829
Tong CTCP Bia - Ruou - Nudc gidi
khat Sai Gon (SAB) 19.192.865 12.433.180 30.568.677 4.654.588
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Tong tai sian Von chii Doanh thu  LNST
tai ngay sohirutai  thudnnim  nim
31/12/2016 ngay 2016 2016
Tén doanh nghiép 31/12/2016
Hang nong nghiép tiéu dung
Cong ty Co phan Masan Nutri-
Science 18.142.812 4.414.981 24.422.665 1.969.952
Cong ty C6 phan Tap doan Dabaco
Viét Nam (DBC) 5.529.271 2.339.141  6.255.922  451.218
Khai théc va ché bién khodng sin
Cong ty Co phan Tai nguyén Masan
(MSR) 26.535.498 11.710.480  4.048.817 115.346
Cong ty Co phan Khoang san va
Xay dung Binh Duong (KSB) 973.706 609.230 849.803  205.762
Dich vu tai chinh
Ngan hang TMCP Techcombank 235.363.136 19.586.476  8.142.221 3.148.846
Ngan hang TMCP VPBank 228.770.918 17.177.528 15.167.859 3.935.045

(Nguon: BCTC hop nhdt nam 2016 ciia cdc cong ty hién dang niém yét c6 phiéu trén SGDCKHCM va S¢ Giao
Dich Chung Khoan Ha Noi va BCTC hop nhat da kiém toan nam 2016 cua MSN, Masan Consumer, Masan
Nutri-Science va Masan Resources)

84 Pinh Gia Vé Sy Phi Hop Pinh Huwéng Phat Trién Cia Cong Ty Véi Pinh Huéng Cia Nganh,
Chinh Sach Cia Nha Nuéc Va Xu Thé Chung Trén Thé Gigi

Tbc @6 tang truong GDP ctia Viét Nam trong vai nam gan day kha on dinh va c6 dau hiéu ting trudng tich cuc.
Mot nén kinh té phat trién lanh manh 1a diéu kién tat yéu cho cac nganh nghé phat trién cung nhip, trong dé ¢
nganh hang tiéu dung, néng nghiép, khoang san. Nam bét duoc 16 cac muc tiéu phat trién kinh té xa hoi, ban
lanh dao Tap Poan da dinh huéng tap trung phat trién chudi gia tri thirc dn chin nudi — trang trai — thuc pham
va mo rong danh myc san pham hang tiéu ding nham muc dich mang t6i cho thi truong ngudi tiéu dung Viét
Nam céc san pham c6 thuong hiéu, dam bao an toan chét lugng véi gia ca phai ching. Ban lanh dao Tap Poan
cling nhan dinh rang cac muc tiéu phat trién ctia Tap Poan déu phu hop véi cac trién vong nganh nghé ma Tap
Poan dang tham gia dau tu, phi hop vai chinh sach va xu thé phat trién cta nén kinh té noi chung.

9. Chinh Sach Pdi Véi Nguwoi Lao Pong

S6 lwong ngudi lao dong ciia Tap Poan 1a khoang 10.000 ngudi.

Phan theo trinh do chuyén mén Ty 1€ (%)
Trén dai hoc 1%
Pai hoc 51%
Cao ding 11%
Trung cap nghé 15%
Trung hoc phd thong 16%
Trung hoc co so 18%
Téng cong 100%

Che do lam viéc

Tap Poan Masan t6 chirc 1am viée 8 gid/ngay, 5 ngay/tuan. Can bo nhéan vién dugc hudng ché do nghi 18 va
nghi phép theo quy dinh ctia phap luat hién hanh. Can bd nhan vién c6 quyén lgi dugc cip phat trang thiét b
lam viéc dﬁy du va duoc hd trg mot sb khoan phu cép nham dam bao hoan thanh cong viéc.

Chinh sach lwong, thwéng, phic loi
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Tap Poan Masan d¢ cao viéc tuong thuong nhén vién cong bang, hop ly v61 mirc nang lyc va mirc dong gop
ctia ho cho sy phét trién ctia Tap doan. 'Nhiing nhén vién ¢ nang luc nhat ctia chiing t6i ciing dong thoi 14 ¢o
déng ciia Cong Ty, didu nay gitip khuyén khich ho déng gop tot hon vao két qua hoat dong ciia toan Tap doan.

Chinh sach dao tao

Téap Poan Masan tao diéu kién cho nhan vién duoc thé hién kha nang lanh dao, danh gia nhan vién theo ndng
luc thyuc t€ va thuong xuyén dao tao k¥ ndng chuyén mon lan k¥ nang mém cho nhan vién. Chung t6i c6 cac ké
hoach huan luyén dai han nham chuan bi dao tao d6i ngli nhan vién thong qua cac chuong trinh dao tao thuong
xuyeén.

10.  Chinh Sich Vay N¢ Trong Thoi Han Trai Phiéu, Thir Ty Uu Tién Thanh Toan Ciia Trai Phiéu
Puoc Niém Yét Trong Danh Muc N¢' Ciia To Chire Niém Yeét

10.1  Chinh sach vay n¢ trong thoi han Trai Phiéu

Trén co so nhu cau von cho cac muyc dich phit hop véi cac quy dinh ctia phap luat va trén co so ty can dbi ngudn
von, Masan c6 thé s€ can huy dong thém von dudi hinh thie phat hanh trai phiéu riéng 1é hoédc phat hanh trai
phi€u ra cong chung hoac cac hinh thirc khac phu hop véi quy dinh cia phap luat.

10.2  Thit tw wu tién thanh toan ciia Trai Phiéu

Hién tai Tap Poan da phat hanh nhiéu trai phiéu bao gdm trai phiéu c6 tai san dam va trai phiéu khong co tai
san dam bao. Trai Phiéu xéac 1ap nghia vu tra no tryc tiép, co thir tu thanh toan ngang bang véi cac nghia vu
chung khong phai 1a no thir cip va khong duoc bao dam khac (du 1a nghia vu hién tai hay tuong lai) cia Masan
(trir cac truong hop uu tién thanh toan bt bude theo quy dinh ctia phap luat). Cac Trai Phiéu ¢ cac quyeén, loi
ich ngang nhau va khong Trai Phiéu nao c6 bat ky quyén wu tién nao so voi bat ky Trai Phiéu nao khac vi bat
ky 1y do nao.

Khi thanh 1y tai san ciia Cong Ty nham muyc dich giai thé hay pha san Cong Ty, Trai Phiéu c6 thir tw wu tién
thanh toan sau cac nghia vu ng dbi voi nguoi lao dong va Nha nudc nhung trude so voi cac khoan phan chia
cho ¢6 déng ctia Cong Ty. i véi nhitng trai phiéu co tai san dam bao, tai san dam bao s& dugc xir Iy dé thanh
toan cho nghia vu trai phiéu cu thé d6. Trong trudng hop gia tri tai san dam bao khong du dé thanh toan cac
nghia vu ng ctia Cong Ty, cac doi tugng s& co cung mot thir ty wu tién dugc thanh toan theo ty 1& phan trim
tuong (mg vai sd ng.

11. Tinh Hinh Hoat Pong Tai Chinh

11.1  Céic chi tiéu co ban

11.1.1 Trich khéu hao tdi sin cé dinh

Méy méc, thiét bi va gia tri hop 1y ciia trit luong khodng san tir hop nhét kinh doanh lién quan tryc tiép dén hoat
dong tham do, khai thac khoang san dugc khau hao dy trén trit lugng theo phuong phap khoi luong san pham.
Trit lugng khoang san 1a lugng san pham udc tinh c6 thé dugc khai thac c6 131 va hop phap tir tai san khai thac
khoang san cua Téap doan.

Khiu hao tai san b dinh hiru hinh va hao mon tai san c¢b dinh vo hinh dugc trich theo phuong phap khéu hao
duong thang trong sudt thoi gian hiru dung udc tinh cua cac tai san phu hop véi Quyét dinh s6 45/2013/Qb—
BTC ngay 25/04/2013 cua B¢ Tai Chinh ve viéc ban hanh ché do quan ly, sit dung va trich khau hao tai san co

dinh. Thoi gian hitu dung udc tinh 1a nhu sau:

o tai san khai khoang 15 - 20 nam
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toa nha va vat kién trac 4 - 30 nam

[}

o nang cap tai san thué 3 - 5nam
o thiét bi van phong 3-10 ndm
o may moc va thiét bi 3 -25nam
o phuong tién van chuyén 3-10 ndm

11.1.2 Muc lwong binh quin

Mirc thu nhép binh quén cia can bd cong nhan vién cua Tap Doan tai thoi diém 30 ndm 9 thang 2017 12 khoang
17,5 triéu VND (mudi bay tri€u nam tram ngan Pong)/ngudi/thang, ndm & muc canh tranh so véi cac doanh
nghiép khéc trong cung linh vuc.

11.1.3 Thanh todn cdc khodn ng dén han

Céc khoan no ctia Masan déu dugc thanh toan ddy du va diing han trong nhitng nam qua. Cac nghia vu no khac
nhu: phai trd ngudi ban, phai tra cong nhan vién, phai trd phai ndp khac dugc Masan thanh todn dung han va
day du.

11.1.4 Cdc khodn phdi ndp theo quy dinh cia phap ludt

Céc loai thué, bao hiém phai ndp theo lué}t dinh da duoc Masanvthuc hién ké khai theo dung cac quy dinh hién
hanh va dugc thanh toan cho co quan thué dung han. Tai thoi diém ngay 30 thang 9 nam 2017, ching t6i va cac
cong ty con khong vi pham bat ky nghia vu thué nao.

11.1.5 Trich ldp cdac quy theo quy dinh

Nam 2015 va 2016, T6 Chirc Niém Yét khong thyc hién trich cdc quy nham wu tién ngudn lgi nhuan dé lai vao
viéc dau tu VE‘lO‘CéC hgat dong kinh doanh cﬁa7Tap Poan. Viéc trich 1ap cac quy s€ duoc thyc hién theo nghi quyét
cua Pai Hoi Bong Co Pong hang nam ctia To Chire Phat Hanh.

11.1.6 Téng dw no

Bang dudi day liét ké chi tiét cac khoan ng theo sé liéu hop nhét ciia Tap Poan tai thoi diém 31 thang 12 ndm
2015, 31 thang 12 nam 2016 va 30 thang 9 nam 2017:

Don vi: triéu Pong

. S6 du tai S6 du tai S6 dur tai

31/12/2015 31/12/2016 30/9/2017
Vay va ng thué tai chinh ngén han 8.366.625 8.618.340 6.748.932
Vay ngén hang 4.736.655 7.376.832 5.543.126
Vay bén thir ba khac 565.835 570.681 569.681
Vay dai han dén han tra 3.064.135 670.827 636.125
Vay va ng thué tai chinh dii han 30.317.340 33.143.225 27.035.308
Vay ngéan hang 961.867 293.512 257.900
Vay bén thir ba khac - 798.350 796.950
Khoan vay chuyén d6i®” 567.960 567.960 567.960
Trai phiéu 28.747.968 31.458.105 25.399.189
No thué tai chinh 39.452 25.298 13.309

(*) Ngay 16 thang 11 nim 2010, Jade Dragon (Mauritius) Limited, mét cong ty dau tu duoc kiém soat boi
Goldman Sachs, dau tu 30 triéu USD vao MSN thong qua mot khoan vay chuyén doi dong d6 la My cé thoi
han 5 nim. Vao ngay 1 thang 12 nim 2015, khoan vay nay da dugc diéu chinh ngay dao han vao ngay 14 thang
12 nam 2016. Vao ngay 20 thang 11 nim 2016, khoan vay nay da dugc diéu chinh v6i ngay dén han vao ngay
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14 thang 12 nam 2017. Dai Hoi DPong C6 Pong thuong nién thang 4 nam 2017 da thong qua phuong an phat
hanh c6 phan mdi dé tat todn cac nghia vu cia Cong Ty lién quan dén khoan vay chuyén d6i nay, thoi gian du
kién phat hanh tir gitra nam 2017 va 4 thang dau nam 2018, sau khi dugc Uy ban Chimg khoan Nha nuéc chap
thuan.

Bang dudi day liét ké chi tiét cac khoan trai phiéu ciia Tap Poan dén thoi diém ngay 30 thang 9 nam 2017:

Lai suat (Nam dau,

3 Lai sudt cho c4c nim tiép theo dugc tinh biang tong ty 18 13i suit binh quan cia cac khoan tién giri 12 thang cua bén ngén hang

thuong mai c6 tén tudi ¢ Viét Nam va cong bién do
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Té chitc  Khoan tién Nim phat Nim dao Bién d cac ndm Khoan n¢ con lai (Tai
STT phathanh  ng gbc hanh han sau’) thoi diém 30/9/2017)
(ty VND) (ty VND)
1 MSN 5.500 2015 2020 8%, +3% 5.500
2 MSN 500 2015 2020 8%, +3% 500
3 MSN 1.500 2017 2019 Cb dinh 9% 1.500
4 MCH 2.100 2014 2024 Cb dinh 8% 2.100
5 MCH 9.000 2015 2020 8%, +3% 5.000
6 ANCO 1.300 2016 2021 7%, +1,5% 1.300
7  ANCO 700 2016 2021 8%, +3% 700
8  Nui Phao 8.100 2015 2020 8%, +3% 8.100
9 TNTI 1.000 2016 2018 8%, +2% 1.000
Tong 29.700 25.700
11.1.7 Téng cong ng
Cac khoan phai thu:
Pon vi: trieu VND
Khoédn muc 31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
Cic khoan phai thu ngin han 3.126.257 2.277.055 3.792.581
Phai thu ngén han cta khach hang 878.130 1.295.848 1.244.407
Tra trude cho nguoi ban ngan han 872.866 283.315 401.359
Phai thu vé cho vay ngén han 762.400 - 1.299.700
Phai thu ngén han khéac 641.598 739.100 895.121
Du phong cac khoan phai thu ngan han khé doi (28.589) (41.208) (48.006)
Cac khoan phai thu dai han 10.432.139 1.817.067 1.732.045
Phai thu vé cho vay dai han 8.563.114 369.700 350.000
Phai thu dai han khac 1.869.025 1.447.367 1.382.045
Cac khoan phai tra:
DPon vi: trieu VND
Khodn muc 31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
No ngin han 15.005.196 17.898.443 12.451.541
Phai tra ngudi ban ngin han 2.419.059 2.427.338 2.059.245
Ngudi mua tra tién trude ngén han 139.989 86.812 534.227
Thué phai ndp Nha nudc 504.532 546.109 348.607
Phai tra nguoi lao dong 257.716 204.231 85.176
Chi phi phai tra ngén han 2.875.921 3.456.392 2.565.128
Phai tra ngin han khac 398.473 2.527.993 79.026



Khodn muc 31/12/2015 31/12/2016 30/09/2017
Vay ngan han 8.366.625 8.618.340 6.748.932
Quy khen thudng phuc loi 42.881 31.228 31.110
N dai han 29.735.458 34.827.970 28.580.251
Chi phi phai tra dai han - 37.164 -
Vay va ng thué tai chinh dai han 27.253.112 32.472.398 26.399.183
Phai tra dai han khac 97.813 30.935 2.181.068

(Nguon: BCTC kiém todn hop nhat nam 2015, 2016 va BCTC hop nhdt ngay 30/9/2017 ciia Masan)

11.2  Cac chi tiéu tai chinh chi yéu

Chi tiéu 2015 2016
Hop Riéng 1é Hop Riéng 1é
nhit nhét
1.  Chi tiéu vé kha ning thanh toan (1an)
He¢ s6 thanh toan ngan han: 1,11 0,57 1,28 1,76
Tai san ngén han/N¢ ngén han
Hé sb thanh toan nhanh: 0,82 0,57 0,98 1,76

(Tai san ngan han — Hang t6n kho)/ No ngén han
2. Chi tiéu vé co cAu vn (%)
Hé s6 No/Tong tai san 62% 29% 72% 39%
Hé s6 No/Vén chu s hitu 165% 41% 260% 63%
3. Chi tiéu vé ning luc hoat dong (vong)
Vong quay hang ton kho: 6,91 N/A 6,19 N/A

Gia vbn hang ban/ Hang ton kho binh quéan

Vong quay tai san: 0,49 N/A 0,60 N/A
Doanh thu thuan/Tong tai san binh quan

4. Chi tiéu vé kha ning sinh 16 (%)
Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 8% N/A 9% N/A
Loi nhuan sau thué /Vén chu s¢ hiru binh quan (*) 9% -3% 18% 5%
Loi nhuan sau thué/Tong tai san binh quan 4% -2% 5% 3%
Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh/Doanh thu thuin 11% N/A 10% N/A

(*) Ty 1€ loi nhuén sau thué /Vén cha sé hitu binh quan dugc xac dinh trén co s bao céo tai chinh hop nhit,
trong do6 191 nhuén sau thué va von chu sé hitu duoc xac dinh sau khi da loai trir 1gi ich cia c6 dong khong kiém
soat.

Tap Poan Masan 14 cong ty kinh doanh da nganh nghé véi nhiéu linh vuc kinh doanh khac nhau. Méang kinh
doanh dem lai loi nhuan 16n nhét 14 linh vyc kinh doanh thyuc pham va d6 uéng c6 thuong hiéu, tiép d6 1a mang
ndéng nghiép tiéu dung. Mang khai thac va ché bién khoang san chi dimg tht ba du gia tri tai san lai chiém ty
trong cao nht do dé cac chi sb lién quan dén vong quay hang ton kho, vong quay tai san con thip.

Dbi voi co céu von, hién nay Tap Boan van dang tap trung dau tu va phat trién, do dé Tap Poan van can dén mot
luong von vay tuong dbi 16n. Két qua 1a hé s6 ng cta Tap Poan con kha cao.

Déi voi cac chi tiéu vé kha nang sinh 10, do nhiéu méang kinh doanh ciia Tap Poan van dang trong qua trinh dau
tu thém nhu linh vye ndng nghiép ti€u dung hay mdi di vao hoat dong nhu linh vuc ché bién va khai thac khoang
san nén ty suat lgi nhuan cua cdc mang nay chua on dinh va anh hudéng dén ty suat loi nhuan chung cua cé Tap
Doan.
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12.  Hoi Pong Quan Tri, Ban Giam Poc, Ban Kiém Soat, Ké Toan Truéng
12.1  Hoi Pong Quan Tri

Béng dudi day thé hién thong tin vé HDQT clia Masan:

Tén Tuodi CMND/S6 Ho Chiéu Chtrc vu
TS. Nguyén Piang Quang 54 022948090 Chu Tich

Ong H6 Hing Anh 47 023762401 Ph6 Chu Tich
Ba Nguyén Hoang Yén 54 023771864 Thanh Vién
Ong Nguyén Thiéu Nam 47 025222887 Thanh Vién
Ong Lars Kjaer 59 207491566 Thanh Vién
Ong Dominic Edward Salter Price 57 511334153 Thanh Vién

Kinh nghiém va chuyén mén cuia cac thanh vién HDQT cta Masan:

TS. Nguyén Ping Quang — Chii Tich

e Ho vatén: Nguyén Ding Quang

e Gidi tinh: Nam

e Qudc tich: Viét Nam

e Trinh d6 van hoa: 12/12

e Trinh d6 chuyén mon: Tién si Khoa hoc Ky thuat cua Pai hoc Vit ly Ung dung

thudc Vién Han Lam Khoa Hoc Belarus va bé“mg Thac si
Quan ly va Quan tri Kinh doanh cta DPai hoc Kinh t€¢ Nga
Plekhanov.

e Qua trinh cOng tac:

1991 — 1994: Can bd - Vién khoa hoc Viét Nam,;

- 01/1994 — 12/1998: Pho Tong Giam dbc — Techcombank;
- 01/1999 — 9/2002: Phé Chu tich HDQT — Techcombank;
- 9/2000 — nay: Chu tich HDQT — Masan Corporation;

- 5/2000 — 8/2003: Chu tich HDQT — Masan Consumer;

- 8/2003 — 12/2007: Chii tich HPQT kiém Toéng Gidm ddc - Cong Ty Co Phan Cong Nghiép
Thuong Mai Ma San;

- 12/2007 — 6/2017: Chu tich HDQT - Masan Consumer;

- 6/2017 — nay: Thanh vién HDQT - Masan Consumer;

- 11/2004 — 7/2013: Chu tich HBDQT — Masan,;

- 7/2013 — nay: Cha tich HDQT kiém Tdng Giam dc — Masan;

- 01/2006 — 4/2008: C) van Chu tich HDQT — Techcombank;

- 5/2008 — 4/2014: Phé Chu tich thir nhat HDQT — Techcombank;
- 4/2014 - 3/2016: Thanh vién HPDQT — Techcombank;

- 3/2016 — nay: Pho Chu tich thir nhdt HDQT — Techcombank;

- 7/2010 — nay: Chu tich HDTV — Cong Ty Nui Phao;

- 02/2013 —4/2016: Chu tich HDQT — Masan Resources;

81



- 4/2016 — nay: Thanh vién HDQT - Masan Resources;

e Chirc vu cong tac hién nay tai To Chirc  Chu Tich HDQT kiém Téng Giam Dde
Niém Yét:
e Chirc vu dang ndm gitt & td chie khac: - Chu tich HDQT va Tong Giam déc ctia Cong ty C6
phan Masan (Masan Corporation);
- Thanh vién Hoi ddng Quan tri ciia Masan Consumer
va Masan Resources;
- Chu tich Hoi ddng Thanh vién ciia Cong ty Ndi Phéo;
va
- Phé Chu tich tho nhit Hoi dong Quan tri cua
Techcombank.
e Ty 1¢ s¢ hiru c6 phan MSN ciia ban thin 0%
(tinh trén sO lugng co phiéu dang luu
hanh):
e Ty 1¢ s6 hiru c6 phan MSN cua nhimg  36,58%
ngudi lién quan® (tinh trén s6 lugng co
phiéu dang luu hanh):

Nhitng nguoi co lién quan nam giit co phieu:

Tén Quan hé Ty 1€ s& hitu chiing khoan (tinh trén
0 lugng co phiéu dang luu hanh)
Cong ty C6 phan Masan ~ Phap nhan c6 lién 32,89%
quan
Nguyén Hoang Yén Vo 3,69%

e Loiich lién quan t&i T6 Chirc Niém Yet:  Khong co
e Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Khoéng co
e Céac khoan ng doi véi To Chirc Niém Khong cé

Yét:

Ong Ho Hiing Anh — Phé Chii Tich

e Hovateén: Ho Hung Anh

e (idi tinh: Nam

e Qudc tich: Viét Nam

e Trinh d6 van hoa: 12/12

e Trinh d6 chuyén mon: Cu Nhan nganh Dién T tr truong Pai Hoc Bach
Khoa Kiev

e Qua trinh cOng tac:

- Twur 2004 - nay: Pho Chu Tich HPQT - Masan Corporation;

4 Khai niém “nguoi c6 lién quan” duge dinh nghia tai Khoan 34 Diéu 6 Lqét Chiing khoan $6 7Q/2006/QH1 1 duoc Quéc
héi Viét Nam thong qua vao ngay 29 thang 6 nam 2006, dugc sta d6i va bd sung tai tirng thoi dieém.
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- 2004 —2005: Thanh vién HPQT - Techcombank;

- 2005 —2006: Ph6 Chu tich HPQT - Techcombank;

- 2006 —2008: Phé Chu tich thir nhit HDQT - Techcombank

- Tw 2008 —nay: Chu Tich HDQT - Techcombank, thanh vién HPQT - Masan Consumer;
- 2008 —2014: Pho Chu tich HDQT - Masan;

- 2014 —2016: Thanh vién HDQT - Masan;

- 2016 —nay: Pho Chu tich HDQT - Masan;

- 2011 —nay: Chu tich HDTV — Céng ty TNHH Quan ly Quy Ky Thuong;

- 2012 —-2013: Chu tich cong ty — Cong ty TNHH Ching khoan Ky Thuong;

- 2013 —nay: Thanh vién HPTV — Cong ty TNHH Chitng khoan Ky Thuong.

e Chuc vu cong tac hién nay tai T6 Pho Chu tich HDQT

Chuc Niém Yét:
e Chuc vu dang nim gitt & to chuc -  Chu tich HDQT cua Techcombank;
khac: - Chu tich Hoi déng Thanh vién ciia Cong ty

TNHH Quén ly Quy K¥ Thuong;
- Thanh vién Hoi dong Thanh vién ciia Cong ty
TNHH Chirng khoan Ky Thuong; va
- Thanh vién Hoi dong Quan tri cia Masan
Corporation, Masan Consumer.
e Ty 1é so hitu cd phan MSN ciia ban 0%
than (tinh trén sO lugng c6 phiéu
dang luu hanh):
e Ty 1&¢ s& hiru co phan MSN cua 33,38%
nhitng nguoi li€n quan (tinh trén so
lugng co6 phi€u dang luu hanh):

Nhitng nguoi co lién quan nam giit co phiéu:

Tén Quan hé Ty 1€ s& hitu chung khoan (tinh trén
0 lugng co phiéu dang luu hanh)
Cong ty C6 phan Masan ~ Phap nhén c6 lién 32,89%
quan
Nguyén Thi Thanh Thuy Vo 0,49%

e Loiich lién quan téi T6 Chirc Niém Khong c6
Yeét:

e Thu lao va cac khoan loi ich khac: ~ Khong co

e Céc khoan no d6i véi T6 Chirc Niém  Khong c6
Yét:

Ba Nguyén Hoang Yén — Thanh Vién

e Ho vatén: Nguyén Hoang Yén
e (Gidi tinh: Nit

e Qudc tich: Viét Nam

e Trinh d6 van hoa: 12/12
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Trinh d§ chuyén mén: Cir Nhan tiéng Nga tir truong Pai Hoc Ngoai Ngit

Ha Noi

Qua trinh cong tac:

1987 — 1990: Gido vién - Truong Cao dang Kiém sat;

2000 — nay: Thanh vién HPQT va Phé Tong Giam dbc - Masan Consumer;
2000 — nay: Thanh vién HDQT - Masan Corporation;

2007 — nay: Chu tich HPQT - Masan PQ;

11/2007 — nay: Chii tich HDTV - Cong ty TNHH Cat Tring;

2009 — nay: Thanh vién HDQT — Masan;

2013 — nay: Thanh vién HDQT - Vinh Hao;

2013 — nay: Thanh vién HPDQT —Vinacafe;

2016 — nay: Phé Tong Giam déc — Masan Consumer Holdings;

2016 — nay: Chu tich cong ty va Giam déc - Nam Ngu Phu Qudc.

Chtre vu cong tac hién nay tai T6 Chirc  Thanh vién HDQT
Niém Yét:

Chirc vy dang nam giit ¢ to chirc khac: - Pho Tong Gidm doc cuia Masan Consumer

Holdings;

- Thanh vién Hoi dong Quan trj va Pho Tong
Giam doc ctia Masan Consumer;

- Chu tich Hoi dong Quan tri va Toéng Giam
doc cua Cong ty Co phan Masan PQ);

- Chu tich cong ty va Giam dbc Cong ty
TNHH Mot thanh vién Nam Ngu Phua
Quoc;

- Thanh vién Hoi dong Quan tri cia Masan
Corporation, Vinh Hao, Vinacafe Bién Hoa.

- Chu tich Hoi dong Thanh vién ctua Cong ty
TNHH Cét Trang.

Ty 1& s¢ hitu co phin MSN cta ban  3,69%
than (tinh trén so lugng c6 phi€u dang

luu hanh):

Ty 1¢ s& hitu c6 phan MSN ciia nhitng  32,89%
nguoi lién quan (tinh trén so lugng co

phiéu dang luu hanh):
Nhitng nguwoi cé lién quan ndm giik cé phiéu:
Tén Quan hé Ty 1€ so hfz'u ch@’ng khoan (tinh trén
s0 lugng co phiéu dang Iuu hanh)
Cong ty Co phan Masan ~ Phap nhén c6 lién 32,89%
quan
Nguyén Dang Quang Chéng 0,00%

Loi ich lién quan t6i T Chic Niém Khong co
Yét:

Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Khong cé
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e Cac khoan no do1 voi To Chirec Niém

Yét:

Ong Nguyén Thiéu Nam — Thanh Vién

Khong co

Ho va tén: Nguyén Thiéu Nam

Gioi tinh: Nam

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d van hoa: 12/12

Trinh 6 chuyén mon: Cur Nhan Kinh Té tur truong Pai Hoc Thuong Mai
Viét Nam

Qua trinh cOng tac:

- 1993 —1997: Giam dbc - Cong ty C6 phan Pa My;

- 1997 -2002: Tong Giam dbc - Cong ty C6 phan Viét Tién;

- 2002 —2009: Thanh vién HDQT - Masan Consumer;

- 2003 —2005: Ph6 Tong Giam ddc — Masan Corporation;

- 2005 — nay: Thanh vién HPQT — Masan Corporation;

- 2008 —nay: Pho Téng Giam déc — Masan Corporation;

- 2008 —nay: Thanh vién HPQT, Phé Téng Giam ddc — Masan.

Niém Yét:

e Chirc vy cong tac hién nay tai T6 Chire  Thanh vién HDQT

e Chtic vu dang nim gitt o to chirc khac: - Thanh vién HDQT cua Masan Corporation,

Masan Resources;

Chu tich HDQT Céng ty CP Bét Dong San
Masan va Nudc Khoang Quang Ninh;

Thanh vién Hoi ddng Thanh vién cia Cong Ty
Nui Phao;

Chu tich cong ty ciia Cong ty TNHH MTV Xay
dung Hoa Hudéng Duong, Masan Brewery
Distribution, Masan Brewery PY, Masan

Brewery HG va Masan Master Brewer.

e Ty 1& s6 hiru ¢6 phan MSN cua ban  0,75%
than (tinh trén s6 luong cb phiéu dang

Ivu hanh):

Ty 1¢ s6 hitu c6 phan MSN ciia nhitng  46,14%
nguoi lién quan (tinh trén s6 luong c6

phiéu dang Iuu hanh):

Nhitng nguoi co lién quan nam giit co phiéu:

Tén Quan h¢ Ty 1€ s¢ hitu chitng khoan (tinh trén
0 lugng co phiéu dang luu hanh)
Cong ty Cb phan Masan Phap nhin co 32,89%
lién quan
Cong ty TNHH MTV Xay Phap nhan co 13,04%
dung Hoa Huéng Duong lién quan
Dao Minh Thu Vo 0,01%
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Nguyén Thiéu Quang Anbh trai 0,20%

e Loi ich lién quan téi T6 Chirc Niém Khong co

Yét:

e Thu lao va cac khoan loi ich khac: Khong cé

e Céac khoan ng¢ doi vai T6 Chirec Niém Khong ¢6

Yét:

Ong Lars Kjaer — Thanh Vién

e Ho vatén: Lars Kjaer

e Gidi tinh: Nam

e Qudc tich: Pan Mach

e Trinh @0 van hoa: 12/12

e Trinh 6 chuyén mon: Thac Si Kinh Té Va Quan Tri Kinh Doanh tir

truong Pai Hoc Aarhus & BPan Mach

e Qua trinh cong tac:

1994 — 1997: Ph6 Chu tich Bo phan Chién lugc Doanh nghiép va M&A tai Carlsberg
Breweries A/S;

1997 — 2000: Giam déc Diéu hanh cua Carlsberg Pan Mach, thanh vién Hoi dong Quan
Tri cia Coca-Cola Nordic Beverages;

2000 — 2004: Giam d6c Piéu hanh InWear & IC Companys;
2004 — 2006: Giam déc Piéu hanh tai NOPEF;
2007 — nay: Pho Giam ddc Diéu hanh tai PENM Partners.

e Chirc vu cong tac hién nay tai T6 Chirc  Thanh vién HDQT
Niém Yeét:

e Chirc vu dang ndm gifr & t6 chitc khac: Phé Téng Gidm ddc cia Private Equity New

Markets K/S, Private Equity New Markets I K/S,
PENM III Germany GmbH & Co. KG, PENM IV
Germany GmbH & Co. KG, thanh vién HDQT cua
Cong ty C6 phan Bao hiém AAA, Cong ty C6 phan
Hoa chit A Chau, Céng Ty C6 Phan Ché Bién Dira
A Chau, Céng Ty C6 Phan Thyc Pham Gia Binh
Anco, Cong Ty C6 Phin GTNFoods

e Ty 1& s6 hiru ¢d phan MSN cua ban 0%
than (tinh trén s lugng co phiéu dang
luu hanh):

e Ty 18 s¢ hitu cd phin MSN cua nhitng 0%
nguoi lién quan (tinh trén so lugng co

phiéu dang Iuu hanh):

e Loi ich lién quan téi T6 Chirc Niém Khong co
Yét:

e Thu lao va cac khoan l¢i ich khac: Khoéng cé

e Cac khoan no doi voi To Chirc Niém  Khong co6

Yét:
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Ong Dominic Edward Salter Price — Thanh Vién

Ho va tén:

Gidi tinh:

Qudc tich:

Trinh d van hoa:

Qua trinh cong tac:

Dominic Edward Salter Price
Nam

Anh

12/12

- Truéc nam 1988: khoi ddu sy nghiép ngan hang cing véi ngan hang Standard
Chartered & Luan Don khi lam viéc trong mang dich vu k¥ thuat, nghién ctru va phat
trién chién lugc va mang ngan hang thuong nhan;

- Tunam 1988 — 2012: Lam viéc tai J.P.Morgan Luan P6n, Singapore, An Po va Viét
Nam ¢ nhi€u cuong vi trong trong mang giao dich va ngén hang dau tu cling nhu lam
Giam doc toan quoc cta J.P. Morgan ¢ Viét Nam va An Do;

- Tirnam 2012: Chuyén vién Tu van Cap cao cho J.P. Morgan trén céc thi truong méi

ndi Chau A.
Chirc vu cong tac hién nay tai T
Chtrc Niém Yét:
Chic vy dang nam giit ¢ to chirc
khac:
Ty 1& s& hiru c6 phan MSN ciia ban
than (tinh trén s0 lugng c¢6 phi€u dang
lvu hanh):
Ty 18 s& hiru c6 phan MSN cua nhitng
nguoi lién quan (tinh trén s6 lugng co
phiéu dang luu hanh):
Loi ich lién quan t&i T6 Chirc Niém
Yét:
Thu lao va cac khoan loi ich khac:
Cac khoan ng d6i voi T Chire Nigm
Yét:

12.2  Ban Kiém Soat

Thanh vién HDQT
C6 van cao cip cua J.P. Morgan (S.E.A.) Limited

0%

0%

Khong co

Khoéng co
Khoéng co

Béng dudi ddy thé hién thong tin vé Ban Kiém Soat ciia Masan:

Tén Tudi CMND/S6 Hp Chiic vu
Chiéu 7
Ong Nguyén Quynh Lam 52 025413354 Truéng Ban Kiém
Soat
Ong Pham Dinh Toai 50 021737196 Thanh Vién
Ba Phan Thi Thuy Hoa 40 025209608 Thanh Vién

Kinh nghiém va chuyén mon cuia cac thanh vién Ban Kiém Soat cua Cong Ty:

Ong Nguyén Quynh Lim — Truéng Ban Kiém Sodt

Ho va tén:
Gi6i tinh:

Nguyén Quynh Lam

Nam
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e Qudc tich:
e Trinh d van hoa:
e Trinh d6 chuyén mon:

e Qua trinh cong tac:

Viét Nam
12/12
Cur Nhan Kinh Té cua truong Dai Hoc Mo Dia Chét.

- 1994 — 1997: K¢é toan truong - Cong ty Co phan Da My;
- 1998 —2001: K¢é toan truong - Cong ty Co phan Thuong mai La Giang;

- 2001 — nay: K& toan truong - Cong ty Co phan Bat dong san Masan;

- 2001 — nay: Chuyén vién Tai chinh C4p cao — Masan Corporation;
- 2009 —2013: Thanh vién Ban Kiém soat — Masan Consumer;

- 2013 —nay: Truong Ban Kiém soat - Masan Consumer;

- 2009 — nay: Truong Ban Kiém soat - Masan Consumer;

- 2016 — nay: Thanh vién Ban Kiém soat — Masan Resources.

e Chtric vu cong tac hién nay tai Tb
Chirc Niém Yeét:

e Chuc vu dang nim giit ¢ t6 chirc
khac:

e Ty 1é so hitu cd phan MSN cua ban
than (tinh trén s6 lwong c¢d phiéu
dang luu hanh):

e Ty 1& so hiru co6 phan MSN cua
nhitng ngudi lién quan (tinh trén sb
lwong ¢ phiéu dang luu hanh):

Trudng Ban Kiém soat

Trudng Ban Kiém soat cia Masan Consumer; Thanh
vién Ban Kiém soat cia Masan Resources; Ké Toan
Trudng ciia Cong Ty C6 Phan Bat Pong Sdn Masan
0,11%

0,01%

Nhitng nguoi co lién quan nam giit co phiéu:

Ho va tén Quan hé Ty 1€ so hitu chiing khoan (tinh trén
0 lugng co phiéu dang luu hanh)
bang Thi Binh An Vo 0,01%
e Loi ich lién quan t6i T6 Chirc Niém Khong c6
Yét:
e Thu lao va cac khoan loi ich khac: ~ Khong co
e Cackhoan ng dbi voi T6 Chire Niem  Khong ¢6
Yeét:
Ong Pham DPinh Togi — Thanh Vién
e Ho va tén: Pham Binh Toai
e Gidi tinh: Nam
e Qubc tich: Viét Nam
e Trinh d6 van hoa: 12/12

e Trinh d§ chuyén mon:

Cir Nhan nganh Tai Chinh Va K& Toan Doanh
Nghiép cta truong Pai Hoc Tai Chinh Va Ké Toan
ctia Viét Nam va bang Ctr Nhan nganh Céng Ngh¢
Thoéng Tin cua truong Pai Hoc Su Pham K¥ Thuét
cua Viét Nam.
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Qua trinh cong tac:

- 1988 — 1991: K¢é toan chuyén quan — Lién hiép Xi nghiép Chin nubi Heo — S& Nong

nghiép;

- 1991 - 1993: Giam sat Dich vu Gian khoan — M6 Dai hung — Céng ty Dich vu Dau khi

— OSG;

- 1993 — 1994: Tro ly Pho Tong Giam ddc — PetroVietnam Gas Company;
- 1995 —1998: Truéng Phong HS tro K§ thuat — Lién doanh Khi hoa 16ng Viét nam;

- 1998 —2000: Truong Phong Ké toan Tong hop — Unilever Vietnam;
- 2000 —2002: Unilever Corporate Audit — Unilever Asia (Singapore) Plc;

- 2002 — 2009: GD K¢é hoach & Phan tich Tai chinh — Thyc pham; GD K¢é toan — Tai
chinh toan tdp doan/ Unilever Vietnam;

- 2009 — nay: Pho Téng Giam déc — Masan Consumer;
- 2013 —nay: Thanh vién HPQT — Vinh Hao;
- 2013 — nay: Thanh vién HDQT — Vinacafe;

- 2014 —nay: Chu tich Cong ty va Giam d6¢ — Masan Food;

- 2014 — nay: Thanh vién Ban Kiém soat —Masan;
- 2015 — nay: Chua tich HDQT — Saigon Nutri Food;
- 2015 — nay: Thanh vién HDQT — Nudc khoang Quang Ninh;

- 2016 —nay: Ph6 Toéng Giam déc — Masan Consumer Holdings.

Chirc vy cong tac hién nay tai T
Chtrc Niém Yét:

Chure vy dang nam gitr ¢ to chire khac:

Ty 1& s6 hitu o phan MSN ciia ban
than (tinh trén s0 luong c6 phi€u dang
luu hanh):

Ty 1¢ s& hiru c6 phan MSN cuia nhiing
nguoi lién quan (tinh trén so lugng co
phiéu dang luu hanh):

Loi ich lién quan t6i TS Chirc Niém
Yeét:

Thu lao va cac khoan o1 ich khac:
Cac khoan ng ddi voi T6 Chire Niém
Yét:

Ba Phan Thi Thuy Hoa — Thanh Vién

Ho va tén:

Thanh vién Ban Kiém soat

Pho Toéng Giam dbc ciia Masan Consumer
Holdings va Masan Consumer;

- Thanh vién HPQT cta Vinh Héo, Vinacafe,
Nudc Khoang Quang Ninh;

- Chu tich cong ty cia Masan Food, Masan
Beverage;

- Chu tich HPQT cua Saigon Nutri Food.
0%

0%

Khoéng co

Khoéng co
Khoéng co

Phan Thi Thuy Hoa
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e (161 tinh: Nir

e Qudc tich: Viét Nam
e Trinh d6 van hoa: 12/12
e Trinh d6 chuyén mén: Ctr nhan ké toan — kiém toén tai Truong Pai hoc

Kinh té TP. H5 Chi Minh
e Qua trinh cong tac:
- 2001 —2013: Ké toan truong Vitecfood;

- 2014 —nay: Pho giam ddc ké toan tai chinh - Khdi tong hop cia Masan Consumer, Ké
toan truong Masan Food va Masan Beverage;

- 2015 —nay: K& toan truong Vinacafe.

e Chuc vu cong tidc hién nay tai Té Thanh vién Ban Kiém so4t
Chtc Niém Yét:
e Churc vy dang nim giit 6 to chirc khac: - Ké toan truong ciia Masan Food, Masan
Beverage, Vinacafe
e Ty 18 s¢ hitu c6 phin MSN cua ban 0%
than (tinh trén s0 luwong c6 phicu dang
lvu hanh):
e Ty 1& s& hitu cd phan MSN ciia nhitng 0%
nguoi lién quan (tinh trén so lugng co

phiéu dang Iuu hanh):

e Loi ich lién quan t6i TS Chirc Niém Khong co
Yét:

e Thu lao va cac khoan lgi ich khac: Khoéng co

e Cac khoan ng d6i v6i To Chirc Niém  Khong cé
Yét:

12.3  Ban Giam Déc

Béng sau day tong hop cac thong tin vé cac thanh vién Ban Giam Pdc ctia T6 Chie Niém Yét:

Tén Tudi CMND/ S6 Hp Chiéu Chiic vu
TS. Nguyén Ding Quang 54 022948090 Téng Giam Ddc
Ong Nguyén Thiéu Nam 47 025222887 Pho Tong Giam Ddc
Ong Michael Hung 35 461750685 Ph6 Téng Giam Déc kiém Giam
Nguyen dc Tai chinh
Ong Seokhee Won 48 M66897108 Pho6 Tong Giam Ddc
Ong Nguyén Anh Nguyén 48 022995184 Pho Tong Giam Ddc
Ba Poan Thi My Duyén 32 215000512 Ké Toan Trudng

Kinh nghiém va chuyén mén cua cac thanh vién Ban Giam Ddc ctia T6 Chic Phat Hanh:
TS. Nguyén Ping Quang

Vui 10ng tham khao thong tin tai phan “Hoi Pong Quéan Tri”.

Ong Nguyén Thiéu Nam
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Vui long tham khao thong tin tai phan “Hoi Pong Quan Tri”.

Ong Michael Hung Nguyen — Phé Tong Gidam Péc

e Ho vatén: Michael Hung Nguyen

e Gidi tinh: Nam

. Quéc tich: Hoa Ky

e Trinh d van hoa: 12/12

e Trinh d6 chuyén mon: Ctr Nhan Xa Hoi Hoc, Pai Hoc Harvard

e Qua trinh cong tac:

- 2005-2008: hd trg xay dung nhom thyc thi ngén hang dau tur cia J.P. Morgan va lam viéc trong
linh vgc M&A, thi trudng von va cac giao dich tu nhan véi cac khach hang tai chinh, bat dong
san va khach hang ti€u dung;

- 2008 —2010: Giam Dbc Phat Trién Kinh Doanh cta Cong Ty;

- 2010 —nay: Ph6 Tong Giam DPbc Cong Ty;

- 2015 —nay: Giam déc Tai Chinh ctia Cong Ty.

e Churc vu cong tac hién nay tai T Pho Té)ng Giam Bdc & Giam dbc Tai Chinh
Chtre Niém Yét:

e Chrc vu cong tac hién nay tai t6 chirc Khong co
khac:

e Churc vu dang ndm giit ¢ t6 chirc khac:  Khong ¢
e Ty 1¢ so hitu c6 phan MSN cua ban  0,18%
than (tinh trén s0 luwong c6 phicu dang
luu hanh):
e Ty 1& s& hitu cd phan MSN ciia nhitng 0%
nguoi lién quan (tinh trén so luwong co

phiéu dang luu hanh):

e Loi ich lién quan t6i T6 Chirc Niém Khong co
Yét:

e Thu lao va cac khoan loi ich khac: Khoéng co6

e Cac khoan ng d6i voi To Chitc Niém  Khong c6
Yét:

Ong Seokhee Won — Phé Tong Gidm Péc

e Ho va tén: Seokhee Won

e Gidi tinh: Nam

e Qudc tich: Han Quéc

e Trinh d6 van hoa: 12/12

e Trinh d§ chuyén mon: Tt nghiép truong Pai Hoc Notre Dame, My

e Qua trinh cong tac:
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- 6/1992 - 1/1997: Nhan vién Marketing; Tro Iy Giam doc nhan hang; Giam doc nhan hang cip
thap; Giam doc nhan hang; Giam doc nhan hang cap cao — Hair&den — Unilever Han Quoc;

- 2/1997 — 5/2000: Giam dbc Marketing — Oral Car — Elida PS;

- 2/2001 —9/2001: Giam dbc Marketing — Unilever Vi¢t Nam;

- 10/2001 — 12/2003: Giam dbc Marketing — C4 nhan — Lever Viét Nam;

- 12/2003 — 2/2005: Giam db¢ Marketing — Ca nhan — HPC Viét Nam,;

- 3/2005 — 6/2006: Giam ddc nhan hang khu vuc; Pho chu tich nhan hang khu vuc — HPC Thai

Lan;
- 7/2006 — 3/2007: Pho Chu tich nhan hang khu vuc; Phé Chu tich nhan hang toan cu — Clear
— Unilever Thai Group;

- 2/2010 — 5/2012: Pho chu tich xay dung thuong hiéu cham s6c ¢4 nhan — Unilever Nam Phi
(Pty) Ltd;

- 6/2012 —4/2014: Pho chu tich cAp cao phat trién thuong hiéu Chim séc da — Pong A & Pong
Nam A — Unilever Trung Quoc;

- 4/2014 — nay: Téng Giam dbc va Thanh vién HDQT — Cong Ty C6 Phan Hang Tiéu Dung
Masan;
- 5/2014 — nay: Pho Tong Giam dc — Cong Ty C6 Phan Tap Doan Masan;
- 4/2016 — nay: Téng Giam doc - Cong ty TNHH MasanConsumerHoldings;
- 7/2016 — nay: Thanh vién Ban Giam déc — Masan Consumer (Thailand) Limited.
e Chuc vy cong tac hién nay tai T6 Pho Tong Giam Doc
Chtre Niém Yeét:
e Churc vu dang ndm giit 6 to chiec khac: - Thanh vién HDPQT va Téng Giam déc Masan
Consumer;
- Téng Giam dbc ctia Masan Consumer Holdings;
- Giam dbc ctia Masan Consumer (Thailand) Limited.
e Ty 1¢ so hitu c6 phan MSN cta ban 0%
than (tinh trén s0 luong co6 phicu dang
luu hanh):
e Ty 1¢ s6 hitu cd phan MSN ciia nhitng
ngudi lién quan (tinh trén so lugng co 0%

phiéu dang luu hanh):

e Loi ich lién quan toi T6 Chirc Niém Khong co
Yét:

e Thu lao va cac khoan loi ich khéac: Khong co6

e Céac khoan ng ddi v6i TH Chirc Niém Khong c6
Yét:

Ong Nguyén Anh Nguyén — Phé Tong Gidam Péoc Cong Nghé Thong tin

e Hovatén: Nguyén Anh Nguyén

e Gidi tinh: Nam

e Qudc tich: Viét Nam

e Trinh d6 van hoa: 12/12

e Trinh d6 chuyén mon: Tt nghi€p Dai hoc Bach khoa T.P Ho Chi Minh.
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e Qua trinh cong tac:

1994 — 1998: Quan ly Cong ngh¢ Thong tin - Unilever Viét Nam;

1998 — 1999: Quan Iy Hé Thong Quan tri Chudi Cung tmg - Unilever Foods, Australia & New
Zealand,;

1999 — 2000: Giam dbc Du an, ERP (eBPCS) & BI (Oracle/Cognos) - Viét Nam;
2000 — 2007: Giam dbc Thong tin - Unilever Viét Nam;

2006 — 2008: Gidm ddc Ké hoach - Unilever Viét Nam;

2008 —2010: Phé Chii tich — Quan tri Chudi Cung tng - Unilever Viét Nam;

2010 —2011: Thanh vién Ban C6 van, Giam dbc¢ Quén tri Chudi Cung tmg & Giam dc Thong
tin - THP Group;

2011 —2012: Thanh vién Ban C6 vin — Cong ty C) phan Vinamit;
2012: COO — Cong ty C6 phan Trung Nguyén;
2012 —2013: C6 van Cao cép - Cong ty TNHH Phan mém FPT;

2013 — 2014: Thanh vién Cao cap, Quan ly Chudi cung mg Hang tiéu ding nhanh & Cong
nghé Thong tin — IDG Viét Nam,;

2014 —2015: Giam déc Cao cép —Nang lyc Van hanh Canh tranh Vuot trdi —Masan Consumer;

- 2015 —nay: Ph6 Téng Giam déc —Masan Consumer;

- 2016 —nay: Pho Tong Giam dbc - Masan Consumer Holdings.

Chirc vu cong tac hién nay tai TO
Chtic Niém Yét:
Chtre vu dang ndm giit ¢ t6 chire khac:

Ty 1& s& hitu ¢6 phan MSN ciia ban
than (tinh trén s0 luong co6 phicu dang
Ivu hanh):

Ty 18 s6 hitu c6 phan MSN ciia nhiing
nguoi lién quan (tinh trén so lugng co
phiéu dang luu hanh):

Loi ich lién quan t6i TS Chirc Niém
Yeét:

Thu lao va cac khoan loi ich khéac:
Cac khoan ng dbi voi T6 Chic Niém
Yét:

Ba DPoan Thi My Duyén — Ké Todn Truéng

Ho va tén:

Gi6i tinh:

Quéc tich:

Trinh d6 van hoa:

Trinh 6 chuyén mon:

Pho Tong Giam Ddc

Pho Tong Gidm Doc cua Masan Consumer va Masan
Consumer Holdings.

0%

0%
Khong cé

Khoéng cé
Khong cé

Poan Thi My Duyén

Nit

Viét Nam

12/12

Thac si tir Dai hoc Kinh té Thanh Pho HO Chi Minh, thanh
vién ctia Hiép hoi Ké toan Cong chirng Vuong qudc Anh
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e Qua trinh cong tac:

- 2007 —2011: Pho Phong Kiém toan - KPMG Viét Nam
- 2011 —2012: Truéng Phong Tai chinh - Cong ty C6 phan Tap doan Masan;

- 2012 —nay: Ké toan truong - Cong ty Co phan Tap doan Masan;
- 4/2012 — nay: Thanh vién Ban Kiém soét - Céng ty CP Viét Phap San Xuat Thirc An Gia Stc;

- 4/2013 — nay: Thanh vién Ban Kiém soat - Cong ty C6 phan Hang tiéu dung Masan;

- 4/2016 — nay: Truéng Ban Kiém soat - Cong ty Co phan Tai nguyén Masan;

- 4/2016 — nay: Truong Ban Kiém soat - Cong ty C6 phan Masan Nutri-Science;

- 5/2016 — nay: Thanh vién Ban Kiém soat - Cong ty C6 phan Viét Nam K§ nghé Suc San

(Vissan)
e Chtrc vu cong tac hién nay tai TH
Chutre Niém Yeét:

e Chtrc vu dang nam gitt ¢ to chirc khac:

Ké Toan Trudong

- Thanh vién Ban Kiém Soat cua Proconco, Masan

Consumer, Vissan;

- Truong Ban Kiém Soat cia Masan Resources,

Masan Nutri-Science, ANCO.

e Ty 18 s¢ hitu cd phan MSN caa ban 0,01%
than (tinh trén s0 luwong c6 phicu dang
lvu hanh):
e Ty 1& so hitu cd phan MSN ciia nhitng 0%
nguoi lién quan (tinh trén s6 ugng co
phiéu dang luu hanh):
e Loi ich lién quan téi T6 Chirc Niém Khong co
Yét:
e Thu lao va céac khoan loi ich khac: Khong co6
e Céac khoan ng ddi v6i Td Chirc Niém Khong c6
Yét:
13.  KéHoach Sin Xuit Kinh Doanh Va Chi Tiéu Loi Nhuin Hop Nhit Nim Tiép Theo
Chi tiéu Thuwc hién | Ké hoach 2017 Du bao Tang truéng Du bdo 2018 Tang
2016 o 2017 truéng
Doanh thu thuan
(ty VND) 43.297 50.000 — 52.000 N/AGD (7,6%) — 1,6% | 40.000 — 50.000 25%
LNST (ty VND) 2.791 3.200 - 3.400 2.400 —2.800 (14%) - 0,3% 3.000 —4.000 15%
Von chu s¢ hiu®™
(ty VND) 20.312 23.512-23.712 | 22.713-23.113 - 25.713 —27.113 -
Ty 1¢ LNST/DTT 8% 8% N/A - 9% -
Ty 16 LNST/ Vén
chu s& hitu binh
quan® ‘ 18% 20% - 21% 15% - 17% - 17% - 22% -
Co tre/ménh gid c6
phiéu 11% - - - - -

(i) Theo s6 liéu wéc tinh dwoc thong qua tai PHDPCD cia Té Chirc Niém Yét thang 4 nam 2017

(it) : / ,

Ban Giam doc cua To Chure Niém Yet
(iii)
(iv)
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Du kién doanh thu thuan hop nhdt nam 2017 sé tiwong dwcong két quda ciia nam 2016

S6 liéu dir bao sau két quda kinh doanh 6 thang dau nam 2017 theo cong bé thong tin ciia

S6 liéu worc tinh co thé thay ddi néu Té Chire Niém Yét 6 ké hoach chia 6 tirc hodc trich
ldp cdc qup theo quy dinh cua phap ludt




(v)  LNSTva von chii s¢ hitu duoc xdc dinh sau khi da loai trir loi ich cia ¢6 dong khong kiém
sodt

Co sé dat ké hoach

Tai PHPCD cua Té Chic Niém Yét vao thang 4 nam 2017, To Chic Niém Yét dat ra ké hoach loi
nhuén 14 3.200 — 3.400 ty dong twong tng voi mic doanh thu thuan 1a 50.000 — 52.000 ty déng. Tuy
nhién, ké hoach lgi nhuan thuan hop nhat sau loi ich ¢4 dong thiéu sé cho nam 2017 duoc dy bao ¢ mirc
2.400 — 2.800 ty dong do hoat dong kinh doanh 6 thang dau nim 2017 cua linh vuc kinh doanh hang
néng nghiép tiéu dung va linh vuc kinh doanh thuc pham va d6 udng cé thuong hiéu gap nhiéu kho khan.
Tap Doan phai d6i mat v6i viée gia thit heo giam xudng thap nhét trong lich str va thyc hién co cau lai
chinh sach hang tdn kho ctia Masan Consumer. Mic du du bao vé ké hoach kinh doanh giam so véi du
tinh ctia Tap Poan dau nam 2017, Tap Poan van tin tudng vao viéc cd du nang luc dé thanh toan céc
nghia vy tai chinh n6i chung va cac nghia vu tai chinh theo Trai Phiéu noi riéng. Dudi day 1a cac co s&
dé Tap Poan dat duogc ké hoach kinh doanh trong nam 2017 va 2018 (nhu da duoc du bao):

Gi4 nguyén liéu dau vao du doan cao hon s& lam chi phi nguyén vat liéu dau vao ting, va ting trudng
trong nira diu ndm 2017 ciing s& bi anh hudng béi nhitng nd luc ciia chung t6i nham diéu chinh ton kho
tai cac nha phan phdi trong linh vure thuc pham va d6 ung dé can bang hon cung cau thi trudng, dic biét
1a trong linh vyc thuce pham. Nho 6 sé& gitip két qua kinh doanh nira nim sau cta ching toi ting trudng
manh mé& hon; t6i wu hoa chi phi ban hang va quan ly doanh nghiép, vi vay s€ gitip tang kha nang sinh
10i clia cong ty. Nganh dam dong vét c6 thé ting truong giam lai trong 6 thang dau nam 2017 do gia heo
giam theo chu ky va vi vay anh huong t6i thi truong thirc dn gia suc thuong mai. Gia cta cac loai kim
loai cia m6é Nui Phéo ciing dang cho thiy sy phuc héi tich cyc trong 7 thang diu nam 2017, do vay
chung t6i ky vong doanh thu va loi nhuén thudn cua hoat dong khai thac khoang san trong niam 2017
ciing sé& dat toc do ting truong tt so vai nam 2016.

Trong nam 2017, Masan dit chién lugc giam hang ton kho tai hé théng phan phdi nhdm chuyén d6i mo
hinh “day” sang “kéo”. Diéu nay gitip chung t61 tang hiéu qua cua thoi gian phan phéi ra thi truong va
giam su 1& thudc vao cac chuong trinh khuyén mai dé tap trung ngudn luc vao cac hoat dong xay dung
thuong hiéu. Linh vuc kinh doanh nong nghiép ti€u dung ciing bi anh hudng giam badi khung hoang gia
heo kéo dai, anh huong tdi thi truong thirc dn gia suc thuong mai. Tuy nhién, chung t6i da nhan thiy co
hoi trong thi truong khung hoang va di du tu vao viéc hd tro nong dan va dai 1y ban hang nham ting
thi phan bang cac chuong trinh khuyén méi trung thanh. Do d6, chiing t6i du bao 2018 14 nim danh dau
két qua ctia cac khoan dau tu chién luge mot 1an. Cung véi su phuc hoi gia cua cac loai kim loai cia mé
Nui Phéo, két qua kinh doanh nim 2018 ciia chiing t6i sé ting trudng manh mé hon, vi vy s& gitp ting
kha néng sinh 101 ciia Cong Ty.

Chung t6i du bao lgi nhuan thuan hop nhét sau lgi ich c6 dong thiéu s cho nam 2018 ¢ muc 4.000 —
6.000 ty dong va du kién doanh thu hop nhat nim 2018 s& & mic 40.000 — 50.000 ty dong. Trong do,
chung t6i s& tiép tuc ting trudng trong tat ca nhiing nganh tru cdt vao nam 2018 véi linh vuc kinh doanh
thuc pham va d6 udng c6 thuong hiéu va nong nghiép tiéu ding dong gop khoang 90% doanh thu thuan.

K& hoach dau tw, dy 4n da dwoe Hoi Pong Quan Tri, Pai Hoi Pong C6 Pong thong qua

Céc khoan dau tu 16n vao tai san cb dinh theo ké hoach trong nam 2017 s& du kién vao khoang 4.000
ty dong dén 4.200 ty dong, chu yéu la cac khoan déu tu dy kién gan 1.500 ty déng dé xay dung cac
trang trai chan nudi theo quy md 16n & mién Bic. K& hoach diu tu nay khong bao gom cdc thuong vu
mua ban va sap nhip tiém ning, von phu thudc thi truong va tuy theo co hdi ¢6 thé nim bat. K& hoach
dau tu ndm 2018 s& duoc thong qua tai Pai Hoi Dong Co Pong hang nam hoac boi Hoi Dong Quan Tri
phit hop véi quy dinh tai Didu Lé ciia Cong Ty.

K& hoach ting von diéu 18
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Theo nghi quyét Pai Hoi Déng Co bong thang 4 ndm 2017, Tap Poan Masan c6 ké hoach phat hanh
13.685.900 c6 phan méi dé tit toan khoan vay chuyén déi c6 sé du ng gbe 1a 30 tridu do la My duoc
cép cho Cong Ty 1an dau vao nam 2010, dy kién thuc hién tir gitta nam 2017 va 4 thang dau nam 2018
va phat hanh ¢6 phan theo chuong trinh lya chon cho nguoi lao dong (ESOP). Viéc phat hanh c6 phan
theo chuong trinh ESOP da hoan thanh vao thang 8 nam 2017.

Ngoai ra, Masan chua c6 ké hoach phat hanh thém c6 phan nao khac dé ting von diéu 1é trong nam
2018.

14.  Panh Gia Ciaa T6 Chirec Tw Vain Vé Ké Hoach Loi Nhuén va C6 Tirc

Ké hoach lgi nhuén ctia Masan dugc dua ra trén co s& cac du bao vé kinh té néi chung, cac rii ro dy
doan ciing nhu thyc trang va trién vong kinh doanh ctia cic mang kinh doanh chii chét cia Masan gém
nganh hang thuc pham va db udng c6 thwong hiéu, nganh hang nong nghiép tiéu ding va nganh khai
thac va ché bién khoang san. T6 Chirc Tu Van Niém Yét nhan thdy kha ning dat dugc ké hoach loi
nhuan nam 2017 va 2018 nhu da dé ra & muc trén ciia Masan 1a kha thi néu khong gap phai nhing rii
ro bét loi ngoai dy doan ctia Masan.

Masan du kién sir dung dong tién thuan thu dugc tir hoat dong kinh doanh cuia toan Tap doan, bao gém
tién thu dwoc tir ¢b tirc, tién 14i thu duoc tir cac khoan cho vay va thu hdi cac khoan vay ndi bo Tap
Poan. Theo ké hoach kinh doanh, tién thu dugc tir hoat dong kinh doanh, sau khi trir di cac nghia vy
thué phai nop Nha Nudc va chi phi hoat dong, Masan van du kha ning thanh toan cac no 13i va gbc dén
han, bao gém cac khoan no da phat sinh va cac Trai Phiéu niém yét. Tb Chire Tu VAn Niém Yét nhan
thy rang ké hoach va kha ning thanh toan gdc va 1ai Trai Phiéu cia Masan c6 thé thuc hién duoc néu
khong xdy ra cac rui ro bat kha khang.

Chung t6i ciing xin luu y rang, y kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia ctia T6 Chirc
Tu Van Niém Yét, dya trén co so nhimg thong tin dugc thu thap c¢6 chon loc va tinh toan dya trén ly
thuyét vé tai chinh ma khong ham y bao dam gia tri chimg khoan ciing nhu tinh chic chin cua cac s6
lidu duoc du bao. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao d6i v6i nha du tu khi tu minh ra quyét dinh
dau tu Trai Phiéu ciia Masan.

15.  Théng Tin V& Nhirng Cam Két Nhung Chua Thyc Hién Ciia Té Chire Niém Yét

Ngay 16 thang 11 nam 2010, Jade Dragon (Mauritius) Limited, mot cong ty dau tu dugc kiém soat boi
Goldman Sachs, dau tu 30 triéu USD vao MSN théng qua mot khoan vay chuyén d6i dong do la My co
thoi han 5 nam. Khoan vay c6 thé duge chuyén déi thanh ¢ phan phd thong cia MSN vao bét ky thoi
diém nao sau hai nam ké tir ngay 15 thang 12 nam 2010 dén ngay dén han ctia khoan vay nay. bai Hoi
DPong C6 Dong thuong nién thang 4 nam 2017 di thong qua phuong an phat hanh ¢6 phan mai dé tat
toan cac nghia vu ctia Cong Ty lién quan dén khoan vay chuyén d6i nay nhu sau:

- Loai cb phan phat hanh: ¢b phan phd thong.
- Ménh gia: 10.000 dong/co phan.

- Thoi diém phét hanh: dy hén tir gitra nam 2017 va 4 thang dau nam 2018, sau khi dugc Uy ban
Churng khoan Nha nudc chap thuén.

- Téng sé c¢d 7ph§n phat hanh: 13.685.900 ¢b phan, s6 luong cb phan phat hanh nay di duoc didu
chinh dé thé hién cac dicu khoan chong pha loang cua khoan vay.

- Gia chuyén dbi: 65.000 VND/c) phan, gia chuyén d6i nay s& dugc diéu chinh trong truong hop
phat sinh suy giam.

- Phuong phap xéc dinh: s0 ¢O phan phat hanh méi duoc x4c dinh bang s du ng gdc ciia khoan
vay quy d6i ra Dong Viét Nam theo ty gia hdi doai binh quan ngan hang USD/VND do Ngan
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hang Nha nude Viét Nam cong bd vao ngay 16/11/2010 chia cho gia chuyén doi dugc ap dung
tai thoi diém chuyén doi c6 xem xét cac truong hop chong pha loang.

16.  Céc Théng Tin, Cic Tranh Chép Kién Tung Lién Quan Téi Té Chirc Niém Yét Ma Cé
Thé Anh Huéng Pen Gia Ca Trai Phieu Niém Yet

Khoéng co
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V. TRAI PHIEU NIEM YET

1. Loai trai phiéu: Trai phiéu doanh nghiép khong chuyén d6i, khong kém chimg quyén va
khong dugc bao dam bang tai san.

Ngay phat hanh: 08/09/2017

Ngay dao han: 08/09/2019

Thoi han trai phiéu: 2 (hai) nim

Muc dich phat hanh:

ok WD

- tang quy mo von hoat dong ctia T6 Chirc Phat Hanh (bao gom nhung khong gi6i han boi viée
T6 Chirc Phat Hanh ting ty 1& s hitu hodc phan von gop trong cc cong ty con ciia T6 Chuc
Phat Hanh va céc cong ty khac);

- thuc hién cac chuong trinh va dy &n dau tu cua T6 Chirc Phat Hanh; hodc/va

- co chu lai cac khoan ng cua T Chirc Phat Hanh.

6. Ménh gia: 100.000 VND (Mdt trim nghin dong Viét Nam)/Trai Phiéu

7. Tong s6 trai phiéu niém yét: 15.000.000 (Mudi lam tri¢u) Trai Phiéu (chiém 100% tong s6
Trai Phiéu da phat hanh)

Co cAu trai phiéu niém yé‘t theo danh sach chét ngay 15/11/2017 gdm 986 (bang chii: chin trim tam

muoi sau) trai chu (bao gom cac to churc, ¢4 nhan trong va ngoai nudc).

8. Lai Suét: ¢ dinh 9%/ndm

9. Ky tra lai: Lai s€ dugc thanh toan sau, dinh ky 6 thémg/lén

10. S6 lwong trai Phiéu bi han ché chuyén nhwrgng theo quy dinh ciia phap luit hodc cia To
Chirc Niém Yeét: Khong co

11. Xép hang tin nhi¢m: Khong c6

12.  Tinh gia trai phiéu

Trai Phiéu MSN09201901 14 trai phiéu c6 ky han, tra 13i dinh ky va c6 14i suit c6 dinh 9%/nam. Thi gia
hay gi4 cua Trai Phiéu (Market value) 1a gia giao dich thtr cAp cta Trai Phiéu do thi trudng quyét dinh
va ludn thay doi theo quan hé cung ciu trén thi truong.

Gi4 cua Trai Phiéu 1a gia tri hién tai cua nhitng dong tién trong twong lai dy tinh thu duoc tir Trai Phiéu,
duoc chiét khau vé thoi diém hién tai véi ty 18 loi tirc yéu cau thich hgp ciia mdi Nha Pau Tu.

Cong thirc tdng quat tinh gid Trai Phiéu tra 13i theo dinh ky nhu sau:

n
Py = CF; N FV
B 1+k)}  (A+k)n
i=1
Trong do: PV:  la Gi4 cua Trai Phiéu

FV:  1a Ménh gi4 (gbc) caa Trai Phiéu

CFi:  1al4i ciia Trai Phiéu nhéan ky tra 1i tht i

n: 1a s6 ky tra 14i con lai cia Trai Phiéu

k: 1a muec sinh 101 ky vong d6i vai loi suat Trai Phiéu
Viée x4c dinh gia trai phiéu c6 thé khac nhau giita cac Nha Dau Tu do loi suét yéu cau khac nhau, 4p
dung cac thong 1€ thi truong (market convention) khac nhau trong tinh toan va kha nang ti€p can cac
thong tin thi truong khac nhau. D¢ tinh gia trai phiéu, Nha Pau Tu c6 thé tham khao cac budc tinh toan
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nhu sau:

1. Xac dinh ngay thanh toan thuc t& (6 Viét Nam 1a ngay t+1 so voi ngay giao dich);

2. Xac dinh sb ky huong 13i coupon con lai va cic ngdy nhan I3i coupon;

3. Xac dinh mirc loi sut yéu cau phu hop (cin ctr loi sudt giao dich thir cip/so cp ciia tai san c6 tinh
chit tuong tu co thoi gian dao han tuong ty hodc trén co s dy bao bién dong cta duong cong loi
sufit);

4. Lua chon phuong thitc tinh ngay (Day-count Convention) phu hgp theo thdng 1€ thi truong va loai
tai san (vi du: Actual/Actual ICMA, Actual/Actual ISDA, Actual/365 Fixed, Actual/360,
Actual/364, Actual/365L, Actual/Actual AFB, 30/360...).

5. Ap dung cong thitc néu trén dé tinh gia trai phiéu

Vi du minh hoa:

Ménh gid Trdi Phiéu (FV): 100.000 dong/Trdi Phiéu;

Ngay phat hanh: 08/09/2017;

Ngay dao han (Maturity) 08/09/2019;

Ky han 02 nam

Ky tra lai (Frequency): 6 thang/lan; (vao cdc ngay 08/09 va 08/03 hang néim)
Ladi sudt (CPN): 9%/ndm

Ngay dinh gid (ngay niém yét)  15/12/2017
S6 ky hweonmg 1di va ngay nhdn 04 ky vdo cdc ngay 08/03/2018, 08/09/2018, 08/03/2019 va

ldi con lai 08/09/2019
Loi sudt yéu cau® hay Ldi sudt - Loi sudt trdi phiéu chinh phit ky han 02 nam la 3,95%
chiét khdu (k) (Nguon:http://hnx.vn/web/thi-truong-trai-phieu/tong-quan)

- Theo théng Ié quoc té, mirc bién chénh léch giita trdi phiéu
doanh nghiép c¢é Rating nhém B (nganh san xudt) véi loi
sudt trdi phiéu chinh phii ciing ky han ~6%;

- Nhu vy mike loi sudt yéu cau dwoc xdc dinh la 9,95%/ndam

Co so tinh ngay (day count Actual/360
convention)

V6i cac dic diém trén, tai ngay niém yét 15/12/2017, gia du kién cta Trai Phiéu la:

Ngay 08/03/2018 | 08/09/2018 | 08/03/2019 | 08/09/2019

NP MU N Ky tra lai 4

Kytralail | Kytralai2 | Ky tralai3 /Ddo han

Ladi sudt coupon (CPN) 9% 9% 9% 9%
Dong tién ldi = CPN x s6 ngay thuc té

ciia ky tinh 1i/360 4.525 4.600 4.525 4.600

Goc trdi phiéu (Redemption) 100.000

S6 ngay nam gii” 83 267 448 632

LS chiét khau (k theo ndm) 9,95% 9,95% 9,95% 9,95%

S Pay chi 1a mot vi du tham khao vé cac xac dinh loi sudt yéu cau ddi véi trai phiéu doanh nghiép trén co so credit
spread doi voi trai phiéu chinh phu cung ky han theo thong 1€ quoc t€. Nha dau tu c¢6 thé tham khao thém 1gi suat
giao dich cua trai phiéu doanh nghiép c6 cung rating va cung ky han hodc cac phuong phap khac dé€ xac dinh loi
suat yéu cau.
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(*) S6 ngdy ndam giir dwoc xdc dinh ké tir va bao gom ngay nha dau tw sé hitu Trai Phiéu cho dén nhung
khong bao gom ngay thanh toan lai va/hodc goc.

4.600+100.000
(1+9,95%)632/360

4.525
(1+9,95%)*48/360

4.525
(1+9,95%)83/360

4.600
(149,95%)267/360

PV = =101.290,4 VND

Dé tang tinh thanh khoan cho Trai Phiéu, T6 Churc Niém Yét du kién gia tai ngay niém yét 13 100.000
VND.

13. Tinh Loi suat ddo han

Loi suat d4o han - YTM (Yleld To Maturity) la dai lugng do lu0’ng loi sudt (ty suét loi nhudn) ma nha
dau tu nhan duoc tir trai phiéu tir khi mua va nam giir trai phiéu dén khi dao han. Noi cach khac, YTM
1a mue 13i suét 1am cho gia tri hién tai ciia cac dong tién ma nha dau tu nhan duoc tir trai phleu bang
v6i gi tri dau tu ban du (gia mua/gid tri thi truong cta Trai Phiéu).

Pé xac dinh YTM, nha dau tu ¢ thé ap dung cong thirc trong ty cong thic dinh gia Trai Phiéu duoc

trinh bay tai muc trén day.
Py — CF; N FV
B 1+k)i A+k)"

Mot Trai Phiéu co cdc dac tinh sau:

- Ménh gid Trdi Phiéu: 100.000 dong/Trdi Phiéu;
- Ngay phat hanh: 08/09/2017,

- Ngay dao han: 08/09/2019;

- Ky trd ldi: 6 thang/lan;

- Lai suat: cé dinh 9%/nam

- Ngay giao dich dw kién: 15/12/2017

- Gid giao dich dy kién: 99.700 VND

Vi du minh hoa:

Véi cdc dic diém trén, néu nha dau tw giao dich tai ngay 15/12/2017 véi gid 99.700VND vd ndm giir
1Gi khi ddo han thi loi sudt trdi phiéu khi déo han (k) la:

n

. CF; s FV
B (1+k)E (A+k)n

i=1

Ngay 08/03/2018 08/09/2018 08/03/2019 08/09/2019
e NP N Ky tra lai 4
Ky tra ldi 1 Ky tra lai 2 Ky tra lai 3 /Pio han
Lai sudt coupon (%/nim) 9% 9% 9% 9%
Dong tién ldi 4.525 4.600 4.525 4.600
Dong tién goc TP 100.000
S6 ngay 83 267 448 632

4.525 4.600 4.525 4.600 + 100.000

99.700 =

(1 + k)83/360 +

(1 + k)267/360 +
100

(1 + k)448/360 +

(1 + k)632/360



14.
14.1

(1)

(i)

(iii)

Ap dung phuong phap noi suy: k = 11,03%/nim

Phuong Thirc Thye Hién Quyén

Lai Trai Phiéu

Trai Phiéu s& dugc huong 13i voi 13i suat ¢b dinh (“Lai Suat”) bang 9% (chin phan tram) mot
nam.

Néu Vin Ban Quy Pham Phéap Luat ap dung d6i voi Trai Phiéu c6 quy dinh murc t6i da d6i vi
Lai Suat ma muc toi da do thap hon Lai Suat quy dinh tai cau lién trude thi muac 1ai suat toi da
do6 sé dugc ap dung.

Trai Phiéu s& huong 13i cho giai doan tir (va bao gdm ca) Ngay Phat Hanh dén (nhung khong
bao gom) Ngdy bao Han hodc ngay Trai Phiéu duoc mua lai trude han theo Cac Piéu Kién
Trai Phiéu nay. Lai phat sinh trén goc Trai Phiéu duoc tinh cho s6 ngay thuc té di troi qua trén
co s& mot nam cé 360 (ba tram sdu muoi) ngay.

Lai trén gdc Trai Phiéu s& dén han va dugce thanh toan sau, dinh ky vao moi Ngay Thanh Toan
Lai. Lai phai thanh todn vao moi Ngay Thanh Toéan Lai sé& la:

e dbi v6i Ngay Thanh Toan Lai ddu tién, 13i phat sinh cho giai doan tir (va bao gdm ca) Ngay
Phat Hanh dén (nhung khong bao gdm) Ngay Thanh Toan Lai dau tién; va

e dbi voi bat ky Ngay Thanh Toan Lii nao sau Ngay Thanh Toan Lii dau tién, 1ai phat sinh
cho giai doan tir (va bao gdm c4) Ngay Thanh Toan Lai lién truéc dén (nhung khong bao
gdm) Ngay Thanh Toan Lai do.

“Ngay Thanh Toan Lii” co nghia 1a bt ky ngay nao tron 6 (sau) thang va 12 (muoi hai) thang tir Ngay
Phat Hanh va bat ky ngdy tron nam nao cua cac ngay nhu vay trong bét ky nim dwong lich nao trong
sudt thoi han Trai Phiéu

(iv)

V)

(vi)

(vii)

Trai Phiéu s& ngimg huong 13i tir Ngay Pao Han hodc ngay Trai Phiéu duoc mua lai trudc han
theo Cac Diéu Kién Trai Phiéu nay (tuy truong hop ap dung), trir khi vao ngay do, khoan gde
Trai Phiéu khong duoc thanh toan ddy di hodc bi tir chdi thanh toan khong phu hop véi Céc
Diéu Kién Trai Phiéu nay. Trong truong hop do, khoan tién gbc Trai Phiéu bi cham thanh toan
s& tiép tuc dugc huong 13i véi 1di sudt duoc quy dinh tai Muc (v).

Néu ngay dén han ctia mot khoan thanh toan theo Trai Phiéu khong phai 1a Ngay Lam Viéc thi
T6 Chirc Phat Hanh s& thanh toan khoan tién d6 vao Ngay Lam Viéc ngay sau ngay do (va
khong bi coi 14 vi pham nghia vu thanh toan). Trir trudng hop quy dinh tai Diéu Kién 7.3(b)
ctia Cac Piéu Kién Trai Phiéu, Chu S¢ Hitu Trai Phiéu s& khong duoc hudng 13i hay bat ky loi
ich nao khac trén s tién bi cham thanh toan do ngay dén han thanh toan khong phai 1a Ngay
Lam Vigc.

Néu Ngay Dao Han hodc ngdy Trai Phiéu dwoc mua lai truéc han theo Cac Diédu Kién Trai
Phiéu (tiy truong hop ap /dung) khong phai 1a Ngay Lam Viéc thi 601 (! mdi Trai Phiéu dang
lwu hanh vao ngay d6, T6 Chirc Phat Hanh s& thanh toan 13i trén tlen gbc Trai Phiéu theo Lai
Suit dang ap dung vao ngay d6 cho giai doan tinh tir (va bao gdm ca) ngay dé dén (nhung
khong bao gom) Ngay Lam Viéc ngay sau ngay d6 trén co s& mot nim c6 360 (ba trim sau
muoi) ngay.

Trir khi cac Chui S Hitu Trai Phiéu c6 chéap thuan khac, T6 Chirc Phat Hanh phai thanh toan
1i trén bat ky khoan tién nao bi cham thanh toan (du 1 gdc, 13i hay bat ky khoan thanh toan
nao khac theo Trai Phiéu) phu hop voi Cac Piéu Kién Trai Phiéu voi 131 sudt qua han bang
150% (mot trim nam muoi phan tram) Lii Suit quy dinh tai Myc (i). Trong trudng hop cac
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Vin Ban Quy Pham Phap Luat ap dung ddi véi Trai Phiéu c6 quy dinh muc 13i suat qua han t6i
da ddi v6i bat ky khoan tién chdm thanh toan nao néu trén ma murc 13i suat qua han tdi da do
thap hon 150% (mét tram nam muoi phan tram) Lai Suat quy dinh tai Muc (1) thi muc lai suét
quéa han ti da 46 s& dugc ap dung. Lai qua han s€ dugc tinh cho s6 ngay thuc té troi qua trong
giai doan tur (va bao gom ca) ngay dén han thanh toan dén (nhung khong bao gdm) ngay khoan
tién cham thanh toan dugc T6 Chirc Phat Hanh thanh toén trén thyc té trén co s mot nim ¢
360 (ba tram sdu muoi) ngay. Pé tranh nham 14n, phu thudc vao quy dinh tai Piéu Kién 11.2
ctia Cac Diéu Kién Tréi Phiéu, néu phat sinh viéc chdm thanh toan, T6 Chirc Phat Hanh duogc
thanh toan khoan tién cham thanh toan cting v6i 13i qua han vao bét ky thoi diém nao sau ngay
dén han thanh toan.

14.2  Thanh Toan Goc va Lii Trai Phiéu

Tru6e khi Trai Phiéu duoc dang ky tai Trung Tam Luu Ky, viéc thanh toan gdc, 13i va cc khoan tién
khac lién quan dén Trai Phiéu s& dugc thuc hién theo cic quy dinh tai Cac Piéu Kién Trai Phiéu. Tir
khi Trai Phiéu dugc dang ky tai Trung Tam Luu Ky, viéc thanh toan gdc, 13i va cac khoan tién khéc
lién quan dén Trai Phiéu s& duoc thuc hién theo cac quy dinh ciia phap luat Viét Nam va cta Trung
Tam Luu Ky. Chi tiét vé viéc thanh toan gdc va 13i Trai Phiéu duoc quy dinh cu thé tai Diéu Kién 7 cua
Céc Diéu Kién Trai Phiéu.

14.3  Mua Lai Trai Phiéu
Mua Lai Vao Ngay Dao Han

Vao Ngay Pao Han, T6 Chirc Phat Hanh s& mua lai toan bd Trai Phiéu dang luu hanh tai thoi diém do
voi muc gia mua lai moi Trai Phiéu bang tong ctia ménh gia Trai Phi€u, 1ai va tat ca cac khoan tién khac
da phat sinh nhung chua dugc thanh toan trén toan bg Trai Phiéu tinh dén Ngay Pao Han.

Mua Lai Khi Co6 Su Kién Vi Pham

T6 Chure Niém Yét phai mua lai Trai Phiéu khi xay ra Sy Kién Vi Pham quy dinh tai Cac Diéu Kién
Trai Phiéu.
Mua Lai Tréi Phiéu Sau Khi Niém Yét

Khi Trai Phiéu dugc niém yét trén S& Giao Dich Ching Khoan, T6 Chirc Phat Hanh c6 thé mua lai Trai
Phiéu trén S¢ Giao Dich Chimg Khoan tai bat ky thoi diém nao sau 12 (mudi hai) thang tir Ngay Phat
Hanh theo phuong thirc phu hop véi cic Vin Ban Quy Pham Phap Luét c6 lién quan va cac quy ché
cta Trung Tam Luu Ky va S& Giao Dich Chimg Khoan.

Trai Phiéu dugc T6 Chiic Phat Hanh mua lai s€ bi hily bo ngay lap tirc va khong dugc phat hanh lai
hodc ban lai. Khi Trai Phiéu b1 hiuy bo p}}ﬁ hop véi quy dinh tai cau lién trudc, moi nghia vu ctia To
Chure Phat Hanh theo Trai Phiéu d6 s€ cham durt.

Ngoai nhing quy dinh trén ddy, nha dau twr Trdi Phiéu duwoc thuc hién cdc quyén khdc quy dinh tai Cdc
Diéu Kién Trdi Phiéu.

15.  Panh Gia Tac Pong Ciia Tinh Hinh Lam Phat P6i Véi Trai Phiéu Niém Yét

Lam phat dwoc xac dinh 12 mot trong nhiing chi tiéu quan trong trong diéu hanh kinh té vi mo ¢ Viét
Nam tir truéc téi nay. Nhén thirc rd vai tro ctia lam phat, trong nhitng nim gan day, Chinh phu da xac
dinh muc cu thé va coi lam phat hang nam la mét chi ti€u phai duoc kiém soat mot cach chét ché bén
canh céc chi tiéu kinh té quan trong khac. Theo s6 liéu cua Tong cuc Thong ké, s6 liéu chi sb gia tiéu
dung CPI thang 6 nam 2017 da giam 0,17% so vé&i thang 5, nhung tang 2,54% so vdi cung ky nam
trudc. Néu tinh trung binh 6 thang dau nam 2017, lam phét dang & muc 4,15%, thap hon mirc trung
binh 4,74% cua 6 thang ndm 2016, nhung cao hon so v6i muc 1,72% cua cung ky ndm 2016. Dy béo
chung lam phat khong c6 bién dong 16n do gia ca nhiéu mat hang 6 on dinh. Dy bao lam phat nim 2017
khoang 2,5%, trong diéu kién gia dién néu chua ting, gia xing dau giam nhe va gia thuc pham co thé
tang nhe.
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Ty 1& lam phat gitr & muc thap va on dinh s& tao diéu kién cho cac chinh sach tién té tich cuc va kich
thich san xuat kinh doanh phat trién. Mot sb thay d6i trong diéu hanh 13i suat nhimg nim qua luén duoc
Ngan hang Nha nudc tuan thu nguyén tic dam bao tinh on dinh va thuc hién cic muc tiéu kiém soat
lam phat, tang trudng kinh te Viée quy dinh tran 13i suét cho vay, dic biét d6i v6i linh vuc uu tién, da
gop phan gia ting co hoi tiép can von cho cac doanh nghiép.

Dién bién lam phat giai doan tir niim 2011 dén 2016

2012 2014 2018

Dién bién 13i suit giai doan tir nim 2011 dén 2016

2012 2014 2016

(Nguon: Tradingeconomics.com, Tong cuc Thong ké, Ngdan hang Nha nude Viét Nam)

Nhin vao dién bién chi sb gia tiéu ding (CPI) cac nim gan day ching ta c6 thé thidy CPI nam 2016 ting
4,74% tang dang ké so v6i nam 2015, chim dirt xu hudng giam dan trong 5 nam tré lai day. Thong ké
cho thy, CPI thang 12/2016 ting so thang 12 nim trudc 1a 4,74%. Néu xem xét ca giai doan tir nim
2011- 2016 c6 thé thay, CPI lién tuc giam tir 2011 — 2015, cu thé nam 2011 CPI ting 18,13%; nim
2012: 6,81%; nam 2013: 6,04%; nam 2014: 1,84%; ndm 2015: 0,63% va mitc tang 4,74% cltia nam
2016 dd chdm dirt xu huéng giam lién tuc ciia CPI trong giai doan 5 nim gan day.

Gi4 tri Trai Phiéu duoc tinh toan dua trén co so chiét khau (cac) dong tién phat sinh trong twong lai vé
thoi diém hién tai, do d6 chiu tic dong truc tiép boi 14i suét thi trudng hay con goi 1a rii ro 13i suat. Rui
ro 131 suat 12 riii ro ma gia tri Trai Phiéu s& giam khi 13i suét thi truong tang, va nguoc lai. Khi ty 1¢ lam
phat gia tang, 13i suit thi truong s& c6 xu hudng ting tuong tmg, khién cho nha dau tu doi héi mirc sinh
10i tir Trai Phiéu cao hon, lam tang 1ai suat chiét khau, do d6 lam gidm gié tri hién tai ciia Trai Phiéu.
Nguoc lai, néu ty 1¢ lam phat giam kéo theo lai suat thi truo‘ng giam lam giam chi phi di vay cia doanh
nghiép, tang kha nang thanh toan ng va truc tiép lam tang gia tri Trai Phiéu. C6 thé két luan rang, ty 1¢
lam phat va 13i suét thj truong c6 mdi quan hé nguoc chiéu véi gia cua Trai Phiéu.

Trong truong hop dién bién kinh té vi mé trong thoi han Trai Phiéu khong c6 bién dong bat thuong,
Trai Phiéu niém yé&t du kién s€ khong chiu anh hudong qua 16n dén tir tinh hinh lam phat va 14i suat do
tinh hinh kinh t€ vi mé cua Viét Nam dang trong qua trinh phuc hoi sau khing hoang, luén dwa ra muc
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tiéu kiém ché lam phat qua cac ndm, do do rui ro cua lam phat tang truong cao trong cac nam toi dy
kién s& khong nam ¢ mirc cao.

16.
17.

18.
18.1

Cam két vé ty 1& dam bao: Khong ap dung

Gi6i han vé ty 18 nim giir doi véi ngudi nude ngoai (theo quy dinh cia phap luat vé
chirng kho4n va phap luét chuyén nganh): Nghi dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015 va
Diéu 1¢ cia T6 Chirc Niém Yét khong gidi han vé ty 1¢ s¢ hitu Trai Phiéu ddi véi nha dau tu
nudc ngoai.

Cac Loai Thué Cé Lién Quan Pén Trai Phiéu

Thué Thu Nhip Ca Nhén

Vin ban phéap luat huéng dan vé thué thu nhap ca nhan bao gom:

Luat Thué thu nhap c4 nhan sb 04/2007/QH12 duoc Qubc Hoi nude Cong Hoa Xa Hoi Chu
Nghia Viét Nam théng qua ngay 21 thang 11 niam 2007, nhu dugc sira d6i, bd sung boi Luat s6
26/2012/QH13 ngay 22 thang 11 ndm 2012 va Luat s 71/2014/QH13 ngay 26 thang 11 nim
2014 (sau day goi chung 12 “Luét Thué Thu Nhip Ca Nhan”);

Nghi Dinh s6 65/2013/ND-CP ngay 27/6/2013 cua Chinh Phu huong dan Luat Thué Thu Nhap
Ca Nhén, nhu dugc stra d6i bo sung boi Nghi Dinh s6 91/2014/ND-CP ngdy 1 thang 10 ndm
2014 va Nghi Binh s6 12/2015/ND-CP ngay 12 thang 2 nam 2015; va

Thong Tu s6 111/2013/TT-BTC ngay 15 thang 8 ndm 2013 ctia B Tai Chinh huéng dan thuc
hién Luat Thué Thu Nhap C4 Nhan, Luat Sira D6i, B6 Sung Mot SO Piéu Cua Luat Thué Thu
Nhap Ca Nhan va Nghi Dinh s 65/2013/ND-CP cua Chinh Phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu
ctia Luat Thué Thu Nhap C4 Nhan va Luét Stra P6i, B6 Sung Mot S6 Didu Ciia Luat Thué Thu
Nhap Ca Nhan, nhu dugc sua ddi, bd sung bdi Thong Tu s6 119/2014/TT-BTC ngay 25 thang
8 nim 2014, Thong Tu s6 151/2014/TT-BTC ngay 10 thang 10 nim 2014 va Théng Tu s6
92/2015/TT-BTC ngay 15 thang 6 nam 2015.

Theo Luat Thué Thu Nhap C4 Nhan va cac van ban huéng dan thi hanh:

(1)

(i)

18.2

thu nhap tir dau tu von bao gom ngoai cac khoan khac, khoan thu nhap ca nhan nhan dugc tur
1ai trai phleu tin phiéu va cac gidy to co gia khac do céc t6 chirc trong nudc phat hanh, trir thu
nhap tir 13i tién gui tai cac to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va thu nhap tir 14i
trai phiéu Chinh Phii. D6i v6i c4 nhén cu tri va khong cu trd, thué suat d6i voi thu nhap tir dau
tu von ap dung theo biéu thué toan phan 1a 5%; va

thu nhép tir chuyén nhugng chimg khoan bao gom ngoai cac khoan khac, khoan thu nhép ca
nhan nhan dugc tir chuyén nhuong ¢ phiéu, quyén mua cb phiéu, trai phiéu, tin phiéu, ching
chi quy va cac loai chimg khoan khéc theo quy dinh cua Luét Chimg khoan; thu nhap tur chuyén
nhuong cb phan clia cic ca nhan trong cong ty co phan theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép.
Dbi voi ca nhan cu tra va khong cu tra, thué suat ddi véi thu nhap tir chuyén nhuong chimg
kho4n 14 0,1% trén gia ban chirng khoan timg lan.

Thué Thu Nhap Doanh Nghiép

Vin ban phéap luat huéng dan vé thué thu nhap doanh nghiép bao gdm:

Luét Thué thu nhip doanh nghigp s6 14/2008/QH12 dugc Qudc Hoi nudc Cong Hoa Xa Hoi
Chu Nghia Viét Nam thong qua ngay 3 thang 6 nam 2008, nhu dugc stra doi, b6 sung boi Luét
s0 32/2013/QH13 ngay 19 thang 6 nam 2013 va Luat s6 71/2014/QH13 ngay 26 thang 11 nam
2014;
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- Nghi Dinh s6 218/2013/ND-CP ngiy 26 thang 12 nim 2013 ciia Chinh Phu quy dinh chi tiét
mot sb didu cua Luat Thué thu nhdp doanh nghi€p va Luéit sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Luat thué thu nhap doanh nghiép, nhu dugc sira d6i, b6 sung boi Nghi Dinh s6 91/2014/ND-
CP ngay 1 thang 10 nam 2014 va Nghi Dinh s 12/2015/ND-CP ngay 12 thang 2 nim 2015;

- Thong Tu s6 78/2014/TT-BTC ngay 18 thang 6 nim 2014 ciia BO Tai Chinh hudng dan thi
hanh Nghi Dinh s 218/2013/ND-CP ngay 26 thang 12 niam 2013 ciia Chinh Phu, nhu dugc
stra d6i, bd sung bai Thong Tu s6 119/2014/TT-BTC ngay 25 thang 8 nim 2014, Thong Tu sb
151/2014/TT-BTC ngay 10 thang 10 nim 2014 va Thong tu s6 26/2015/TT-BTC ngay 27 thang
2 nam 2015 va Thong Tu s6 96/2015/TT-BTC ngay 22 thang 6 ndm 2015; va

- Théng Tu sb 103/2014/TT-BTC ngay 6 thang 8 nam 2014 cua Bo Tai Chinh hudéng dan thyc
hién nghia vu thué ap dung d6i véi to chure, ca nhan nude ngoai kinh doanh tai Viét Nam hodc
c6 thu nhap tai Viét Nam.

Doéi voi nha dau tw la to chirc trong nwéc

Theo quy dinh tai Nghi Dinh s 218/2013/ND-CP va Thong Tu s6 78/2014/TT-BTC, doanh nghiép c6
thu nhap tir 131 cho vay dudi moi hinh thirc theo quy dinh cuia phép luat va thu nhap tir chuyén nhuong
trai phiéu thi cac khoan thu nhap nay duogc xac dinh 1a khoan thu nhap khac va ké khai vao thu nhap
chiu thué khi tinh thué thu nhap doanh nghiép. Thué suat dbi véi cac thu nhap nay 1a 22%. Tl ngay 1
thang 1 ndm 2016, thué suit ap dung 1a 20%.

Doi voi nha dau tw la té chirc/cd nhdn nwdc ngoai

Theo quy dinh phap luat, dbi tuong chiu thué nha thau bao gém, ngoai cac td chire, ca nhan khac, t6
chirc nudc ngoai kinh doanh ¢6 co s¢ thuong tra tai Viét Nam hodc khong c6 co s¢ thuong tra tai Vit
Nam, ca nhan nudc ngoai kinh doanh 1a dbi tuong cu tra tai Viét Nam hoac khong la dbi tuong cu tra
tai Viét Nam (sau day goi chung 12 “Nha Thau Nuée Ngoai”, “Nha Thau Phu Nwéc Ngoai”) kinh
doanh tai Viét Nam hodc c6 thu nhdp phat sinh tai Viét Nam trén co s¢ hop déng, thoa thuan, hoac cam
két gitta Nha Thau Nudc Ngoai véi t chirc, ca nhan Viét Nam hodc giita Nha Thau Nudc Ngoai véi
Nha Thau Phu Nudc Ngoai dé thuc hién mot phén cong viéc cua hop déng, thoéa thuan hodc cam két
gitta Nha Thau Nudc Ngoai va bén Viét Nam.

Thu nhép chiu thué nha thiu bao gdm, ngoai cac khoan thu nhap khac, thu nhdp tir 13i trai phiéu va thu
nhap tur chuyén nhugng ching khoan. Do vdy, thu nhép tur 1ai trai phiéu do t6 chirc/ca nhan nudc ngoai
nam giir s& chiu thué thu nhap doanh nghiép 1a 5% va thu nhap tir chuyén nhuong trai phiéu s& chiu
thué thu nhap doanh nghiép 13 0,1%.

Trong trudng hop Hiép dinh Tranh dénh thué hai 1an ¢6 quy dinh khac di va ¢ loi hon, cic doanh
nghiép nay c6 thé ap dung cac diéu khoan cua Hiép dinh va thong bao cho bén Viét Nam vé viéc mien,
giam thué theo Hiép dinh tai Viét Nam.

T6 Chirc Phat Hanh sé tién hanh khau trir thué thay cho nha thau nudc ngoai. Tuy nhién T Chirc Phat
Hanh c6 quyén, vao bt ky thoi diém nao va khong phu thudc vao phuong phap khau trir thué, khau trir
thué voi mirc cao hon dé ndp cho Ngan sach Nha nudc néu T6 Chirc Phat Hanh tin ring viée khéu trir
thué nhur vay la phu hop v61 quy dinh cia phap luat. T6 Chtrc Phat Hanh khong chiu trach nhiém vé bat
ky nghia vy thué nao cta cac nha dau tu tiém nang lién quan dén Trai Phiéu va bét ky khiéu nai nao vé
viéc ap dung phuong thirc khéu trir thué.

18.3  Thué gia tri gia ting

Vin ban phéap luat hudng dan vé thué gia tri gia ting bao gdm:
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- Luat Thué Gia Tri Gia Tang s6 13/2008/QH12 dugc Qudc Hoi nude Cong Hoa Xa Hoi Chu
Nghia Viét Nam thong qua ngay 3 thang 6 nam 2008, nhu dugc sira d61, b6 sung boi Luat so
31/2013/QH13 ngay 19 thang 6 ndm 2013 va Luat sé 71/2014/QH13 ngay 26 thang 11 nim
2014;

- Nghi Pinh s6 209/2013/ND-CP ngay 18 thang 12 nim 2013 cia Chinh Phu quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mot s6 diéu Luat Thué Gia Tri Gia Tang, nhu duoc stra doi, bo sung bai
Nghi Dinh s6 91/2014/ND-CP ngay 1 thang 10 niam 2014, Nghi Dinh s6 12/2015/ND-CP ngay
12 thang 2 nam 2015 va va Nghi Dinh s 100/2016/ND-CP ngay 1 thang 7 nim 2016; va

- Théng Tu s 219/2013/TT-BTC ngay 31 thang 12 nim 2013 huéng dan thi hanh Luat Thué
Gia Tri Gia Tang va Nghi Dinh s6 209/2013/ND-CP ngay 18 thang 12 nim 2013, nhu dugc
sira d6i, bo sung bai Thong Tu s6 119/2014/TT-BTC ngay 25 thang 8 nam 2014, Thong Tu 5O
151/2014/TT-BTC ngay 10 thang 10 nam 2014 va Thong tw 56 26/2015/TT-BTC ngay 27 thang
2 nam 2015, Thong Tu s6 193/2015/TT-BTC ngay 24 thang 11 nam 2015, Thong Tu s6
130/2016/TT-BTC ngay 12 thang 8 niam 2016 va Thong Tu sé 173/2016/TT-BTC ngay 28
thang 10 nam 2016.

Theo quy dinh trén, thu nhap tur 1i trai phiéu va thu nhép tir chuyén nhuong trai phiéu s& khong chiu
thue gia tri gia tang.
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TP. Ho Chi Minh, ngay Q. thang [J.nam 2017
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o [ TRACH NHIEM HUU HAN\ =
*| CHUNG KHQA )Y,

Nguyén Thi Thu Hién
Theo Uiy quyén s 011/2016/UQ-CT ngay 27 thang 10 nam 2016 caa Chu tich Hoi dong Thanh vién
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